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OGOLNE WARUNKI UBEZPIECZENIA
NASTEPSTW NIESZCZESLIWYCH WYPADKOW

§ 1 POSTANOWIENIA OGOLNE

1.

Niniejsze Ogdlne Warunki Ubezpieczenia Nastepstw Nieszczesliwych Wypadkow,

zwane dalej ,OWU", maja zastosowanie do uméw ubezpieczenia zawieranych po-

miedzy Generali Towarzystwo Ubezpieczen S.A. z siedzibg w Warszawie przy ul.

Postepu 15B (zwanym dalej Generali), oznaczonych znakiem towarowym PROAMA

(,PROAMA"), a osobami fizycznymi, prawnymi albo jednostkami organizacyjnymi

nieposiadajacymi osobowosci prawnej, zwanymi dalej ,Ubezpieczajacymi”.

Zawarcie umowy ubezpieczenia nastepuje:

1) za posrednictwem agenta ubezpieczeniowego;

2) przy wykorzystaniu srodkéw porozumiewania sie na odlegtos¢, w szczegdlnosci
telefonu lub Internetu.

Generali potwierdza zawarcie umowy ubezpieczenia poprzez wystawienie doku-

mentu ubezpieczenia (polisy albo innego dokumentu potwierdzajacego zawarcie

umowy ubezpieczenia).

OWU oraz pozostate wzorce umowne dotyczace umow ubezpieczenia, o ktorych

mowa w ust. 1 zostaty zamieszczone na stronie www.proama.pl.

§ 2 DEFINICJE

Terminy oraz nazwy uzyte w niniejszych OWU, formularzu zawarcia umowy ubezpie-
czenia lub innych dokumentach ubezpieczenia, zwigzanych z umowa ubezpieczenia
maja nastepujace znaczenie:

1

2)

3)

4)

5)

akt terroru — sprzeczne z prawem akgcje, indywidualne lub grupowe, z uzyciem sity
lub przemocy przeciwko ludziom badz mieniu, organizowane dla osiaggniecia celéw
ideologicznych, ekonomicznych, politycznych badz religijnych, przy jednoczesnym
wprowadzeniu chaosu, zastraszeniu ludnosci lub dezorganizacji zycia publicznego;
catkowita niezdolnos$¢ do pracy w zawodzie — powstata wskutek nieszczesliwego
wypadku catkowita niezdolno$¢ Ubezpieczonego do pracy w zawodzie dotychczas
wykonywanym lub zawodzie co do ktérego posiada kwalifikacje;

choroba - stwierdzona przez lekarza reakcja organizmu na dziatania czynnika cho-
robotwdrczego, prowadzaca do zaburzen czynnosciowych, zmian w tkankach, na-
rzadach, uktadach lub catym ustroju;

COVID-19 - ostra choroba infekcyjna, spowodowana zakazeniem wirusem SARS-
-CoV-2, powodujaca objawy ze strony uktadu oddechowego i ogdlnoustrojowe.
Konieczne jest potwierdzenie obecnosci wirusa w tescie diagnostycznym (rRT-PCR)
czasowa niezdolnos$¢ do pracy lub nauki — powstata w nastepstwie nieszczesli-
wego wypadku, czasowa niezdolno$¢ Ubezpieczonego do $wiadczenia pracy na
podstawie stosunku pracy, umowy cywilnoprawnej, wykonywania wolnego zawodu
lub do prowadzenia dziatalnosci gospodarczej lub do uczeszczania na zajecia dy-
daktyczne przez osoby, ktdre nie ukonczyty 26 roku zycia i kontynuujg nauke. Przez
czasowg niezdolno$¢ do nauki rozumie sie czasowa niezdolno$¢ do uczestnictwa



6)

7)

8)

we wszystkich zajeciach dydaktycznych organizowanych przez placowke oswiato-
wa. Zwolnienie tylko z zaje¢ wychowania fizycznego nie oznacza niezdolnosci do
nauki w rozumieniu niniejszych OWU;

dokument ubezpieczenia - polisa, certyfikat albo inny dokument potwierdzajacy
zawarcie umowy ubezpieczenia;

dzialania wojenne - objecie terytorium kraju lub jego czesci dziataniami zbrojny-
mi wynikajacymi z konfliktu zbrojnego danego kraju z innymi panstwami lub wojny
domowej;

hospitalizacja — pobyt w szpitalu w celu przeprowadzenia leczenia;

klasy ryzyka — zestawienie zawodow i przyporzadkowanych im klas ryzyka stano-
wigcych podstawe do wyliczenia sktadki za ubezpieczenie. Klasy ryzyka, stanowigce
zatgcznik nr 3 do OWU, dostepne sg w placowkach Proama oraz na stronie interne-
towej www.proama.pl;

10)koszty leczenia — niezbedne z medycznego punktu widzenia koszty, poniesione

przez Ubezpieczonego lub w przypadku oséb niepetnoletnich przez rodzica lub
prawnego opiekuna Ubezpieczonego, na terytorium Rzeczypospolitej Polskiej nie
pdzniej niz 24 miesigce od daty zajscia nieszczesliwego wypadku, w zwigzku z le-
czeniem prowadzonym na zlecenie i pod kontrola lekarza, majacym na celu uzy-
skanie przez Ubezpieczonego optymalnego poziomu funkcjonowania utraconych
w wyniku nieszczesliwego wypadku czynnosci uszkodzonego narzadu lub narza-
dow;

11)koszty odbudowy stomatologicznej — niezbedne z medycznego punktu widzenia

koszty poniesione przez Ubezpieczonego lub w przypadku oséb niepetnoletnich
przez rodzica lub prawnego opiekuna Ubezpieczonego, na terytorium Rzeczypo-
spolitej Polskiej, nie pozniej niz 6 miesiecy od daty zajscia nieszczesliwego wypad-
ku, w zwiazku z odbudowa stomatologiczng uszkodzonego lub utraconego zeba
statego, stanowiaca integralng czesc leczenia nastepstw nieszczesliwego wypadku,
prowadzong na zlecenie i pod kontrolg lekarza;

12)koszty operacji plastycznych — koszty poniesione przez Ubezpieczonego lub

w przypadku osob niepetnoletnich przez rodzica lub prawnego opiekuna Ubez-
pieczonego, na terytorium Rzeczypospolitej Polskiej, nie pdzniej niz 24 miesigce
od daty zajscia nieszczesliwego wypadku, w zwigzku z poddaniem sie operadji pla-
stycznej, stanowiacej integralng czes¢ leczenia nastepstw nieszczesliwego wypad-
ku, zleconej przez lekarza w celu usuniecia oszpecen i okaleczeh powierzchni ciata
Ubezpieczonego;

13)koszty rehabilitacji — niezbedne z medycznego punktu widzenia koszty poniesio-

ne przez Ubezpieczonego lub w przypadku oséb niepetnoletnich przez rodzica lub
prawnego opiekuna Ubezpieczonego, na terytorium Rzeczypospolitej Polskiej, nie
pdzniej niz 24 miesigce od daty zajscia nieszczesliwego wypadku, w zwigzku z reha-
bilitacja stanowiaca integralng czes¢ leczenia nastepstw nieszczesdliwego wypadku,
prowadzona na zlecenie i pod kontrola lekarza, majaca na celu uzyskanie przez
Ubezpieczonego optymalnego poziomu funkcjonowania utraconych w wyniku nie-
szczesliwego wypadku czynnosci uszkodzonego narzadu lub narzadow;



14)niedowtad — zmniejszenie sity miesniowej lub ograniczenie zakresu ruchu konczy-
ny (kohczyn), spowodowane urazem rdzenia kregowego lub moézgu lub motoneu-
ronu obwodowego, spetniajace kryterium > 1 stopnia w skali Lovetta;

15)nieszczesliwy wypadek — przypadkowe zdarzenie, nagte i gwattowne, wywotane
przyczyng zewnetrzng, niezalezne od woli Ubezpieczonego, ktére miato miejsce
w okresie ochrony ubezpieczeniowej. Za nieszczesliwy wypadek nie uwaza sie uda-
ru mézgu lub zawatu serca, nawet wystepujacych nagle. Jezeli zakres ubezpiecze-
nia zostanie rozszerzony przez Ubezpieczajacego o zawat serca lub udar mozgu
rozszerzenie zostanie potwierdzone na dokumencie ubezpieczenia, przyjmuje sie,
ze zdarzenia te stanowig nieszczesliwy wypadek;

16)odmrozenie — spowodowany nieszczesliwym wypadkiem proces chorobowy obej-
mujacy zmiany miejscowe i ogdlnoustrojowe wskutek zadziatania czynnika ter-
micznego (niskie temperatury) lub chemicznego na organizm cztowieka, z zastrze-
zeniem, iz w mys| postanowien niniejszej definicji objete ochrong sa odmrozenia co
najmniej II stopnia;

17)0OIOM - oddziat intensywnej opieki medycznej (oddziat intensywnej terapii) beda-
cy wydzielonym oddziatem szpitalnym, prowadzony przez lekarzy specjalistow in-
tensywnej terapii na terytorium Rzeczypospolitej Polskiej — anestezjologii, zapew-
niajacy przez 24 godziny na dobe specjalistyczng opieke lekarska i pielegniarska,
zaopatrzony w specjalistyczny sprzet, umozliwiajacy catodobowe monitorowanie
i wspomaganie czynnosci zyciowych, przeznaczony do leczenia chorych w stanach
zagrozenia zycia. Pojecie ,OIOM" nie obejmuje wydzielonych sal intensywnego
nadzoru, istniejgcych w ramach innych oddziatéw specjalistycznych);

18)oparzenie — spowodowany nieszczesliwym wypadkiem proces chorobowy obej-
mujacy zmiany miejscowe i ogolnoustrojowe wskutek zadziatania czynnika termicz-
nego, chemicznego lub elektrycznego na organizm cztowieka, z zastrzezeniem, iz
w mys$l postanowien niniejszej definicji objete ochrona sg oparzenia co najmniej II
stopnia. W przypadku oparzenia drég oddechowych z zaburzeniami oddechu oraz
oparzenia gérnego odcinka przewodu pokarmowego ze zwezeniem i uposledze-
niem odzywiania ochrona ubezpieczeniowa udzielana jest bez wzgledu na stopien
poparzenia;

19)orzeczenie lekarskie — rozpoznanie sporzadzone na pismie przez lekarza wskaza-
nego przez Generali, wydawane po przeprowadzeniu badania Ubezpieczonego lub
przeanalizowaniu dokumentacji medycznej i ubezpieczeniowej dotyczacej zdarze-
nia ubezpieczeniowego;

20)Pakiet dla Dziecka — oferowane przez Generali osobom do 26 roku zycia warian-
ty ubezpieczenia nastepstw nieszczesliwych wypadkdéw okreslone na dokumencie
ubezpieczenia jako typ ubezpieczenia ,Dziecko”;

21)pobyt w szpitalu wskutek nieszczesliwego wypadku — pobyt Ubezpieczonego
w szpitalu na terytorium Rzeczypospolitej Polskiej spowodowany nieszczesliwym
wypadkiem, trwajacy nieprzerwanie co najmniej 3 dni, stuzacy przywroceniu lub
poprawie zdrowia Ubezpieczonego. Jako pierwszy dzien pobytu Ubezpieczonego
w szpitalu liczony jest dzien rejestracji, a jako ostatni - dzien wypisu ze szpitala.
Jezeli w czasie pobytu Ubezpieczonego w szpitalu nastapit zgon Ubezpieczonego,
okres pobytu w szpitalu liczony jest do daty zgonu Ubezpieczonego;



22)pobyt w szpitalu zwigzany z leczeniem zatrucia pokarmowego — pobyt Ubez-
pieczonego w szpitalu na terytorium Rzeczypospolitej Polskiej, na zlecenie lekarza,

w celu leczenia zatrucia pokarmowego, trwajacy nieprzerwanie co najmniej 2 dni,

stuzacy przywroceniu lub poprawie zdrowia Ubezpieczonego. Jako pierwszy dzien

pobytu Ubezpieczonego w szpitalu liczony jest dzieh rejestracji, a jako ostatni —
dzien wypisu ze szpitala;

23)pobyt w szpitalu wskutek choroby — pobyt Ubezpieczonego w szpitalu na tery-
torium Rzeczypospolitej Polskiej na zlecenie lekarza, w celu leczenia choroby, trwa-
jacy nieprzerwanie co najmniej 5 kolejnych dni, stuzacy przywroceniu lub poprawie
zdrowia Ubezpieczonego. Jako pierwszy dzien pobytu Ubezpieczonego w szpitalu
liczony jest dzien rejestracji, a jako ostatni — dzien wypisu ze szpitala;

24)porazenie — catkowita i trwata utrata funkcji narzadu;

25)powazne zachorowanie - jedna z nizej wymienionych choréb:

a) choroba metaboliczna o wieloczynnikowej etiologii, charakteryzujaca sie prze-
wlekta hiperglikemia, ktdra rozwija sie w wyniku defektu;

b) dystrofia miesniowa - dystrofia miesniowa typu Duchenne'a; rozpoznanie dys-
trofii miesniowej wymaga potwierdzenia dokumentacjg medyczng;

€) guzy srodczaszkowe — nieztosliwe guzy Srddczaszkowe bedace przyczyng sta-
tych ubytkoéw neurologicznych; z ochrony ubezpieczeniowej wytaczone sa: tor-
biele, ziarniaki, malformacje srodczaszkowe, guzy przysadki;

d) inwazyjna choroba pneumokokowa (IChP) — pierwotne zakazenie wywota-
ne przez pneumokoki (Streptococcus pneumoniae), o duzym nasileniu obja-
wéw chorobowych, wystepujace u dzieci, przebiegajace pod postacig choréb
o charakterze miejscowym lub uogdlnionym; zakresem ubezpieczenia objete
sg przypadki ciezkich zakazen inwazyjnych: zapalenie opon mdzgowo-rdzenio-
wych, kosci i szpiku, stawdw, wsierdzia, osierdzia, otrzewnej, ucha srodkowego,
sepsa pneumokokowa lub ciezkie przypadki zakazen inwazyjnych pozostawia-
jace trwate nastepstwa pod postacig utraty stuchu, zaburzen procesu uczenia
sie, opoznien w nauce mowy, porazen lub innych ubytkéw neurologicznych;
z ochrony ubezpieczeniowej wytaczone sa: zakazenia pneumokokowe o prze-
biegu lekkim, niepowiktane lub niepozostawiajace trwatych nastepstw oraz po-
urazowe wtoérne zakazenia pneumokokowe; rozpoznanie IChP oraz jej trwatych
nastepstw winno by¢ jednoznacznie potwierdzone wynikami badan, w tym bak-
teriologicznych, i zawarte w dokumentacji medycznej wydanej przez osrodek
stuzby zdrowia prowadzacy leczenie;

e) niewydolno$¢ nerek - krancowe stadium przewlektej niewydolnosci nerek, cha-
rakteryzujace sie wskaznikiem filtracji ktebuszkowej mniejszym niz 10 ml/min
oraz wymagajace ze wskazan zyciowych przewlektego leczenia dializami lub
przeszczepu nerek;

f) niewydolnos¢ watroby - krancowa przewlekta niewydolnos¢ watroby ze stata
z6ttaczka, encefalopatia i wodobrzuszem; rozpoznanie niewydolnosci watroby
wymaga potwierdzenia dokumentacja medyczna; za stan przewlekty uwaza sie
co najmniej 6-miesieczny okres trwania choroby bedacej przyczyna krancowej
niewydolnosci watroby, liczony od dnia jej zdiagnozowania;



g) nowotwér ztosliwy z biataczkami i chtoniakami - niekontrolowany wzrost licz-
by komérek nowotworowych niszczacy zdrowe tkanki; choroba musi by¢ po-
twierdzona wynikiem badania histopatologicznego; ostateczny wynik badania
histopatologicznego jednoznacznie potwierdzajacy nowotworowe tto choroby
przyjmuje sie za date rozpoznania choroby; z ochrony ubezpieczeniowej wyta-
czone s3: nowotwory in situ, nowotwory wspotistniejace z infekcjg HIV, nowo-
twory skory (w tym czerniak ztosliwy do 1-B stopnia zaawansowania w klasyfi-
kacji TNM), ziarnica ztosliwa oraz chtoniaki w 1. stopniu zaawansowania;

h) $pigczka — stan utraty przytomnosci charakteryzujacy sie brakiem reakgji na
bodzce zewnetrzne (oceniany w skali $pigczki Glasgow na mniej niz 9 punktéw)
i koniecznoscig uzycia sprzetu wspomagajagcego utrzymanie czynnosci zycio-
wych; stan ten winien trwaé co najmniej 96 godzin oraz pozostawiac trwate
ubytki neurologiczne, a jego rozpoznanie wymaga potwierdzenia dokumenta-
cja medyczna, zawierajaca koncowa ocene stanu neurologicznego;

i) zapalenie opon mozgowo-rdzeniowych; zakresem ubezpieczenia objete s3
rowniez przypadki poronnego zapalenia opon moéozgowo-rdzeniowych; roz-
poznanie zapalenia opon moézgowo-rdzeniowych musi by¢é udokumentowane
wynikami badan i zawarte w dokumentacji medycznej osrodka medycznego
prowadzacego leczenie, z okresleniem wtasciwego numeru statystycznego kla-
syfikacji ICD-10.

26)powazny uraz — naruszenie sprawnosci organizmu, polegajace na trwatym uszko-
dzeniu ciata lub rozstroju zdrowia (utrata narzadu, porazenie, niedowtad, usztyw-
nienie), ktére powoduje uposledzenie funkcji organizmu nierokujace poprawy, po-
wstate wskutek nieszczesliwego wypadku;

27)pozostawanie pod wptywem alkoholu — stan po uzyciu przez Ubezpieczonego
alkoholu, ktéry zachodzi, gdy zawartosc¢ alkoholu w organizmie wynosi lub prowa-
dzi do stezenia we krwi 0,2%o0 do 0,5%o0 alkoholu albo obecnosci w wydychanym
powietrzu od 0,1 mg do 0,25 mg alkoholu w 1 dm? albo stan nietrzezwosci zacho-
dzi, gdy zawartos¢ alkoholu w organizmie wynosi lub prowadzi do stezenia we krwi

powyzej 0,5%o alkoholu albo obecnosci w wydychanym powietrzu powyzej 0,25

mg alkoholu w 1 dm3;

28)przedmioty ortopedyczne i srodki pomocnicze — przedmioty ortopedyczne

i srodki pomocnicze wymienione w Tabeli przedmiotéw ortopedycznych i $rod-

kéw pomocniczych, zalecanych w leczeniu nastepstw nieszczesliwych wypadkow,

stanowigcej Zatacznik nr 2 do OWU, dostepnej we wszystkich placéwkach Generali
oraz na stronie internetowej www.proama.pl;

29)psycholog — osoba swiadczaca ustugi psychologiczne, a w szczegdlnosci polega-
jace na: diagnozie psychologicznej, opiniowaniu, orzekaniu, psychoterapii, udziela-
niu pomocy psychologicznej zgodnie z Ustawa z dnia 8 czerwca 2001 r. o zawodzie
psychologa i samorzadzie zawodowym psychologéw (Dz.U. Nr 73, poz. 763 z pdzn.
zm.);

30)psychiatra — lekarz specjalista w dziedzinie psychiatrii lub lekarz specjalista w dzie-
dzinie psychiatrii dzieci i mtodziezy zgodnie z Ustawa z dnia 19 sierpnia 1994 r.
o ochronie zdrowia psychicznego (Dz.U. Nr 111, poz. 535 z p6zn.zm.)



31)rodzic - rodzic posiadajacy wtadze rodzicielska lub opiekun Ubezpieczonego usta-
nowiony przez sad. Za rodzica uwaza sie rowniez ojca lub matke Ubezpieczonego

w wieku do 26 roku zycia, pomimo ustania wtadzy rodzicielskiej nad dzieckiem;

32)sepsa — uogodlniona reakcja zapalna wywotana czynnikiem infekcyjnym (zakazenie
bakteryjne, wirusowe lub grzybicze), powiktana niewydolnoscig wielonarzadowa.

Przez niewydolnos¢ wielonarzadowa rozumie sie stan, w ktérym dochodzi do nie-

prawidtowego dziatania dwoch lub wiecej narzadow lub uktadow z wymienionych

ponizej:

a) uktad krazenia — skurczowe cisnienie tetnicze <90 mm Hg lub $rednie <70 mm
Hg lub spadek cisnienia skurczowego o wiecej niz 40 mm Hg u os6b z nadci-
$nieniem tetniczym;

b) uktad oddechowy — PaO2/FiO2 <300 mm Hg, <200 mm Hg, jesli wystepuja
pierwotne choroby uktadu oddechowego;

c) nerki — diureza <0,5 ml/kg/h >2 h przy prawidtowym nawodnieniu lub zwiek-
szenie kreatyninemii o wiecej niz 44,2 pmol/I;

d) przemiana materii — zwiekszone stezenie mleczanu;

e) uktad krwiotworczy i hemostaza — ptytki krwi <100 000/pl lub INR >1,5;

f) watroba — bilirubina w surowicy >34,2 pmol/I (2 mg/dl);

g) ukfad nerwowy — objawy encefalopatii (niepokdj, dezorientacja, pobudzenie,
majaczenie, spiaczka);

33)sporty wysokiego ryzyka — uprawianie dyscyplin sportowych, ktérych uprawianie
wymaga ponadprzecietnych umiejetnosci, odwagi, czesto odbywajace sie w wa-
runkach zagrozenia zycia: alpinizm, wspinaczka goérska i skatkowa (nie dotyczy
wspinaczki na sztucznej scianie), speleologia, baloniarstwo, lotniarstwo, motolot-
niarstwo, paralotniarstwo, szybownictwo, jazda na quadach, pilotowanie samolo-
téw silnikowych, spadochroniarstwo, jazda na nartach wodnych, jazda na skute-
rach wodnych, nurkowanie z wykorzystaniem sprzetu specjalistycznego (rowniez
na zatrzymanym oddechu (freediving)), rafting lub inne sporty wodne uprawiane
na rzekach gérskich, surfing, windsurfing, kitesurfing, buggykiting, sporty motoro-
we i motorowodne, kolarstwo gorskie, downhill, mountainboarding, jazda na nar-
tach (snowboardzie) poza oznakowanymi trasami, skoki narciarskie, freeskiing, he-
liskiing, heliboarding, BASE jumping, street luge, skoki na gumowej linie, parkour,
udziat w polowaniach na zwierzeta, uczestniczenie w wyprawach do miejsc charak-
teryzujacych sie ekstremalnymi warunkami klimatycznymi czy przyrodniczymi typu:
pustynia, wysokie gory (gory powyzej 5500 m n.p.m. od podstawy do najwyzszego
szczytu), busz, bieguny, dzungla i tereny lodowcowe albo $niezne wymagajace uzy-
cia sprzetu zabezpieczajacego albo asekuracyjnego;

34)stan wyjatkowy — wprowadzenie decyzja wtadz danego kraju na terytorium kraju
lub jego czesci podwyzszonej gotowosci militarnej w zwiagzku z zagrozeniem kon-
fliktem zbrojnym, niepokojami spotecznymi, rozruchami, kataklizmami;

35)suma ubezpieczenia — okreslona w umowie ubezpieczenia kwota, stanowigca goér-
na granice odpowiedzialnosci Generali;

36)System Informatyczny Generali — system informatyczny stuzacy do zawierania
umowy ubezpieczenia, zawierajacy formularze wymagane przy zawarciu umowy
ubezpieczenia;



37)szpital — zaktad opieki zdrowotnej, ktérego zadaniem jest catodobowa opieka
nad chorymi, ich leczenie, przeprowadzanie badan diagnostycznych, wykonywa-
nie zabiegow chirurgicznych w warunkach stacjonarnych, w specjalnie do tych ce-
l6w przystosowanych pomieszczeniach, posiadajacych odpowiednia infrastrukture
i zatrudniajacy catodobowo zawodowy, wykwalifikowany personel pielegniarski
i przynajmniej jednego lekarza, utrzymujacy state miejsca szpitalne dla pacjentéw
i prowadzacy dla nich dzienne rejestry medyczne. W rozumieniu niniejszych OWU
szpitalem nie jest dom opieki, hospicjum, osrodek sanatoryjny i uzdrowiskowy,
rehabilitacyjny lub wypoczynkowy, zaktad opiekunczo-leczniczy, osrodek leczenia
uzaleznien, szpital sanatoryjny;

38)srodek lokomocji — pojazd silnikowy podlegajacy rejestracji zgodnie z obowigzu-
jacym prawem (z wytaczeniem ciggnika rolniczego) oraz statek wodny rozumiany
jako urzadzenie ptywajace o napedzie mechanicznym, w tym réwniez prom, wodo-
lot i poduszkowiec, a takze statek powietrzny rozumiany jako urzadzenie zdolne do
unoszenia sie w atmosferze na skutek oddziatywania powietrza innego niz oddzia-
tywanie powietrza odbitego od podtoza, z wytaczeniem balondw, sterowcow, szy-
bowcow, motoszybowcow, skrzydtowcow oraz spadochronéw osobowych. Defini-
cja srodka lokomocji obejmuje rowniez rower i pojazd szynowy. Pojecia ,pojazd”,
Jrower”, ,droga” oraz ,kierowca” rozumiane sa zgodnie ze znaczeniem nadanym
przez obowigzujace przepisy prawa o ruchu drogowym.

39)Tabela uszczerbkow na zdrowiu — zatwierdzona Uchwatg Zarzadu Generali i obo-
wigzujaca od 26 czerwca 2020 r. tabela stosowana przy ustalaniu procentowej wy-
sokosci trwatego uszczerbku na zdrowiu co do skutkow zdarzen objetych ochrong
ubezpieczeniowa, stanowigca Zatgcznik nr 1 do OWU, dostepna w placéwkach Pro-
ama oraz na stronie internetowej www.proama.pl;

40)trwata niezdolnos¢ do pracy zarobkowej — powstata wskutek nieszczesliwego
wypadku catkowita i trwata niezdolno$¢ Ubezpieczonego do wykonywania pra-
cy, tj. niezdolno$¢ Ubezpieczonego do wykonywania jakiejkolwiek pracy zgodnie
z jego kwalifikacjami, wyksztatceniem, doswiadczeniem zawodowym, ukohczonymi
kursami lub posiadanymi umiejetnosciami, ktorg mégtby swiadczyé na podstawie
stosunku pracy, umowy cywilnoprawnej albo w ramach prowadzonej dziatalnosci
gospodarczej, jezeli zgodnie z wiedza medyczna brak jest pozytywnych rokowan
na odzyskanie przez Ubezpieczonego zdolnosci do wykonywania pracy w przyszto-
$ci na podstawie stosunku pracy, umowy cywilnoprawnej lub w ramach prowadzo-
nej dziatalnosci gospodarczej;

41)trwaly uszczerbek na zdrowiu — powstate wskutek nieszczesliwego wypadku
trwate, tj. nierokujace poprawy, uszkodzenie danego organu, narzadu albo uktadu,
polegajace na fizycznej utracie tego organu, narzadu albo uktadu albo uposledze-
niu jego funkgji. Trwaty uszczerbek na zdrowiu obejmuje tylko i wytacznie przypad-
ki umieszczone w Tabeli uszczerbkdéw na zdrowiu (w tym porazenie, zesztywnienie,
ztamanie kosci, niedowtad);

42)Ubezpieczajacy — osoba fizyczna, prawna lub jednostka organizacyjna nieposia-
dajaca osobowosci prawnej, zawierajaca umowe ubezpieczenia i zobowigzana do
optacania sktadek;

43)Ubezpieczony — osoba fizyczna, na rzecz ktorej zawarto umowe ubezpieczenia,
w tym réwniez Ubezpieczajacy bedacy osoba fizyczng;
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44)uciazliwe leczenie — leczenie Ubezpieczonego, niezbedne w zwigzku z zaistnie-
niem nieszczesliwego wypadku, w wyniku ktérego Ubezpieczony byt hospitali-
zowany nieprzerwanie przynajmniej 5 dni. Jako pierwszy dzien pobytu Ubezpie-
czonego w szpitalu liczony jest dzien rejestracji, a jako ostatni — dzien wypisu ze
szpitala;

45)udar mézgu - trwate uszkodzenie tkanki mdzgowej, powodujace powstanie ubyt-
kéw neurologicznych utrzymujacych sie ponad 24 godziny, spowodowane nie-
dokrwieniem lub zawatem tkanki mézgowej, zatorem lub krwotokiem wewnatrz-
czaszkowym, majace miejsce w okresie udzielania Ubezpieczonemu ochrony
ubezpieczeniowej. Termin nie obejmuje zawatu moézgu lub krwawienia wewnatrz-
czaszkowego spowodowanego zewnetrznym urazem oraz epizodéw przemijajace-
go niedokrwienia mozgu;

46)Uposazony — osoba wskazana przez Ubezpieczonego jako uprawniona do otrzy-
mania $wiadczenia w przypadku jego $mierci;

47)usztywnienie — catkowite zniesienie ruchomosci w stawie;

48)utrata narzadu — catkowita anatomiczna strata narzadu, utrata zmystu;

49)wstrzasnienie mézgu — powstaty w nastepstwie nieszczesliwego wypadku ze-
spo6t objawow klinicznych, wystepujacy po urazie gtowy, charakteryzujacy sie utra-
tg przytomnosci z niepamiecia wsteczng, po ktérym nastepuje wyzdrowienie bez
ubytkéw neurologicznych;

50)wyczynowe uprawianie sportu — forma dziatalnosci Ubezpieczonego podejmo-
wana dobrowolnie w drodze rywalizacji dla uzyskania maksymalnych wynikow
sportowych podczas zajeé szkolnych lub pozaszkolnych, jak réwniez w zyciu pry-
watnym lub w ramach przynaleznosci do klubéw sportowych, zwigzkéw i organi-
zacji sportowych lub stowarzyszen. Jako wyczynowe uprawianie sportu w ramach
niniejszych OWU rozumiany jest rowniez udziat w zawodach, imprezach sporto-
wych, obozach sportowych, kondycyjnych i szkoleniowych, niezaleznie od faktu
czerpania dochodu z uprawianej dyscypliny sportu (zaliczamy do niego réwniez
zawodowe uprawianie sportu). Wyczynowe uprawianie sportu nie obejmuje dyscy-
plin wymienionych w pkt 33);

51)wypadek komunikacyjny — nieszczesliwy wypadek, w ktérym to zdarzeniu Ubez-
pieczony uczestniczyt jako pieszy (w tym takze podczas korzystania z hulajnogi
elektrycznej) lub kierowca, lub pasazer srodka lokomocji i w ktorym ulegt wypad-
kowi w zwigzku z ruchem drogowym, wodnym lub powietrznym, a takze w zwigzku
z ruchem pojazdu szynowego;

52)zatrucie pokarmowe — ostre zaburzenie zotagdkowo - jelitowe charakteryzujace
sie biegunka lub wymiotami, spowodowane dziataniem na przewdd pokarmowy
czynnikéw zakaznych lub toksycznych, wymagajace w opinii lekarza leczenia w wa-
runkach szpitalnych. W rozumieniu niniejszych OWU zatruciem pokarmowym nie
jest zatrucie spowodowane: spozyciem alkoholu, nikotyna, albo uzyciem narkoty-
kéw, sSrodkéw odurzajacych, substancji psychotropowych lub srodkéw zastepczych
W rozumieniu przepisow o przeciwdziataniu narkomanii, zazywaniem lekarstw nie-
przepisanych przez lekarza lub uzytych niezgodnie z zaleceniem lekarza;

53)zawal serca — martwica czesci miesnia sercowego wywotana jego niedokrwieniem.
Rozpoznanie musi by¢ oparte na stwierdzeniu wzrostu lub spadku stezenia bio-



markerow sercowych we krwi (troponiny I, troponiny T lub CK-MB), z co najmnigj

jedna wartoscia przekraczajaca 99. centyl gornej granicy wartosci referencyjnej dla

danej metody laboratoryjnej, ze wspétistnieniem co najmniej jednego z wymienio-

nych nizej klinicznych wyktadnikéw niedokrwienia miesnia sercowego:

a) objawy kliniczne niedokrwienia serca;

b) zmiany w EKG wskazujace na swieze niedokrwienie miesnia sercowego (nowo
powstate lub przypuszczalnie nowe znamienne zmiany odcinka ST - zatamka
T (ST-T), patologiczne zatamki Q lub nowo powstaty blok lewej odnogi peczka
Hisa);

c) nowy ubytek zywotnego miesnia sercowego lub nowe odcinkowe zaburzenia
kurczliwosci uwidocznione w badaniach obrazowych;

d) obecnos¢ zakrzepu w tetnicy wiencowej uwidocznionego badaniem angiogra-
ficznym lub w autops;ji.

54)zawodowe uprawianie sportu — uprawianie dyscyplin sportowych przez osoby

spetniajace co najmniej jeden z ponizszych warunkow:

a) osoby bedace cztonkami klubdw, uprawiajace sporty indywidualne lub w ra-
mach gier zespotowych biorgce udziat w rozgrywkach o charakterze profesjo-
nalnym, ogdlnokrajowym lub miedzynarodowym, organizowanych przez wia-
sciwy dla danej dyscypliny zwigzek sportowy,

b) osoby uprawnione na podstawie umowy o prace lub umowy cywilnoprawnej
do otrzymywania w zwigzku z uprawianiem sportu wynagrodzenia w dowolnej
formie, w tym takze stypendium lub zwrotu kosztéw zwigzanych z uprawianiem
sportu w postaci diet, zasitkéw niezaleznie od tego, czy sport jest uprawiany
indywidualnie, czy zespotowo;

c¢) W przypadku rozszerzenia zakresu ubezpieczenia o zawodowe uprawianie
sportu nie obejmuje ono uprawiania dyscyplin wymienionych w pkt 33);

55)ztamanie kosci — urazowe przerwanie ciggtosci tkanki kostnej powstate w nastep-

stwie nieszczesdliwego wypadku. Ztamaniem jest takze urazowe ztuszczenie chrza-
stek nasadowych.

§ 3 PRZEDMIOT I ZAKRES UBEZPIECZENIA

1.

Przedmiotem ubezpieczenia sa nastepstwa nieszczesliwego wypadku ubezpie-
czeniowego doznane przez Ubezpieczonego lub rodzica Ubezpieczonego a takze
zdrowie Ubezpieczonego.

Ochrona ubezpieczeniowa udzielana jest w zakresie okreslonym w dokumencie
ubezpieczenia.

Zakres podstawowy ubezpieczenia obejmuje Swiadczenie z tytutu nastepujacych
zdarzen ubezpieczeniowych:

1) Smierci Ubezpieczonego wskutek nieszczesliwego wypadku;

2) smierci Ubezpieczonego wskutek wypadku komunikacyjnego.

. Zakres rozszerzony ubezpieczenia obejmuje zakres podstawowy oraz wedtug wy-

boru Ubezpieczajacego $wiadczenie z tytutu nastepujacych zdarzen ubezpiecze-

niowych:

1) trwatego uszczerbku na zdrowiu Ubezpieczonego wskutek nieszczesliwego wy-
padku;



2) trwatego uszczerbku na zdrowiu Ubezpieczonego wskutek nieszczesliwego wy-
padku z progresja;

3) powaznego urazu Ubezpieczonego wskutek nieszczesliwego wypadku;

4) urazu niepowodujacego trwatego uszczerbku na zdrowiu Ubezpieczonego (do-
stepne tylko w ramach Pakietu dla Dziecka)

5) ztaman kosci, oparzen lub odmrozen ciata Ubezpieczonego;

6) trwatej niezdolnosci Ubezpieczonego do pracy wskutek nieszczesliwego wy-
padku;

7) czasowej niezdolnosci Ubezpieczonego do pracy lub nauki wskutek nieszczesli-
wego wypadku;

8) kosztow leczenia Ubezpieczonego — nastepstwa nieszczesliwego wypadkuy;

9) uciazliwego leczenia Ubezpieczonego — nastepstwa nieszczesliwego wypadku
(dostepne tylko w ramach Pakietu dla Dziecka);

10)pobytu Ubezpieczonego w szpitalu wskutek nieszczesliwego wypadku;

11)pobytu Ubezpieczonego w szpitalu zwigzanego z leczeniem zatrucia pokarmo-
wego (dostepne tylko w ramach Pakietu dla Dziecka);

12)pobytu Ubezpieczonego w szpitalu wskutek choroby (dostepne tylko w ramach
Pakietu dla Dziecka) ;

13)kosztéw rehabilitacji Ubezpieczonego - nastepstwa nieszczesliwego wypadkuy;

14)kosztéw operacji plastycznych Ubezpieczonego — nastepstwa nieszczesliwego
wypadku;

15)kosztéw przekwalifikowania zawodowego Ubezpieczonego — nastepstwa nie-
szczesliwego wypadkuy;

16)wypozyczenia lub zakupu przedmiotéw ortopedycznych i srodkdéw pomocni-
czych — nastepstwa nieszczesliwego wypadkuy;

17)kosztéw odbudowy stomatologicznej niezbednej wskutek nieszczesliwego wy-
padku (dostepne tylko w ramach Pakietu dla Dziecka);

18)wstrzasnienia mdézgu Ubezpieczonego wskutek nieszczesliwego wypadku (do-
stepne tylko w ramach Pakietu dla Dziecka);

19)osierocenia Ubezpieczonego wskutek nieszczesliwego wypadku (dostepne tyl-
ko w ramach Pakietu dla Dziecka);

20)pogryzienia Ubezpieczonego przez zwierzeta (dostepne tylko w ramach Pakietu
dla Dziecka);

21)zdiagnozowania u Ubezpieczonego sepsy (dostepne tylko w ramach Pakietu dla
Dziecka);

22)zwrotu kosztow wycieczki szkolnej (dostepne tylko w ramach Pakietu dla
Dziecka);

23)pomocy psychologicznej (dostepne tylko w ramach Pakietu dla Dziecka)

24)powaznego zachorowania Ubezpieczonego (dostepne tylko w ramach Pakietu
dla Dziecka),

25)pobytu Ubezpieczonego w szpitalu wskutek COVID-19

. Zakres ubezpieczenia w ramach Pakietu dla Dziecka, zaleznie od wybranego wa-

riantu ubezpieczenia, obejmuje Swiadczenia z tytutu nastepujacych zdarzen ubez-

pieczeniowych:

1) $mierci Ubezpieczonego wskutek nieszczesliwego wypadku;



2) $mierci Ubezpieczonego wskutek wypadku komunikacyjnego;

3) trwatego uszczerbek na zdrowiu Ubezpieczonego wskutek nieszczesliwego wy-
padku z progresja;

4) urazu niepowodujacego trwatego uszczerbku na zdrowiu Ubezpieczonego;

5) czasowej niezdolnosci Ubezpieczonego do pracy lub nauki wskutek nieszczesli-
wego wypadku;

6) oparzenia lub odmrozenia ciata Ubezpieczonego (zgodnie z § 4 ust.7, pkt 3);

7) kosztow leczenia Ubezpieczonego — nastepstwa nieszczesliwego wypadku;

8) uciazliwego leczenia Ubezpieczonego — nastepstwa nieszczesliwego wypadku;

9) pobytu Ubezpieczonego w szpitalu wskutek nieszczesliwego wypadku;

10)pobytu Ubezpieczonego w szpitalu zwigzanego z leczeniem zatrucia pokarmo-
wego;

11)pobytu Ubezpieczonego w szpitalu wskutek choroby;

12)kosztéw rehabilitacji Ubezpieczonego — nastepstwa nieszczesliwego wypadkuy;

13)kosztéw operacji plastycznych Ubezpieczonego — nastepstwa nieszczesliwego
wypadku;

14)wypozyczenia lub zakupu przedmiotéw ortopedycznych i srodkéw pomocni-
czych — nastepstwa nieszczesliwego wypadkuy;

15)kosztéw odbudowy stomatologicznej niezbednej wskutek nieszczesliwego wy-
padku;

16)wstrzasnienia mézgu Ubezpieczonego wskutek nieszczesdliwego wypadku;

17)osierocenia Ubezpieczonego wskutek nieszczesliwego wypadku;

18)pogryzienia Ubezpieczonego przez zwierzeta;

19)zdiagnozowania u Ubezpieczonego sepsy;

20)zwrotu kosztéw wycieczki szkolnej;

21)pomocy psychologicznej;

22)powaznego zachorowania Ubezpieczonego.

6. W ramach Pakietu dla Dziecka, Generali obejmuje ochrong ubezpieczeniowa row-
niez nastepstwa nieszczesliwych wypadkéw powstatych wskutek wyczynowego
uprawiania sportu. Warunek nie dotyczy ubezpieczenia oferowanego studentom
oraz pozostatym osobom, ktére w dniu rozpoczecia okresu ubezpieczenia ukon-
czyty 18 rok zycia.

7. Dla studentéw, po optaceniu dodatkowej sktadki, zakres ubezpieczenia zostaje roz-
szerzony o ubezpieczenie odpowiedzialnosci cywilnej deliktowej studenta z tytutu
szkdd wyrzadzonych w zwigzku z czynnosciami zycia prywatnego oraz nauka na
uczelni lub odbywaniem praktyk (klauzula nr 1 w OWU).

8. Zakres ochrony ubezpieczeniowej moze zostac rozszerzony o zdarzenia ubezpie-
czeniowe powstate w wyniku:

1) zawatu serca lub udaru moézgu,

2) wyczynowego uprawiania sportu,

3) uprawiania sportow wysokiego ryzyka

po zadeklarowaniu przez Ubezpieczajacego i optaceniu sktadki dodatkowe;.
Powyzsze zapisy nie dotyczg Pakietu dla Dziecka. Zgodnie z ust. 6 powyzej zda-
rzenia powstate wskutek wyczynowego uprawiania sportu dla oséb w wieku do
18 roku zycia w ramach Pakietu dla Dziecka sa objete ochrong ubezpieczeniowa



bez koniecznosci rozszerzenia zakresu ubezpieczenia oraz optacenia dodatkowej

sktadki.

9. W przypadku, gdy $mieré Ubezpieczonego nastapi wskutek wypadku komunika-
cyjnego, Generali spetni $wiadczenie zarowno z tytutu Smierci Ubezpieczonego
wskutek nieszczesdliwego wypadku, okreslone w ust. 3 pkt 1, jak i z tytutu smierci
Ubezpieczonego wskutek wypadku komunikacyjnego, okreslone w ust. 3 pkt 2.

10.Swiadczenia z tytutu:

1) trwatego uszczerbku na zdrowiu, trwatego uszczerbku na zdrowiu z progresja,
powaznego urazu nie moga by¢ taczone ze soba,

2) trwatego uszczerbku na zdrowiu, trwatego uszczerbku na zdrowiu z progresja
nie moga byc¢ taczone ze swiadczeniem z tytutu ztaman kosci w ramach jednej
umowy ubezpieczenia.

11.Jezeli nie umowiono sie inaczej, ochrong ubezpieczeniowa nie moga zostac objete
osoby, ktére w dniu rozpoczecia okresu ubezpieczenia ukonczyty 65 lat.

§ 4 ZDARZENIA UBEZPIECZENIOWE

W ramach umowy ubezpieczenia, zaleznie od wybranego zakresu ubezpieczenia, Ge-

nerali wyptaca swiadczenia z tytutu:

1. Smierci Ubezpieczonego wskutek nieszczesliwego wypadku, jezeli zgon Ubez-
pieczonego miat miejsce nie pdzniej niz 24 miesigce od daty zajscia nieszczesli-
wego wypadku - w wysokosci 100% sumy ubezpieczenia obowigzujacej w dacie
nieszczesliwego wypadku,

2. $mierci Ubezpieczonego wskutek wypadku komunikacyjnego, jezeli zgon
Ubezpieczonego miat miejsce nie pdzniej niz 24 miesigce od daty zajscia nieszcze-
Sliwego wypadku - w wysokosci 100% sumy ubezpieczenia obowigzujacej w dacie
nieszczesliwego wypadku.

3. trwalego uszczerbku na zdrowiu Ubezpieczonego wskutek nieszczesliwego
wypadku:

1) Swiadczenie z tytutu trwatego uszczerbku na zdrowiu Ubezpieczonego powsta-
tego wskutek nieszczesliwego wypadku, wyptacane jest na podstawie Tabeli
uszczerbkdéw na zdrowiu;

2) ochrong ubezpieczeniowa objete sa nastepstwa nieszczesliwego wypadku
w postaci trwatego uszczerbku na zdrowiu, powstatego nie pézniej niz 24 mie-
sigce od daty zajscia nieszczesliwego wypadku;

3) swiadczenie w przypadku trwatego uszczerbku na zdrowiu Ubezpieczonego
powstatego wskutek nieszczesliwego wypadku, wyptacane jest w wysokosci 1%
sumy ubezpieczenia, obowigzujacej w dacie nieszczesliwego wypadku, za kazdy
1% trwatego uszczerbku na zdrowiu;

d) w przypadku niniejszego swiadczenia nie ma zastosowania § 8 ust.4 OWU.

4. trwatego uszczerbku na zdrowiu Ubezpieczonego wskutek nieszczesliwego
wypadku z progresja:

1) Swiadczenie z tytutu trwatego uszczerbku na zdrowiu z progresja powstate-
go wskutek nieszczesliwego wypadku, wyptacane jest na podstawie Tabeli
uszczerbkdéw na zdrowiu;
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2) ochrong ubezpieczeniowg objete sg nastepstwa nieszczesliwego wypadku
w postaci trwatego uszczerbku na zdrowiu, powstatego nie pozniej niz 24 mie-
sigce od daty zajscia nieszczesliwego wypadku;

3) w przypadku niniejszego $wiadczenia nie ma zastosowania § 8 ust.4 OWU.

4) wysokos¢ Swiadczenia ustalana jest progresywnie wg ponizszej tabeli i stano-
wi iloczyn procentu trwatego uszczerbku na zdrowiu, wspdtczynnika progresji
i sumy ubezpieczenia, obowiagzujacej w dacie nieszczesliwego wypadku:

% trwatego uszczerbku na zdrowiu Wspétczynnik progresji
do 25% 1,0
26 - 50% 15
51-65% 2,0
66 — 85% 25
Powyzej 85% 3,0

5. powaznego urazu Ubezpieczonego wskutek nieszczesliwego wypadku:

1) ochrona ubezpieczeniowa objete sa nastepstwa nieszczesliwego wypadku
w postaci powaznego urazu Ubezpieczonego, powstatego nie pdzniej niz 24
miesigce od daty zajscia nieszczesliwego wypadkuy;

2) Swiadczenie w zwigzku z powaznym urazem Ubezpieczonego wyptacane jest
w wysokosci 1% sumy ubezpieczenia, obowigzujacej w dacie nieszczesliwego
wypadku, za kazdy 1% powaznego urazu;

3) w przypadku niniejszego $wiadczenia nie ma zastosowania § 8 ust.4 OWU.

4) wyszczegdlnionym ponizej przypadkom powaznego urazu przypisany zostat
nastepujacy wskaznik procentowy:

. . Wskaznik

Rodzaj powaznego urazu
procentowy

Narzady zmystow
Utrata wzroku w obu oczach 100%
Utrata wzroku w jednym oku 35%
Utrata stuchu w obu uszach 50%
Utrata stuchu w jednym uchu 15%
Utrata mowy (obejmuje utrate jezyka oraz afazje ru- 40%
chowa i czuciowa)
Glowa
Utrata tkanki kostnej czaszki na catej jej grubosci
- na powierzchni co najmniej 6 cm kw. 30%
- na pow. od 3 do 6 cm kw. 20%
- na pow. mniejszej niz 3 cm kw. 10%
Konczyny gérne
Porazenie catej konczyny gornej 60%
Utrata w stawie barkowym 70%
Usztywnienie barku 35%

Utrata powyzej lub na poziomie stawu tokciowego 60%



Utrata ponizej stawu tokciowego

Usztywnienie tokcia

Utrata jednej dtoni

Usztywnienie nadgarstka w potozeniu korzystnym
(w pozycji posredniej i nawrdcenie przedramienia)
Usztywnienie nadgarstka w potozeniu niekorzystnym
(w zgieciu grzbietowym lub dtoniowym i odwrdcenie
przedramienia)

Utrata kciuka w catosci

Usztywnienie kciuka

Utrata palca wskazujacego w catosci

Utrata innego palca reki w catosci

Utrata wszystkich palcéw reki

Konczyny dolne

Porazenie catej konczyny dolnej

Utrata w stawie biodrowym

Usztywnienie stawu biodrowego

Utrata powyzej lub na poziomie stawu kolanowego
Usztywnienie stawu kolanowego

Utrata ponizej stawu kolanowego

Usztywnienie stawu skokowego

Utrata stopy w catosci

Utrata stopy z wytgczeniem piety

Skrécenie konczyny dolnej (nie dotyczy utraty czesci
konczyny)

- 0 co najmniej 5 cm

-od3do5cm

-odldo3cm

Utrata palucha w catosci

Utrata innego palca stopy w catosci

Utrata wszystkich palcéw stopy

Porazenie czterokonczynowe

Porazenia nerwow

Catkowite porazenie nerwu pachowego

Catkowite porazenie nerwu posrodkowego w zakresie
ramienia

Catkowite porazenie nerwu promieniowego w okolicy
barku

Catkowite porazenie nerwu promieniowego przedra-
mienia ponizej odejscia gatezi gtebokigj

Catkowite porazenie nerwu tokciowego

55%
30%
50%

20%

30%

20%
15%
10%
5%
40%

60%
70%
40%
60%
25%
50%
15%
40%
30%

30%
20%
10%

5%
2%
15%
100%
20%
30%

40%

10%
20%



Catkowite porazenie nerwu udowego 30%

Catkowite porazenie nerwu kulszowego 40%
Klatka piersiowa

Uszkodzenie serca z wydolnym uktadem krazenia 15%
pszkodzenie serca prowadzace do niewydolnosci kra- 40%
zenia

Uszkodzenie ptuc i optucnej:
- bez niewydolnosci oddechowej

- z.trwaJre) .nigwydolr)oécia oddechowa potwierdzona 25522
spirometrig i badaniem gazometrycznym

Utrata gruczotu piersiowego u kobiety 25%
Utrata brodawki sutkowej u kobiety 5%
Jama brzuszna

Utrata sledziony 10%
Utrata zotadka (wiecej niz 60% narzadu) 20%
Utrla\t'a jelita cjenkiego lub grubego (powyzej 50% dtu- 20%
gosci narzadow)

Uszkodz'enie zyvieracza odbytu powodujace state nie- 30%
trzymanie gazow i stolca

Utrata watroby (wiecej niz 50% migzszu) 20%
Narzady moczowoptciowe

Utrata nerki w catosci 20%
Utrata nerki przy drugiej nerce niewydolnej 60%
Uszkod;enie pecherza lub cewki moczowej prowadza- 20%
ce do nietrzymania moczu

Utrata pracia 40%
Utrata jadra lub jajnika 20%
Utrata macicy

- u osoby do 45 roku zycia 40%
- u osoby powyzej 45 roku zycia 20%

6. urazu niepowodujacego trwatego uszczerbku na zdrowiu Ubezpieczonego:
1) ochrona ubezpieczeniowg objete sg nastepstwa nieszczesliwego wypadku

w postaci urazu powodujacego ztamanie, zwichniecie lub skrecenie i nie po-

wodujacego trwatego uszczerbku na zdrowiu Ubezpieczonego, powstatego nie

pdzniej niz 24 miesiace od daty zajscia nieszczesliwego wypadku;
2) prawo do $wiadczenia przystuguje jezeli:

— istnieje zwiazek przyczynowo-skutkowy pomiedzy nieszczesliwym wypad-
kiem a ztamaniem, skreceniem, lub zwichnieciem;

— leczenie urazu wymagato interwencji lekarskiej w placdwce medycznej i byto
pofaczone z dalszym leczeniem oraz wymagato co najmniej jednej wizyty
kontrolnej u lekarza, a w przypadku urazu narzadu ruchu na zlecenie lekarza
narzad ruchu zostat trwale unieruchomiony (gips, gips syntetyczny, szyny,



stabilizator, kotnierz ortopedyczny, gorset, opatrunek dessaulta, longeta) na
co najmniej 7 dni, lub leczenie urazu narzadu ruchu trwato powyzej 21 dnj;
3) Swiadczenie w zwigzku z urazem niepowodujacym trwatego uszczerbku na
zdrowiu Ubezpieczonego wyptacane jest w wysokosci 1% sumy ubezpieczenia,

obowiagzujacej w dacie nieszczesliwego wypadkuy;

4) w przypadku niniejszego swiadczenia nie ma zastosowania § 8 ust.4 OWU.

. ztaman kosci, oparzen lub odmrozen ciata Ubezpieczonego:

1) ochrona ubezpieczeniowa objete sa nastepstwa nieszczesliwego wypadku
w postaci ztaman kosci, oparzen lub odmrozen ciata Ubezpieczonego, powsta-
tych nie pdzniej niz 24 miesigce od daty zajscia nieszczesliwego wypadkuy;
Ztamanie kosci Ubezpieczonego - jezeli wskutek nieszczesliwego wypadku
Ubezpieczony odniesie obrazenia obejmujace ztamanie jednej lub wiecej kosci,
Generali zobowiazane jest do zaptaty Swiadczenia w kwocie stanowiacej iloczyn
sumy ubezpieczenia z tytutu ztamania kosci, obowigzujacej w dacie nieszczesli-
wego wypadku oraz wskaznika procentowego ustalonego dla danego rodzaju

2)

ztamania kosci wskazanego w ponizszej Tabeli Swiadczen:

Rodzaj ztamania

Gtowa

ztamania podstawy czaszki (bez twarzoczaszki)
ztamania sklepistosci czaszki (bez twarzoczaszki)
ztamanie kosci twarzoczaszki, za kazda kos¢

Klatka piersiowa

ztamanie mostka

ztamanie co najmniej trzech zeber

Kregostup

ztamanie kompresyjne trzonu lub ztamanie wyrostkéw
— poprzecznych, kolczystych, tukdéw

ztamanie kregoéw ogonowych

Miednica

ztamanie z przerwaniem obreczy miednicy

ztamanie bez przerwania obreczy miednicy
Konczyna dolna

ztamanie w obrebie stawu biodrowego lub kosci udo-
wej

ztamania w obrebie kosci tworzacych staw kolanowy
(ztamanie nasady blizszej kosci piszczelowej lub ztama-
nie nasady dalszej kosci udowej)

ztamanie jednej kosci podudzia

ztamanie obu kosci podudzia

ztamanie kosci pietowej lub skokowej

ztamanie w obrebie kosci stepu

ztamanie kosci srodstopia

Wskaznik procen-
towy

15%
15%
5%

5%
3%

20%
15%

50%
20%

50%

50%

20%
30%
15%
10%
15%



3)

ztamanie palucha

ztamanie palcéw II-V, za kazdy palec

Konczyna gérna

ztamanie topatki

ztamanie obojczyka

ztamanie topatki i obojczyka

ztamanie kosci ramiennej

ztamanie kosci w obrebie stawu tokciowego (ztamanie
nasady blizszej kosci tokciowej i promieniowej lub zta-
manie nasady dalszej kosci ramiennej)

ztamanie jednej z kosci przedramienia

ztamanie obu kosci przedramienia

ztamanie kosci nadgarstka

ztamanie kosSci w obrebie srédrecza

ztamanie kciuka

ztamanie II palca

ztamanie palca III -V, za kazdy palec

prawa
20%
20%
35%
30%

30%

20%
30%
20%
8%
15%
10%
5%

2%

1%
lewa
15%
15%
30%
25%

25%

15%
25%
15%
5%
10%
7%
3%

Oparzenie lub odmrozenie ciata Ubezpieczonego - jezeli wskutek nieszczesli-
wego wypadku Ubezpieczony ulegt oparzeniu lub odmrozeniu, co najmniej II
stopnia, Generali wyptaci Swiadczenie w kwocie stanowigcej iloczyn sumy ubez-
pieczenia z tytutu oparzenia lub odmrozenia, obowigzujacej w dacie nieszczesli-
wego wypadku oraz wskaznika procentowego ustalonego dla danego rodzaju

oparzenia lub odmrozenia wskazanego w ponizszej Tabeli Swiadczen:

Wskaznik
procentowy

Rodzaj oparzenia/odmrozenia

oparzenie/odmrozenie II stopnia od 5% do 15%
powierzchni ciata

oparzenie/odmrozenie III stopnia do 5% powierzchni
ciata

oparzenie/odmrozenie II stopnia od 16% do 30%
powierzchni ciata

oparzenie/odmrozenie III stopnia od 6% do 10%
powierzchni ciata

oparzenie/odmrozenie II stopnia powyzej 30%
powierzchni ciata

oparzenie/odmrozenie IIl stopnia powyzej 10%
powierzchni ciata

oparzenie/odmrozenie IV stopnia powyzej 10%
powierzchni ciata

oparzenie drég oddechowych z zaburzeniami oddechu
oparzenie goérnego odcinka przewodu pokarmowego
ze zwezeniem i uposledzeniem odzywienia

15%

15%

30%

30%

70%

70%

100%
100%
100%



4) w przypadku niniejszego $wiadczenia nie ma zastosowania § 8 ust.4 OWU.

8. trwalej niezdolnosci Ubezpieczonego do pracy zarobkowej wskutek nieszcze-
sliwego wypadku:

1) ochrona ubezpieczeniowa objete sa nastepstwa nieszczesliwego wypadku
w postaci trwatej niezdolnosci Ubezpieczonego do pracy zarobkowej, ktéra roz-
poczeta swdj bieg w okresie udzielania mu ochrony ubezpieczeniowe;j i trwata
nieprzerwanie przez okres co najmniej 12 miesiecy;

2) w przypadku powstania trwatej niezdolnosci Ubezpieczonego do pracy zarob-
kowej powstatej wskutek nieszczesliwego wypadku, Generali wyptaci $wiadcze-
nie w wysokosci sumy ubezpieczenia, obowiazujgcej w dacie nieszczesliwego
wypadku;

9. czasowej niezdolnosci Ubezpieczonego do pracy lub nauki wskutek nieszcze-
sliwego wypadku:

1) ochrona ubezpieczeniowa objete sa nastepstwa nieszczesliwego wypadku
w postaci czasowej niezdolnosci Ubezpieczonego do pracy zarobkowej lub na-
uki, ktora rozpoczeta swdj bieg w okresie udzielania mu ochrony ubezpiecze-
niowej;

2) sSwiadczenie przystuguje pod warunkiem przyjecia odpowiedzialnosci Generali
za zdarzenia powstate z tytutu trwatego uszczerbku na zdrowiu Ubezpieczone-
go lub trwatego Uszczerbku na zdrowiu Ubezpieczonego z progresja lub po-
waznego urazu Ubezpieczonego bedacych nastepstwem nieszczesliwego wy-
padku;

3) z tytutu czasowej niezdolnosci do pracy zarobkowej lub nauki przystuguje
Swiadczenie w wysokosci 1% sumy ubezpieczenia za kazdy dzien niezdolnosci
do pracy zarobkowej lub nauki, obowiagzujgcej w dacie nieszczesliwego wypad-
ku, poczawszy od:

— 1-go dnia niezdolnosci do pracy lub nauki w przypadku pobytu Ubezpieczo-
nego w szpitalu,

— 15-go dnia niezdolnosci do pracy lub nauki — w pozostatych przypadkach,

przez maksymalny okres 90 dni od daty zaistnienia nieszczesliwego wypadku;

4) w przypadku niniejszego swiadczenia nie ma zastosowania § 8 ust.4 OWU.

10. kosztow leczenia Ubezpieczonego - nastepstwa nieszczesliwego wypadku:

1) ochrona ubezpieczeniowa objete sa nastepstwa nieszczesliwego wypadku
w postaci poniesionych przez Ubezpieczonego kosztow leczenia,

2) za koszty leczenia uwaza sie poniesione przez Ubezpieczonego koszty:

— udzielenia pierwszej pomocy lekarskiej lub ambulatoryjnej po zdarzeniu,

— pobytu w szpitalu (z wytgczeniem swiadczen ponadstandardowych), badan,
zabiegdw (z wytaczeniem zabiegdw rehabilitacyjnych i stomatologicznych)
i operacji (z wytaczeniem operacji plastycznych),

— nabycia niezbednych lekarstw i srodkéw opatrunkowych przepisanych przez
lekarza,

— transportu Ubezpieczonego z migjsca nieszczesliwego wypadku do szpitala,
ambulatorium lub lekarza (za koszty transportu w danym przypadku rozu-
miane sg koszty poniesione na transport realizowany przez pogotowie, taxi



lub ustuge transportu oferowang przez aplikacje mobilng stuzaca do zama-
wiania ustug transportu samochodowego),
o ile koszty te zostaty poniesione na terytorium Rzeczypospolitej Polskiej i nie
zostaty pokryte z ubezpieczenia spotecznego,

3) zwrot kosztéw leczenia nastepuje do wysokosci sumy ubezpieczenia obowigzu-
jacej w dacie nieszczesliwego wypadku, na podstawie dostarczonych, imiennych
rachunkéw albo faktur wystawionych na Ubezpieczonego wraz z zaswiadcze-
niem lekarskim uzasadniajacym te wydatki;

11.uciazliwego leczenia Ubezpieczonego- nastepstwa nieszczesliwego wypadku:

1) Generali wyptaci Swiadczenie w wysokosci sumy ubezpieczenia obowigzujacej
w dacie nieszczesliwego wypadku, w nastepstwie ktérego Ubezpieczony byt
hospitalizowany na terytorium Rzeczypospolitej Polskiej nieprzerwanie co naj-
mniej 5 dni.

Jako pierwszy dzien pobytu Ubezpieczonego w szpitalu liczony jest dzien reje-
stracji, a jako ostatni - dzien wypisu ze szpitala;

2) Swiadczenie wyptacane jest na podstawie dokumentacji pod warunkiem, ze po-
byt w szpitalu rozpoczat sie w okresie nie dtuzszym niz 6 miesiecy od daty zaj-
Scia nieszczesliwego wypadku;

12. pobytu Ubezpieczonego w szpitalu wskutek nieszczesliwego wypadku:

1) w przypadku pobytu Ubezpieczonego w szpitalu wskutek nieszczesliwego wy-
padku Generali wyptaci $wiadczenie w wysokosci 1% sumy ubezpieczenia za
kazdy dzien tego pobytu w szpitalu;

2) Swiadczenie z tytutu pobytu Ubezpieczonego w szpitalu wskutek nieszczesliwe-
go wypadku jest nalezne tylko jezeli pobyt ten rozpoczat sie w okresie 12 mie-
siecy od daty zaistnienia nieszczesliwego wypadku majacego miejsce w okresie
udzielania ochrony ubezpieczeniowej;

3) wysokos¢ swiadczenia ustalana jest na podstawie wysokosci sumy ubezpiecze-
nia na to zdarzenie ubezpieczeniowe, obowigzujacej w dacie nieszczesliwego
wypadkuy;

4) faczna liczba dni pobytéw w szpitalu wskutek nieszczesliwego wypadku, za kté-
re Generali wyptaci Swiadczenie wynosi 100 dni;

5) w przypadku niniejszego $wiadczenia nie ma zastosowania § 8 ust.4 OWU;

6) jezeli podczas pobytu Ubezpieczonego w szpitalu wskutek nieszczesliwego wy-
padku zostanie on przeniesiony do innej placdéwki szpitalnej, nie traci on prawa
do wyptaty Swiadczenia z tytutu niniejszej klauzuli pod warunkiem zachowania
ciggtosci tego pobytu (zakonczenie pobytu w szpitalu oraz rozpoczecie pobytu
w kolejnym szpitalu musi mie¢ miejsce tego samego dnia oraz dotyczy¢ na-
stepstw tego samego nieszczesliwego wypadku).

13.pobytu Ubezpieczonego w szpitalu zwigzanego z leczeniem zatrucia pokar-
mowego:

1) w przypadku pobytu Ubezpieczonego w szpitalu na terytorium Rzeczypospoli-
tej Polskiej spowodowanego koniecznoscia szpitalnego leczenia zatrucia pokar-
mowego Ubezpieczonego, ktéry to pobyt rozpoczat swoj bieg w okresie udzie-
lania mu ochrony ubezpieczeniowej Generali wyptaci Swiadczenie w wysokosci



2)
3)

4)

1% sumy ubezpieczenia za kazdy dzien tego pobytu w szpitalu, jezeli trwat on
co najmniej 2 dni;

w przypadku niniejszego swiadczenia nie ma zastosowania § 8 ust.4 OWU ;
taczna liczba dni pobytdéw w szpitalu zwigzanych z leczeniem zatrucia pokarmo-
wego, za ktore Generali wyptaci Swiadczenie wynosi 100 dni;

wysoko$¢ swiadczenia z tytutu pobytu Ubezpieczonego w szpitalu nie uwzgled-
nia okresu pobytu na przepustkach;

14. pobytu Ubezpieczonego w szpitalu wskutek choroby:

1)

2)

3)

4)

zakres obejmuje pobyt Ubezpieczonego w szpitalu na terytorium Rzeczypospo-

litej Polskiej w wyniku choroby, ktory:

— trwat co najmniej nieprzerwanie 5 petnych dni z zastrzezeniem, ze w przy-
padku gdy pobyt Ubezpieczonego w szpitalu byt spowodowany zdiagnozo-
waniem choroby COVID-19, Swiadczenie z tytutu pobytu Ubezpieczonego
w szpitalu wskutek choroby jest wyptacane jezeli pobyt w szpitalu trwat mi-
nimum 2 dni od dnia zdiagnozowania COVID-19 oraz

— rozpoczat sie w okresie udzielania ochrony ubezpieczeniowej, nie wczesniej
niz po uptywie 30 dni (w przypadku zdiagnozowania Covid-19 po uptywie 14
dni) od daty rozpoczecia ochrony ubezpieczeniowej (postanowienie to nie
ma zastosowania od drugiego roku obowigzywania nieprzerwanej ochrony
ubezpieczeniowej w ramach indywidualnej umowy ubezpieczenia nastepstw
nieszczesliwych wypadkoéw zawartej z Generali).

Zakres ubezpieczenia dotyczy chordb, ktore zostaty zdiagnozowane w okresie

udzielania ochrony ubezpieczeniowej wskazanym w dokumencie ubezpiecze-

nia.

Generali wyptaci s$wiadczenie w wysokosci sumy ubezpieczenia obowigzujacej

w dniu rozpoczecia pobytu Ubezpieczonego w szpitalu;

w przypadku gdy wskutek zdiagnozowania choroby COVID-19 Ubezpieczony

bedzie przebywat na OIOM, Generali wyptaci jednorazowo dodatkowe Swiad-

czenie w wysokosci sumy ubezpieczenia na pobyt Ubezpieczonego w szpitalu
wskutek choroby obowigzujacej w dniu rozpoczecia pobytu Ubezpieczonego

na OIOM, niezaleznie od limitu okreslonego w ppkt b)

wysoko$¢ swiadczenia z tytutu pobytu Ubezpieczonego w szpitalu nie uwzgled-

nia okresu pobytu na przepustkach;

5) jezeli podczas pobytu Ubezpieczonego w szpitalu wskutek choroby zostanie on

przeniesiony do innej placdwki szpitalnej, nie traci on prawa do wyptaty swiad-
czenia z tytutu niniejszej klauzuli pod warunkiem zachowania ciggtosci tego
pobytu (zakonczenie pobytu w szpitalu oraz rozpoczecie pobytu w kolejnym
szpitalu musi mie¢ miejsce tego samego dnia oraz dotyczy¢ tej samej choroby).

15. kosztow rehabilitacji Ubezpieczonego — nastepstwa nieszczesliwego wypad-
ku:

1)

2)

ochrong ubezpieczeniowag objete sg nastepstwa nieszczesliwego wypadku
w postaci poniesionych przez Ubezpieczonego kosztow rehabilitacji;

Generali pokrywa niezbedne z medycznego punktu widzenia koszty rehabili-
tacji w postaci kosztow pierwszej konsultacji lekarza rehabilitanta lub kosztow
zabiegdw rehabilitacyjnych, w tym takze dogoterapii, hipoterapii poniesionych



3)

4)

przez Ubezpieczonego na terytorium Rzeczypospolitej Polskiej, nie pdznigj niz
24 miesigce od daty zajscia nieszczesliwego wypadku i o ile nie zostaty pokryte
z ubezpieczenia spotecznego;

zwrot kosztow rehabilitacji nastepuje do wysokosci sumy ubezpieczenia obo-
wigzujacej w dacie nieszczesliwego wypadku, na podstawie dostarczonych ra-
chunkéw albo faktur wystawionych na Ubezpieczonego wraz z zaswiadczeniem
lekarskim uzasadniajacym te wydatki;

Swiadczenie przystuguje pod warunkiem przyjecia odpowiedzialnosci Generali
za zdarzenia powstate z tytutu trwatego uszczerbku na zdrowiu Ubezpieczone-
go, trwatego Uszczerbku na zdrowiu Ubezpieczonego z progresja lub powaz-
nego urazu Ubezpieczonego bedacych nastepstwem nieszczesliwego wypadku
(niniejszy zapis nie ma zastosowania w przypadku Pakietu dla Dziecka);

16. kosztow operacji plastycznych Ubezpieczonego - nastepstwa nieszczesliwego
wypadku:

1)

2)

Generali zwrdci poniesione przez Ubezpieczonego koszty operacji plastycznych
zaleconych przez lekarza w celu usuniecia oszpecen i okaleczeh powierzchni
ciata Ubezpieczonego bedacych nastepstwem nieszczesliwego wypadku, ktére
poniesione zostaty na terytorium Rzeczypospolitej Polskiej, nie pdzniej niz 24
miesigce od daty zajscia nieszczesliwego wypadkuy;

zwrot kosztow operacji plastycznych nastepuje do wysokosci sumy ubezpiecze-
nia obowiazujacej w dacie nieszczesliwego wypadku, na podstawie dostarczo-
nych rachunkéw albo faktur wystawionych na Ubezpieczonego wraz z zaswiad-
czeniem lekarskim uzasadniajacym te wydatki;

17. kosztow przekwalifikowania zawodowego Ubezpieczonego - nastepstwa nie-
szczesliwego wypadku:

1)

2)

zwrot kosztéw przekwalifikowania zawodowego Ubezpieczonego przystuguje

wytacznie, gdy nastepstwa nieszczesliwego wypadku spowodowaty catkowita

niezdolno$¢ do pracy w zawodzie dotychczas wykonywanym przez Ubezpieczo-

nego lub zawodzie co do ktoérego posiada kwalifikacje;

zwrot kosztow przekwalifikowania zawodowego Ubezpieczonego nastepuje do

wysokos$ci sumy ubezpieczenia obowigzujacej w dacie nieszczesliwego wypad-

ku, na podstawie dostarczonych rachunkoéw albo faktur wystawionych na Ubez-

pieczonego pod warunkiem, ze:

- w stosunku do Ubezpieczonego orzeczono celowos¢ przekwalifikowania za-
wodowego i orzeczenie to zostato wydane przez lekarza orzecznika ZUS,

— koszty poniesione zostaty na terytorium Rzeczypospolitej Polskiej, w okresie
nie dtuzszym niz 24 miesigce od daty zajscia nieszczesliwego wypadku;

18.wypozyczenia lub zakupu przedmiotéw ortopedycznych i sSrodkéw pomocni-
czych - nastepstwa nieszczesliwego wypadku

1)

Generali zobowiazuje sie do zwrotu kosztow poniesionych przez Ubezpieczo-
nego na wypozyczenie lub zakup przedmiotéw ortopedycznych i srodkéw po-
mocniczych, zaleconych przez lekarza w leczeniu nastepstw nieszczesliwych
wypadkow (zgodnie z zatgcznikiem nr 2 do OWU), jezeli koszty te zostaty ponie-
sione przez Ubezpieczonego na terytorium Rzeczypospolitej Polskiej, nie pdz-



2)

3)

niej niz 24 miesigce od daty zajscia nieszczesliwego wypadku i o ile nie zostaty
pokryte z ubezpieczenia spotecznego;

Generali zobowiazuje sie do zwrotu kosztow poniesionych przez Ubezpieczo-
nego na naprawe uszkodzonego wskutek nieszczesliwego wypadku majacego
miejsce w okresie udzielania ochrony ubezpieczeniowej wozka inwalidzkiego,
uszkodzonych szkiet korekcyjnych lub uszkodzonego aparatu stuchowego, je-
zeli koszty te zostaty poniesione przez Ubezpieczonego na terytorium Rzeczy-
pospolitej Polskiej, nie pdzniej niz 24 miesigce od daty zajscia nieszczesliwego
wypadku i o ile nie zostaty pokryte z ubezpieczenia spotecznego lub z po-
wszechnego ubezpieczenia zdrowotnego;

zwrot kosztow z tytutu wypozyczenia lub zakupu przedmiotéw ortopedycznych
i Srodkdw pomocniczych, nastepuje do wysokosci sumy ubezpieczenia obowia-
zujacej w dacie nieszczesdliwego wypadku, na podstawie dostarczonych rachun-
kéw albo faktur wystawionych na Ubezpieczonego;

19.kosztow odbudowy stomatologicznej niezbednej wskutek nieszczesliwego
wypadku:

1)

2)

Generali zobowiazuje sie do zwrotu kosztéw odbudowy stomatologicznej nie-

zbednej wskutek nieszczesliwego wypadku do wysokosci sumy ubezpieczenia,

przy czym zwrot kosztéw nie moze przekroczy¢ kwoty rzeczywistych, udoku-

mentowanych kosztow, ktdre ponidst Ubezpieczony.

zwrot kosztow odbudowy stomatologicznej nastepuje na podstawie dostarczo-

nych imiennych rachunkéw lub faktur, pod warunkiem, ze koszty poniesione

zostaty na terytorium Rzeczypospolitej Polskiej, w okresie nie dtuzszym niz 6

miesiecy od daty zajscia nieszczesliwego wypadku oraz pod warunkiem, ze:

— nieszczesdliwy wypadek miat miejsce w okresie udzielania ochrony ubezpie-
czeniowej,

— koszty zostaty poniesione na odbudowe stomatologiczna uszkodzonego lub
utraconego zeba statego,

20.wstrzasnienia mézgu Ubezpieczonego wskutek nieszczesliwego wypadku:

1)

2)

Generali wyptaci s$wiadczenie w wysokosci sumy ubezpieczenia obowigzujacej
w dacie nieszczesliwego wypadku, w nastepstwie ktérego Ubezpieczony doznat
wstrzasnienia mdzgu oraz w wyniku ktérego konieczna byta jego hospitalizacja
trwajaca co najmniej 2 dni.

Jako pierwszy dzien pobytu Ubezpieczonego w szpitalu liczony jest dzien reje-
stracji, a jako ostatni — dzien wypisu ze szpitala;

potwierdzenie faktu wystapienia wstrzasnienia mdézgu Generali dokonuje na
podstawie dokumentacji medycznej opisujacej nastepstwa nieszczesliwego wy-
padku oraz karty informacyjnej wystawionej przez szpital;

21.osierocenia Ubezpieczonego wskutek nieszczesliwego wypadku:

1)

w przypadku $mierci wskutek nieszczesliwego wypadku jednego lub obojga
rodzicéw Ubezpieczonego, Generali zobowigzane jest do zaptaty Ubezpieczo-
nemu wskazanej w umowie ubezpieczenia sumy ubezpieczenia. Swiadczenie
jest nalezne, jezeli Smier¢ rodzica lub obojga rodzicow Ubezpieczonego miata
miejsce w ciggu 24 miesiecy od dnia zajscia nieszczesliwego wypadku;

- 24—



2) Swiadczenie jest wyptacane odrebnie w wysokosci sumy ubezpieczenia z tytutu
$mierci wskutek nieszczesliwego wypadku kazdego z rodzicéw Ubezpieczone-
g0

22.pogryzienia Ubezpieczonego przez zwierzeta:

1) Generali wyptaci Ubezpieczonemu swiadczenie w wysokosci sumy ubezpiecze-
nia obowiagzujacej w dacie nieszczesliwego wypadku, tj. pogryzienia lub uka-
szenia Ubezpieczonego przez zwierzeta w wyniku ktérego konieczna byta jego
hospitalizacja trwajaca co najmniej 2 dni. Jako pierwszy dzien pobytu Ubezpie-
czonego w szpitalu liczony jest dzien rejestracji, a jako ostatni — dzieh wypisu ze
szpitala;

2) potwierdzenia faktu wystgpienia pogryzienia dokonuje Generali na podstawie
dokumentacji medycznej opisujacej nastepstwa nieszczesliwego wypadku;

23.zdiagnozowania u Ubezpieczonego sepsy:

1) w przypadku wystapienia u Ubezpieczonego sepsy, Generali wyptaci $wiadcze-
nie w wysokosci sumy ubezpieczenia aktualnej w dniu zdiagnozowania;

2) Swiadczenie jest wyptacane pod warunkiem zdiagnozowania sepsy w okresie
udzielania ochrony ubezpieczeniowej.

24.zwrotu kosztow wycieczki szkolnej

1) jezeli ubezpieczony wskutek nieszczesliwego wypadku lub choroby nie uczestni-
czyt w zaplanowanej wczesniej wycieczce szkolnej, Generali zwréci Ubezpieczo-
nemu koszty, ktore ponidst Ubezpieczony na zakup tej wycieczki. Za wycieczke
szkolng w ramach niniejszej klauzuli rozumiane sg wyjazdy organizowane przez
placéwke oswiatowo-wychowawczg, do ktorej uczeszcza Ubezpieczony.

2) Generali zobowiazuje sie do zwrotu kosztéw, ktdre ponidst Ubezpieczony na
zakup wycieczki szkolnej do maksymalnej wysokosci nie przekraczajacej wska-
zanej w umowie sumy ubezpieczenia.

3) warunkiem wyptaty swiadczenia z tytutu niniejszej klauzuli jest dostarczenie
zaswiadczenia z placowki oswiatowo-wychowawczej potwierdzajacego ponie-
sienie kosztow wycieczki szkolnej wraz z informacja, ze koszty te nie zostaty
zwrécone Ubezpieczonemu/Rodzicowi i Ubezpieczony w niej nie uczestniczyt
oraz zaswiadczenia od lekarza potwierdzajacego koniecznosc leczenia ambula-
toryjnego lub szpitalnego w zwigzku z nieszczesliwym wypadkiem lub choroba
w okresie, w ktérym planowana byta wycieczka szkolna.

4) zwrot kosztéw wycieczki szkolnej dotyczy wycieczki szkolnej organizowanej
w okresie udzielania ochrony ubezpieczeniowej, w ktérej Ubezpieczony nie
mogt uczestniczy¢ z powodu nieszczesliwego wypadku zaistniatego w okresie
udzielania ochrony ubezpieczeniowej lub choroby zdiagnozowanej w okresie
udzielania ochrony ubezpieczeniowej wskazanym w dokumencie ubezpiecze-
nia, nie wczesniej niz 30 dni od daty rozpoczecia okresu ubezpieczenia;

25.pomocy psychologicznej

1) jezeli w nastepstwie traumatycznej sytuacji, majacej miejsce w okresie udziela-
nia ochrony ubezpieczeniowej, Ubezpieczony wymaga specjalistycznej pomo-
cy psychologa lub psychiatry, Generali zwréci Ubezpieczonemu koszty, ktore
zostaty poniesione na odbycie przez niego wizyt psychologicznych lub sesji



2)

3)

psychiatrycznych do tacznej wysokosci nie przekraczajacej sumy ubezpieczenia

wskazanej w polisie.

koszty zwracane sg na podstawie imiennych rachunkoéw lub faktur oraz na pod-

stawie dokumentu potwierdzajacego zaistnienie sytuacji traumatycznej w okre-

sie udzielania ochrony ubezpieczeniowej, ktéra dotyczy Ubezpieczonego.

za sytuacje traumatyczng w ramach niniejszej klauzuli rozumiane sa:

— Smier¢ rodzica Ubezpieczonego, na podstawie aktu zgonu rodzica;

- Smieré rodzenstwa Ubezpieczonego, na podstawie aktu zgonu rodzenstwa;

— proba samobodjcza Ubezpieczonego;

— zdiagnozowanie powaznego zachorowania u Ubezpieczonego, na podsta-
wie zaswiadczenia od lekarza lub dokumentacji medycznej potwierdzajacej
zdiagnozowanie powaznego zachorowania;

— sytuacja, w ktorej Ubezpieczony doznat przesladowania w placéwce oswia-
towo-wychowawczej, do ktorej uczeszcza oraz otrzymat zaswiadczenie od
pedagoga lub psychologa szkolnego potwierdzajace konieczno$¢ odbycia
specjalistycznej terapii psychologicznej lub psychoterapeutyczne;.

26.powaznego zachorowania Ubezpieczonego:

1)

2)

3)

4)

w przypadku zdiagnozowania u Ubezpieczonego powaznego zachorowania,
okreslonego w § 2 pkt 25) Generali wyptaci Ubezpieczonemu $wiadczenie w wy-
sokosci sumy ubezpieczenia okreslonej w dokumencie ubezpieczenia pod wa-
runkiem, ze:

— pierwsze zdiagnozowanie tego powaznego zachorowania miato miejsce
w okresie udzielania ochrony ubezpieczeniowej oraz

— zdiagnozowanie nastgpito przed ukonczeniem przez Ubezpieczonego 25.
roku zycia, a w przypadku cukrzycy przed ukonczeniem przez Ubezpieczo-
nego 18. roku zycia oraz

— Ubezpieczony pozostat przy zyciu przez okres co najmniej 1 miesigca od
daty zdiagnozowania powaznego zachorowania;

rodzaj i data zdiagnozowania powaznego zachorowania ustalane sg na podsta-

wie dokumentacji medycznej potwierdzajacej wystapienie powaznego zachoro-

wania w okresie udzielania ochrony ubezpieczeniowej;

ochrona ubezpieczeniowa nie sg objete powazne zachorowania:

— powstate w nastepstwie standw chorobowych ujawnionych lub leczonych
w okresie 5 lat poprzedzajacych date rozpoczecia ochrony ubezpieczenio-
wej;

— ktore zdiagnozowano lub rozpoznano lub leczono przed uptywem 1 miesig-
ca od rozpoczecia ochrony ubezpieczeniowej

lub ktérych objawy zdiagnozowano, rozpoznano lub leczono przed uptywem 1

miesigca od rozpoczecia ochrony ubezpieczeniowej; ktdre sg nastepstwem lub

konsekwencjg wady wrodzonej i schorzen bedacych ich skutkiem;

Swiadczenie z tytutu powaznego zachorowania Ubezpieczonego nie zostanie

wyptacone w przypadku, gdy powazne zachorowanie nastapito wskutek ktorej-

kolwiek z przyczyn wytgczajacych odpowiedzialno$¢ Generali okreslonych w §

13 niniejszych OWU, a takze gdy powstato wskutek choroby AIDS lub zakazenia



Ubezpieczonego wirusem HIV, samookaleczenia lub okaleczenia Ubezpieczo-
nego na jego prosbe, niezaleznie od jego poczytalnosci.
27.pobyt Ubezpieczonego w szpitalu wskutek COVID-19:

zakres obejmuje pobyt Ubezpieczonego w szpitalu na terytorium Rzeczypospolitej
Polskiej w wyniku COVID-19 zdiagnozowanej w okresie udzielania ochrony ubez-
pieczeniowej, ktory:
— rozpoczat sie w okresie udzielania ochrony ubezpieczeniowej;
— trwat co najmniej 7 kolejnych dni;
— rozpoczat sie po uptywie 30 dni od daty rozpoczecia ochrony ubezpieczeniowe;.
Generali wyptaci Swiadczenie w wysokosci 1% sumy ubezpieczenia za dzieh pobytu
w szpitalu. Swiadczenie obejmuje maksymalnie 14 dni pobytu w szpitalu z tytutu
jednego zdarzenia. Wysokos$¢ Swiadczenia ustalana jest na podstawie sumy ubez-
pieczenia obowigzujacej w dniu rozpoczecia pobytu Ubezpieczonego w szpitalu.
Suma ubezpieczenia oprocz wyptaty dziennego swiadczenia z tytutu pobytu w szpi-
talu obejmuje rowniez dodatkowa wyptate za pobyt Ubezpieczonego na OIOM
spowodowany COVID-19 zdiagnozowanej w okresie udzielania ochrony ubezpie-
czeniowej.
Generali wyptaci swiadczenie w wysokosci sumy ubezpieczenia wskazanej w doku-
mencie ubezpieczenia.
Zakres obejmuje pobyt Ubezpieczonego na OIOM spowodowany COVID-19, ktory
rozpoczat sie w okresie udzielania ochrony ubezpieczeniowe;j.

§ 5 ZAWARCIE UMOWY UBEZPIECZENIA
1. Zawarcie umowy w obecnosci agenta ubezpieczeniowego (osoby wykonujacej
czynnosci agencyjne) nastepuje zgodnie z ponizszymi postanowieniami:

1) Ubezpieczajacy sktada wniosek o zawarcie umowy z Generali, podajac jedno-
czesnie wszelkie wymagane przez Generali informacje i sktadajac oswiadczenie
woli, niezbedne do jej zawarcia, zgodnie z formularzem zawartym w Systemie
Informatycznym Generali,

2) w formularzu, o ktérym mowa w pkt 1, agent Generali lub osoba fizyczna wy-
konujaca czynnosci agencyjne w imieniu agenta ubezpieczeniowego wpisuje,
na podstawie oswiadczenia woli Ubezpieczajacego informacje odnosnie: sum
ubezpieczenia zakresu ochrony ubezpieczeniowej, dodatkowych opcji i ryzyk,

3) umowa ubezpieczenia jest zawarta z chwilg przyjecia oferty Ubezpieczajacego
przez Generali,

4) na podstawie wypetnionego formularza, o ktérym mowa w pkt 1, Generali wy-
stawia polise albo inny dokument ubezpieczenia potwierdzajacy zawarcie umo-
wy ubezpieczenia, ktdra jest przekazywana Ubezpieczajgcemu.

2. Niezaleznie od postanowien ust. 1 zawarcie umowy ubezpieczenia moze nastapic
przy wykorzystaniu telefonu lub Internetu.

1) W przypadku wykorzystania telefonu rozmowa odbywa sie z pracownikiem lub
przedstawicielem Generali, a do zawarcia Umowy dochodzi na podstawie:

a) akceptacji przez Generali wniosku ubezpieczeniowego ztozonego przez
Ubezpieczajacego w toku rozmowy telefonicznej
albo



b) przyjecia przez Ubezpieczajagcego oferty zawarcia Umowy ztozonej przez
Generali.

2) W przypadku wykorzystania Internetu zawarcie Umowy moze nastapi¢ wy-
tacznie poprzez strone www.proama.pl (serwis Proama) lub strony internetowe
upowaznionych agentéw ubezpieczeniowych Generali.

3) Do zawarcia Umowy przy wykorzystaniu serwisow Generali dochodzi na skutek
przyjecia przez Ubezpieczajacego oferty zawarcia Umowy ztozonej przez Gene-
rali, poprzez ztozenie oswiadczenia lub optacenie sktadki lub jej pierwszej raty.

4) Szczegdtowy tryb zawierania Umow przy wykorzystaniu Internetu regulujg Re-
gulaminy Swiadczenia ustug droga elektroniczng stosowane przez operatoréw
poszczegdlnych serwisdw internetowych. W przypadku serwisow Generali tryb
ten zostat ustalony w ,Regulaminie swiadczenia ustug droga elektroniczng po-
przez www.proama.pl”, udostepnionym na stronie www.proama.pl. Warunkiem
zawarcia Umowy przy wykorzystaniu serwiséw Generali jest zaakceptowanie
przez Ubezpieczajagcego warunkoéw okreslonych w ,Regulaminie $wiadczenia
ustug droga elektroniczna poprzez www.proama.pl”.

5) W przypadku zawierania Uméw przy wykorzystaniu telefonu, szczegdtowy tryb
zawierania Umoéw uregulowany jest w ,Regulaminie swiadczenia ustug droga
elektroniczng z wykorzystaniem telefonu”, udostepnionym na stronie www.pro-
ama.pl.

6) Whniosek ubezpieczeniowy lub oferta zawarcia Umowy sktadane ustnie lub dro-
ga elektroniczng sa odpowiednio utrwalane przez Generali, w sposdb zapew-
niajacy ich integralno$¢ oraz mozliwo$¢ odtworzenia.

. Generali moze uzalezni¢ zawarcie Umowy od dostarczenia przez Ubezpieczajacego

wskazanych przez nig dokumentéw lub udzielenia dodatkowych informagji nie-

zbednych do oceny ryzyka ubezpieczeniowego.

. Umowa moze zostac zawarta na warunkach odbiegajacych od postanowien OWU.

Klauzule umowne, zawierajace postanowienia dodatkowe lub odmienne od posta-

nowien OWU, wymagaja zachowania formy pisemnej pod rygorem ich niewazno-

sci.

. Przed zawarciem Umowy Generali przedstawi Ubezpieczajacemu w formie pisem-

nej roznice miedzy trescia Umowy a OWU. W razie niedopetnienia tego obowigzku

Generali nie moze powotywac sie na rdznice niekorzystna dla Ubezpieczajacego.

. Jezeli postanowienia umowy ubezpieczenia odbiegaja na niekorzy$¢ Ubezpiecza-

jacego od tresci oferty, Generali doreczajagc dokument ubezpieczenia informuje

na pismie Ubezpieczajacego o tresci odstepstw, wskazujac, ze Ubezpieczajgcemu
przystuguje prawo wniesienia sprzeciwu w terminie 7 dni od otrzymania informacji.

W przypadku braku sprzeciwu umowe ubezpieczenia uwaza sie za zawarta zgodnie

z trescig polisy nastepnego dnia po uptywie terminu do ztozenia sprzeciwu.

. Umowe ubezpieczenia mozna zawrzec na okres 12 miesiecy. Umowa ubezpiecze-

nia zawierana jest na okres wskazany przez Ubezpieczajagcego we wniosku ubez-

pieczeniowym.

. Umowa ubezpieczenia moze zosta¢ zawarta na cudzy rachunek. W takim przypad-

ku Ubezpieczajacy poinformuje Ubezpieczonego o jego prawach i obowigzkach

wynikajacych z zawartej na jego rzecz umowy ubezpieczenia.



9.

W przypadku, gdy umowa ubezpieczenia zawierana jest na cudzy rachunek, Ubez-
pieczajacy zobowigzany jest do doreczenia Ubezpieczonemu OWU oraz Skoro-
widza, przed przystapieniem przez niego do umowy ubezpieczenia. Ubezpiecza-
jacy jest zwolniony z tego obowiazku, jezeli Ubezpieczony wskaze adres poczty
elektronicznej, wyrazajac zgode, aby Generali przekazato mu te dokumenty droga
elektroniczng lub na innym trwatym nosniku. Zgoda tego rodzaju moze by¢ jed-
nak wyrazona tylko wowczas, gdy Ubezpieczony po otrzymaniu dokumentéw ma
mozliwosc¢ ich przechowywania i odtwarzania w niezmienionej postaci przez czas
odpowiedni do celow jakim te dokumenty stuza.

10.Zawarcie umowy ubezpieczenia Generali potwierdza dokumentem ubezpieczenia.
11.Ubezpieczajacy zobowigzany jest podaé do wiadomosci Generali, przed zawarciem

umowy ubezpieczenia, wszystkie znane sobie okolicznosci, o ktére Generali za-
pytywato we wniosku ubezpieczeniowym (w tym formularzach) oraz na wszystkie
pytania skierowane do niego przez Generali przed zawarciem umowy Ubezpiecze-
nia w innych pismach. W razie zawarcia umowy ubezpieczenia na cudzy rachunek
obowiagzek ten spoczywa zaréwno na Ubezpieczajacym, jak i na Ubezpieczonym.
Jezeli Ubezpieczajacy zawiera umowe przez przedstawiciela, obowiagzek ten cigzy
rowniez na przedstawicielu i obejmuje ponadto okolicznosci jemu znane. W razie
zawarcia przez Generali umowy ubezpieczenia mimo braku odpowiedzi na po-
szczegolne pytania, pominiete okolicznosci uwaza sie za nieistotne.

12.W czasie trwania umowy ubezpieczenia Ubezpieczajacy i Ubezpieczony maja obo-

wigzek zgtaszac¢ zmiany okolicznosci wymienionych w ust. 11 i zawiadamiac o tych
zmianach Generali niezwtocznie po otrzymaniu o nich wiadomosci.

13.Generali nie ponosi odpowiedzialnosci za skutki okolicznosci, ktére z naruszeniem

ust. 11 oraz ust. 12 nie zostaty podane do jego wiadomosci. Jezeli do naruszenia
ust. 11 oraz ust. 12 doszto z winy umysinej, w razie watpliwosci przyjmuje sie, ze
wypadek przewidziany umowa ubezpieczenia i jego nastepstwa sa skutkiem oko-
licznosci, o ktérych mowa w zdaniu poprzedzajgcym.

§ 6 ODSTAPIENIE I ROZWIAZANIE UMOWY UBEZPIECZENIA

1.

Jezeli umowa ubezpieczenia zostata zawarta na okres dtuzszy niz 6 miesiecy Ubez-
pieczajacy ma prawo odstapienia od umowy ubezpieczenia w terminie 30 dni,
a w przypadku gdy Ubezpieczajacy jest przedsiebiorcg w terminie 7 dni od za-
warcia umowy ubezpieczenia, sktadajac Generali oswiadczenie woli w tej sprawie.
Jezeli najpdzniej w chwili zawarcia umowy Generali nie poinformowato Ubezpie-
czajacego bedacego konsumentem o prawie odstgpienia od umowy, termin 30 dni
biegnie od dnia, w ktérym Ubezpieczajacy bedacy konsumentem dowiedziat sie
o tym prawie.

W przypadku umow ubezpieczenia zawieranych w trakcie rozmowy telefonicznej
lub za posrednictwem serwisu internetowego Ubezpieczajacy bedacy konsumen-
tem ma prawo odstapienia od umowy ubezpieczenia w terminie 30 dni od poinfor-
mowania go o zawarciu umowy ubezpieczenia.

W przypadku umowy ubezpieczenia zawartej na cudzy rachunek Ubezpieczony
moze wystapi¢ z umowy ubezpieczenia w kazdym czasie jej trwania sktadajac Ge-
nerali oswiadczenie woli w tej sprawie.



4. Jezeli umowa ubezpieczenia zawarta jest na czas okreslony Generali moze jg wy-
powiedziec jedynie w przypadkach wskazanych w ustawie, a takze ze skutkiem na-
tychmiastowym z waznego powodu, tj. nieoptacenia sktadki albo jej pierwszej raty
w przypadku, gdy Generali nie ponosi odpowiedzialnosci przed jej optaceniem.

5. Ubezpieczajacy ma prawo wypowiedzie¢ umowe ubezpieczenia z zachowaniem
jednomiesiecznego okresu wypowiedzenia, ze skutkiem na koniec miesigca kalen-
darzowego.

6. Odstapienie i rozwigzanie umowy ubezpieczenia nie zwalnia Ubezpieczajacego
z obowiazku optacenia sktadki za okres, w jakim Generali udzielato ochrony ubez-
pieczeniowe;.

7. Zadate odstapienia od umowy ubezpieczenia lub wystapienia z niej uwaza sie date
otrzymania przez Generali oswiadczenia woli o odstgpieniu lub wystapieniu.

8. W przypadku wygasniecia stosunku ubezpieczenia przed uptywem okresu, na jaki
umowa ubezpieczenia zostata zawarta, za okres niewykorzystanej ochrony Ubez-
pieczajagcemu przystuguje zwrot sktadki ubezpieczeniowe;.

9. Ochrona ubezpieczeniowa wygasa:

1) z dniem doreczenia do Generali oswiadczenia o odstgpieniu przez Ubezpiecza-
jacego od umowy ubezpieczenia w przypadku, o ktébrym mowa w ust. 1,

2) w przypadku wyptaty swiadczenia w wysokosci 100% sumy ubezpieczenia
z dniem, w ktérym zostata dokonana wyptata swiadczenia powodujaca, iz tacz-
na wartos¢ swiadczen z umowy ubezpieczenia wynosi 100% sumy ubezpiecze-
nia,

3) z dniem $mierci Ubezpieczonego,

4) w przypadku optacenia sktadki w ratach — z bezskutecznym uptywem dodat-
kowego terminu 7 dni od dnia otrzymania od Generali pisma z wezwaniem do
zaptaty kolejnej raty sktadki, wystanego po uptywie terminu jej ptatnosci,

5) w przypadku wypowiedzenia umowy przez Ubezpieczajacego z zachowaniem
jednomiesiecznego okresu wypowiedzenia, zgodnie z ust. 5 — z ostatnim dniem
okresu wypowiedzenia,

6) w przypadku wypowiedzenia umowy zgodnie z ust. 4 — ze skutkiem natychmia-
stowym.

§ 7 OKRES OCHRONY UBEZPIECZENIOWEJ (OKRES ODPOWIEDZIALNOSCI)

1. Oile nie umdwiono sie inaczej, odpowiedzialno$¢ Generali rozpoczyna sie od dnia
nastepnego po zawarciu umowy ubezpieczenia i optaceniu sktadki z zastrzezeniem
ust 2.

2. W umowie ubezpieczenia strony moga wskaza¢ inny niz okreslony w ust 1 termin
poczatku odpowiedzialnosci Generali, niezaleznie od ustalonego w umowie termi-
nu ptatnosci sktadki lub jej pierwszej raty. W przypadku zawarcia umowy ubezpie-
czenia zgodnie z postanowieniami § 6 ust. 2 postanowien zdania pierwszego nie
stosuje sie, a umowa ubezpieczenia zawarta jest z momentem optacenia sktadki.

3. Generali obejmuje ochrong ubezpieczeniowa zdarzenia ubezpieczeniowe powstate
na catym swiecie, z zastrzezeniem mozliwych wytaczen terytorialnych wskazanych
dla poszczegolnych swiadczen.



§ 8 SUMA UBEZPIECZENIA

1.

2.

Sume ubezpieczenia ustala sie oddzielnie na kazde ze Swiadczeh okreslonych
w dokumencie ubezpieczenia.

Gorna granica odpowiedzialnosci Generali jest suma ubezpieczenia wskazana na
polisie dla danego zakresu ubezpieczenia, z zastrzezeniem wyjatkow wskazanych
w OWU.

. Wyboru wysokosci sumy ubezpieczenia dla swiadczen objetych zakresem ubezpie-

czenia dokonuje Ubezpieczajacy.

Suma ubezpieczenia o ktdérej mowa w ust. 1 w czasie trwania umowy ubezpieczenia
ulega kazdorazowo zmniejszeniu o wysokos¢ wyptaconego swiadczenia az do jej
catkowitego wyczerpania, z zastrzezeniem wyjatkdw wskazanych w OWU

§ 9 SKLADKA

1.

2.

Sktadke oblicza sie na podstawie taryfy sktadek obowiagzujacej w dniu ztozenia

oferty zawarcia umowy ubezpieczenia.

Wysokos¢ sktadki ubezpieczeniowej zalezy od:

1) wysokosci sum ubezpieczenia,

2) zakresu ubezpieczenia,

3) wieku Ubezpieczonego,

4) zawodu wykonywanego przez Ubezpieczonego, zgodnie z klasa ryzyka okreslo-
na w zatgczniku nr 3 do OWU,

5) przystugujacych Ubezpieczajagcemu znizek oraz naleznych zwyzek taryfowych.

Wysokos¢ sktadki okreslona jest w dokumencie ubezpieczenia.

W razie ujawnienia okolicznosci, ktéra pocigga za soba istotng zmiane prawdopo-

dobienstwa wypadku, kazda ze stron moze zada¢ odpowiedniej zmiany wysokosci

sktadki, poczynajac od chwili, w ktdrej zaszta ta okoliczno$é, nie wczesdniej jednak

niz od poczatku biezacego okresu ochrony ubezpieczeniowej. W razie zgtoszenia

takiego zadania druga strona moze w terminie 14 dni wypowiedzie¢ umowe ubez-

pieczenia ze skutkiem natychmiastowym.

Sktadka moze by¢ ptatna jednorazowo lub w ratach, wedtug wyboru Ubezpiecza-

jacego. Terminy ptatnosci sktadki albo raty sktadki i ich wysokosci sa okreslone

w polisie albo innym dokumencie ubezpieczenia.

Sktadka ubezpieczeniowa moze by¢ optacana przelewem, za pobraniem poczto-

wym lub w formie ptatnosci elektronicznych. Jezeli zaptata sktadki dokonywana

jest w formie przelewu, za dzien zaptaty sktadki uznaje sie dzieh zlecenia do banku

polecenia przelewu, z zastrzezeniem posiadania srodkéw na rachunku bankowym.

W przypadku ptatnosci sktadki za pobraniem pocztowym za dzien zaptaty sktadki

uznaje sie dzien dokonania ptatnosci na rzecz podmiotu uprawnionego do po-

brania sktadki. W przypadku ptatnosci elektronicznych dniem zaptaty sktadki jest

dzien dokonania autoryzacji transakgji.

. Jezeli sktadka lub jej rata nie zostata zaptacona w terminie, Generali moze wezwaé

Ubezpieczajacego do zaptaty wymagalnej sktadki lub jej raty z zagrozeniem, ze
brak zaptaty w terminie 7 dni od dnia otrzymania wezwania spowoduje ustanie
odpowiedzialnosci i rozwigzanie umowy ubezpieczenia..



§ 10 OBOWIAZKI UBEZPIECZAJACEGO I UBEZPIECZONEGO

1.

W razie zajscia zdarzenia Ubezpieczajacy i Ubezpieczony zobowigzani s niezwtocz-
nie, nie pdzniej jednak niz w ciggu 14 dni, powiadomic Generali o zajsciu nieszcze-
sliwego wypadku, a gdyby zachowanie tego terminu byto niemozliwe — w ciagu 7
dni od daty ustania przyczyny uniemozliwiajacej powiadomienie w terminie.

Jezeli wskutek winy umysinej lub razacego niedbalstwa Ubezpieczajacy lub Ubez-
pieczony nie wykonat obowigzkéw wymienionych w ust. 1, Generali ma prawo do
odpowiedniego zmniejszenia $wiadczenia, jezeli naruszenie przyczynito sie do
zwiekszenia szkody lub uniemozliwito Generali ustalenie okolicznosci lub skutkéw
wypadku.

§ 11 USTALENIE WYSOKOSCI I WYPLATA SWIADCZENIA

1.

Zgtaszajacy roszczenie jest zobowigzany dostarczyé Generali dokumenty koniecz-
ne do ustalenia zasadnosci roszczenia i wysokosci $wiadczenia, w tym do ustale-
nia istnienia zwigzku przyczynowego pomiedzy nieszczesliwym wypadkiem, po-
waznym zachorowaniem, chorobg, zatruciem pokarmowym, sepsa, pogryzieniem
przez zwierzeta lub traumatyczna sytuacja a zdarzeniem objetym ochrong ubez-
pieczeniowa Generali, to jest:

1) oswiadczenie o danych z dokumentu tozsamosci Ubezpieczonego/Opiekuna
prawnego/Uposazonego (imie nazwisko, PESEL oraz nr i seria dokumentu);

2) kopie aktu urodzenia Ubezpieczonego, w przypadku os6b matoletnich;

3) opis wypadku,

4) notatke policyjng z miejsca zdarzenia,

5) postanowienia Prokuratury lub Sadu, o ile zostaty wydane,

6) oswiadczenie o danych z dokumentu uprawniajacego do kierowania pojazdem
(imie, nazwisko, kategoria, data waznosci, nr i seria dokumentu oraz organ wy-
dajacy) - dotyczy tylko kierowcy),

7) protokdt BHP (w przypadku wypadku przy pracy),

8) akt zgonu, zaswiadczenie lekarskie o przyczynie zgonu lub karte zgonu,

9) dokumentacja medyczna potwierdzajaca udzielenie pomocy medycznej (karta
informacyjna SOR, Izby Przyje¢, Pogotowia Ratunkowego, karta informacyjna
z ambulatorium urazowego przyszpitalnego lub inny dokument medyczny),

10)dokumentacja medyczna z przebiegu leczenia i rehabilitacji (o ile znajduje sie
w posiadaniu Ubezpieczajacego, Ubezpieczonego lub Uposazonego),

11)dokumentacja medyczna dotyczaca leczenia skutkéw doznanych urazéw (karta
leczenia szpitalnego, historia choroby z leczenia ambulatoryjnego i rehabilita-
cyjnego, historia choroby z gabinetu lekarza specjalisty, opisy wynikéw badan),
12)faktury albo rachunki wystawione na Ubezpieczonego za wydatki poniesione
w trakcie leczenia wraz z zaswiadczeniem lekarskim uzasadniajacym te wydatki.

W celu potwierdzenia stanu zdrowia Ubezpieczonego, Generali moze zazadac¢ od

niego poddania sie badaniom diagnostycznym i lekarskim z wytaczeniem badan

genetycznych, ktére wykonane zostang przez lekarza wskazanego przez Generali

i na koszt Generali.

. Wysokosc¢ swiadczen Generali okresla na podstawie dokumentacji medycznej do-

tyczacej Ubezpieczonego lub orzeczenia lekarskiego. W przypadku zwrotu kosz-
tow wysokos¢ swiadczenia okreslana jest na podstawie wystawionych na Ubezpie-



czonego faktur albo rachunkéw. Generali ma prawo do weryfikacji przedstawionej

dokumentacji oraz zasiegania opinii specjalistow.

4. Generali decyduje o zasadnosci lub wysokosci roszczenia na podstawie dokumen-
tacji, o ktorej mowa w ust. 1-3.

5. W przypadku gdy osobami zgtaszajagcymi roszczenie nie sa Ubezpieczajacy lub
Ubezpieczony, po otrzymaniu zawiadomienia o zajsciu zdarzenia ubezpieczenio-
wego objetego ochrong ubezpieczeniowa, w terminie 7 dni od dnia otrzymania
tego zawiadomienia, Generali informuje o tym Ubezpieczajacego lub Ubezpieczo-
nego oraz podejmuje postepowanie dotyczace ustalenia stanu faktycznego zda-
rzenia, zasadnosci zgtoszonych roszczen i wysokosci $wiadczenia, a takze informu-
je osobe wystepujaca z roszczeniem pisemnie lub w inny sposéb, na ktéry osoba
ta wyrazita zgode, jakie dokumenty sg potrzebne do ustalenia odpowiedzialnosci
Generali lub wysokosci swiadczenia, jezeli jest to niezbedne do dalszego prowa-
dzenia postepowania. Zawiadomienie o wystapieniu zdarzenia moze zgtosi¢ obok
Ubezpieczajacego i Ubezpieczonego, takze Uposazony lub spadkobierca Ubezpie-
czonego.

6. W przypadku, gdy stopien trwatego uszczerbku na zdrowiu, powaznego urazu, zta-
mania kosci, oparzenia lub odmrozenia nie zostaty ustalone przed Smiercig Ubez-
pieczonego, przyjmuje sie stopien trwatego uszczerbku na zdrowiu, powaznego
urazu, ztamania kosci, oparzenia lub odmrozenia orzeczony na podstawie przedto-
zonej dokumentacji medycznej.

7. W przypadku czesciowej utraty, zesztywnienia, niedowtadu lub porazenia czesci
ciata, ktore istniaty przed nieszczesliwym wypadkiem, procent trwatych uszczerb-
kéw na zdrowiu dotyczacych tych czesci ciata, zostanie zmniejszony odpowiednio
o procent uszczerbku na zdrowiu istniejacego przed tym nieszczesliwym wypad-
kiem.

8. Procent uszczerbku na zdrowiu ustalany jest na podstawie orzeczenia lekarskiego,
wydanego po analizie dokumentacji lub przeprowadzonym badaniu, a w przypad-
ku porazenia lub niedowtadu, nie wczesniej niz po 6 miesigcach od zajscia zdarze-
nia ubezpieczeniowego.

9. W przypadku wystapienia, w wyniku tego samego nieszczesliwego wypadku, kilku
roznych rodzajéw trwatego uszczerbku na zdrowiu lub kilku powaznych urazéw
wysoko$¢ swiadczenia réwna sie odpowiednio:

1) iloczynowi sumy ubezpieczenia na wypadek trwatego uszczerbku na zdro-
wiu i sumie wskaznikéw procentowych ustalonych na kazdy rodzaj trwatego
uszczerbku na zdrowiu w wyniku tego wypadku, przy czym taczna wartosé nie
moze przekroczy¢ 100%, za wyjatkiem Swiadczenia z tytutu trwatego uszczerb-
ku na zdrowiu z progresja,

2) iloczynowi sumy ubezpieczenia na wypadek powaznych urazéw i sumie wskaz-
nikéw procentowych ustalonych na kazdy rodzaj powaznego urazu, przy czym
taczna warto$¢ nie moze przekroczy¢ 100%.

10.Jezeli w wyniku tego samego nieszczesliwego wypadku wystapi wiecej niz jeden
rodzaj ztamania kosci opisanego w § 4 ust. 7, Swiadczenie ubezpieczeniowe obej-
muje sume kwot naleznych za kazdy rodzaj ztamania kosci, lecz nie wiecej niz suma
ubezpieczenia z tytutu ztamania kosci.



11.Przy uszkodzeniu konczyn gérnych u osdb leworecznych procent trwatego
uszczerbku ustala sie wedtug zasad przewidzianych w Tabeli uszczerbkdw na zdro-
wiu przyjmujac dla uszkodzen prawej reki wskazniki procentowe ustalone dla lewej
reki, a dla uszkodzen lewej reki wskazniki procentowe ustalone dla prawe;j reki.

12.Swiadczenie z tytutu czasowej niezdolnosci do pracy zarobkowej lub nauki przy-
stuguje w przypadku stwierdzenia niezdolnosci do pracy zarobkowej lub nauki po-
twierdzonej zaswiadczeniem lekarskim wystawionym zgodnie z obowigzujacymi
przepisami.

13.Generali zastrzega sobie prawo do wstrzymania wyptaty Swiadczenia z tytutu cza-
sowej niezdolnosci do pracy zarobkowej lub nauki w przypadku wykonywania
przez Ubezpieczonego pracy lub uczeszczania na zajecia dydaktyczne podczas
jego pobierania.

14.W razie zajscia zdarzenia poza granicami Rzeczypospolitej Polskiej dokumenty do-
wodowe powinny zosta¢ dostarczone wraz z ttumaczeniami na jezyk polski.

15.Swiadczenia wyptacane sa w ztotych, przekazem pocztowym lub przelewem na
rachunek bankowy, znajdujacy sie w banku na terytorium Rzeczypospolitej Polskiej.

16.Generali jest obowigzane spetni¢ Swiadczenie w terminie 30 dni, liczac od daty
otrzymania zawiadomienia o zajsciu zdarzenia ubezpieczeniowego.

17.Gdyby wyjasnienie w powyzszym terminie okolicznosci koniecznych do ustalenia
odpowiedzialnosci Generali albo wysokosci swiadczenia okazato sie niemozliwe,
Swiadczenie winno byc¢ spetnione w ciggu 14 dni od dnia, w ktérym przy zacho-
waniu nalezytej starannosci wyjasnienie tych okolicznosci byto mozliwe. Jednakze
bezsporng czes¢ swiadczenia Generali jest obowigzane spetni¢ w terminie przewi-
dzianym w ust. 16.

18.Jezeli swiadczenie nie przystuguje lub przystuguje w innej wysokosci niz okreslona
w zgtoszonym roszczeniu Generali zawiadomi pismem osobe zgtaszajaca roszcze-
nie oraz Ubezpieczonego w umowach zawartych na rachunek osoby trzeciej, jezeli
to nie on jest osoba zgtaszajaca roszczenie, o przyczynach niemoznosci zaspokoje-
nia jej roszczen w catosci lub w czesci, wskazujac na okolicznosci oraz na podstawe
prawng uzasadniajacg catkowita lub czesciowa odmowe wyptaty Swiadczenia, jak
rowniez pouczajac o mozliwosci dochodzenia roszczen na drodze sagdowe;.

19.Generali udostepni Ubezpieczajacemu, Ubezpieczonemu, osobie wystepujacej
z roszczeniem lub uprawnionemu z umowy ubezpieczenia w rozumieniu ustawy
z dnia 11 wrzesnia 2015 roku o dziatalnosci ubezpieczeniowej i reasekuracyjnej,
informacje i dokumenty gromadzone w celu ustalenia odpowiedzialnosci Generali
lub wysokosci $wiadczenia. Osoby te moga zadac pisemnego potwierdzenia przez
Generali udostepnionych informacji, a takze sporzadzenia na swoj koszt kserokopii
dokumentow i potwierdzenia ich zgodnosci z oryginatem przez Generali.

§ 12 UPRAWNIENI DO SWIADCZENIA

1. Prawo do swiadczenia z tytutu $mierci Ubezpieczonego przystuguje Uposazone-
mu. Prawo do $wiadczenia z tytutu innych zdarzehn ubezpieczeniowych objetych
ochrong w ramach zawartej umowy ubezpieczeniowej przystuguje Ubezpieczone-
mu.
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2. Ubezpieczony ma prawo wskaza¢ Uposazonych oraz ma prawo w kazdym czasie
ich zmieni¢. Wniosek o zmiane Uposazonego uwaza sie za skuteczny z chwilg do-
reczenia do Generali.

3. Ubezpieczony ma prawo wskazac kilku Uposazonych wraz z okresleniem procen-
towego ich udziatu w Swiadczeniu. W przypadku wskazania kilku Uposazonych,
jesli ktorys z nich zmart lub utracit prawo do $wiadczenia, wéwczas przypadajaca
na niego czes¢ swiadczenia zostanie rozdzielona pomiedzy pozostatych Uposazo-
nych, proporcjonalnie do ich udziatu w $wiadczeniu.

4. Jezeli Ubezpieczony nie wyznaczy Uposazonego lub jego wyznaczenie stato sie
bezskuteczne, Generali wyptaci swiadczenie rodzinie Ubezpieczonego w naste-
pujacej kolejnosci i wysokosci: wspdtmatzonkowi — w catosci; w przypadku braku
wspotmatzonka — dzieciom w czesciach réwnych; w przypadku braku wspdtmat-
zonka i dzieci — rodzicom w czesciach rownych, w przypadku braku wspétmatzon-
ka, dzieci i rodzicéw - rodzenstwu w czesciach réownych; w pozostatych przypad-
kach — innym ustawowym spadkobiercom w rownych czesciach.

5. Swiadczenie nie przystuguje osobie, ktdra umyélnie przyczynita sie do $mierci
Ubezpieczonego lub ktéra zmarta przed Ubezpieczonym.

§ 13 WYLACZENIA ODPOWIEDZIALNOSCI
1. Ochrong ubezpieczeniowag Generali nie sg objete zdarzenia zaistniate:

1) wwyniku wszelkich chordb lub standw chorobowych, nawet takich, ktore wyste-
puja nagle, o ile nie zostaty objete ochrong ubezpieczeniowa w zakresie i na za-
sadach okreslonych w § 3 ust. 4 pkt 11, 12, 21-25 oraz § 3 ust. 5 pkt 10, 11, 19-22;

2) w wyniku:

a) zawatu serca lub udaru mozgu,

b) wyczynowego uprawiania sportu (za wyjatkiem przypadku opisanego w § 3
ust. 6),

€) uprawiania sportow wysokiego ryzyka,

chyba, ze zakres ochrony zostat rozszerzony o te ryzyka i optacona zostata

sktadka dodatkowa zgodnie z § 3 ust. §;

3) wskutek pozostawania przez Ubezpieczonego pod wptywem alkoholu, pozo-
stawania pod wptywem narkotykow, srodkéw odurzajacych, substancji psycho-
tropowych albo lekéw nieprzypisanych przez lekarza albo przepisanych przez
lekarza, ale stosowanych niezgodnie z jego zaleceniem, o ile miato to wptyw na
zaistnienie zdarzenia lub wielkos¢ szkody;

4) w wyniku zatrucia spowodowanego spozywaniem przez Ubezpieczonego al-
koholu, nikotyny albo uzyciem narkotykéw, srodkéw odurzajacych, substancji
psychotropowych lub $srodkéw zastepczych w rozumieniu przepiséw o prze-
ciwdziataniu narkomanii, albo zazywaniem lekdéw nieprzepisanych przez lekarza
lub uzytych niezgodnie z zaleceniem lekarza;

5) w wyniku udziatu Ubezpieczonego w zaktadach, wyscigach, bojkach (z wyjat-
kiem dziatania w obronie koniecznej);

6) w wyniku popetnienia lub usitowania popetnienia przez Ubezpieczonego prze-
stepstwa stwierdzonego prawomocnym orzeczeniem;



7) w wyniku Swiadomego samookaleczenia sie lub okaleczenia na wtasng prosbe
albo proby samobojczej lub samobdjstwa Ubezpieczonego (wytaczenie to nie
dotyczy pomocy psychologicznej opisanej w § 4 ust. 25);

8) w wyniku dziatan wojennych, stanu wojennego, stanu wyjatkowego, masowe-
go skazenia jadrowego, biologicznego lub chemicznego, zamieszek, rozruchdéw
spotecznych, blokad drég, nielegalnych demonstracji, Swiadomego i dobrowol-
nego uczestnictwa w aktach terroru;

9) w wyniku choroby psychicznej Ubezpieczonego oraz jej skutkow, a takze ata-
kéw konwulsji i epileps;ji;

10)w wyniku uszkodzenia ciata i rozstroju zdrowia Ubezpieczonego spowodowa-
nego leczeniem oraz zabiegami leczniczymi, bez wzgledu na to przez kogo byty
wykonywane;

11)w wyniku poddania sie Ubezpieczonego zabiegom o charakterze medycznym
i kosmetycznym, chyba Ze ich przeprowadzenie byto zwigzane z leczeniem na-
stepstw nieszczesliwych wypadkow i zostato zlecone przez lekarza, zgodnie
z § 4 ust. 10, 15, 16;

12)w zwigzku z prowadzeniem przez Ubezpieczonego pojazdu mechanicznego lub
innego pojazdu bez wymaganych uprawnien lub prowadzeniem pojazdu nie-
dopuszczonego do ruchu drogowego, zgodnie z obowigzujacymi przepisami
prawa,

13)w wyniku wypadku lotniczego zaistniatego w czasie przebywania przez Ubez-
pieczonego na poktadzie samolotu innego niz samolot pasazerski podczas re-
gularnego rejsu lotniczego ,

14)w wyniku dziatania radiacji, reakgji jadrowej, skazenia radioaktywnego, skazenia
chemicznego, trucizny, zatrucia trujgcymi gazami lub oparami,

15)w zwigzku z posiadaniem lub uzywaniem srodkéw pirotechnicznych,

16)w trakcie stuzby wojskowej petnionej podczas konfliktéw zbrojnych i dziatan
wojennych,

17)w wyniku zatrucia substancjami statymi lub ptynnymi, ktére wniknety do orga-
nizmu drogg pokarmowa (nie dotyczy zatrucia pokarmowego opisanego w § 4
ust.13),

18)w wyniku ztamania patologicznego, tzn. ztamania powstatego wskutek istnieja-
cych wczesdniej stanow chorobowych kosci,

19)wskutek ataku epilepsji albo omdlenia.
. Generali nie ponosi odpowiedzialnosci z tytutu zdiagnozowania powaznego za-
chorowania lub sepsy, jezeli wystapity one u Ubezpieczonego w zwiagzku z pod-
daniem sie eksperymentowi medycznemu lub zabiegowi o charakterze medycz-
nym, przeprowadzonemu poza kontrolg lekarza lub innych oséb uprawnionych,
nieuzasadnionego nieskorzystania z porady lekarskiej, nieprzestrzegania zalecen
lekarskich.

. Generali nie przyzna prawa do $wiadczenia w zwigzku z wystgpieniem powaznego

zachorowania lub zachorowaniem na sepse, ktora jest nastepstwem standéw choro-

bowych zdiagnozowanych lub leczonych przed data rozpoczecia ochrony ubezpie-
czeniowej.



4.

Generali ma prawo do odmowy przyznania $wiadczenia z tytutu zdiagnozowania
sepsy, jezeli Ubezpieczony nie poddat sie opiece lekarskiej, leczeniu lub zaleceniom
lekarza w celu zapobiezenia wystgpieniu sepsy lub w celu ztagodzenia objawdw
zwigzanych z mozliwoscig wystapienia sepsy.

W przypadku Osierocenia Ubezpieczonego wskutek nieszczesliwego wypadku, po-

stanowienia ust. 1 niniejszego paragrafu stosuje sie odpowiednio do rodzica Ubez-

pieczonego.

Generali nie ponosi odpowiedzialnosci z tytutu pobytu Ubezpieczonego w szpitalu

w wyniku choroby:

1) jesli pobyt w szpitalu zwigzany byt z usuwaniem cigzy, potogiem lub porodem,

2) wskutek zaburzen zachowania, nerwic i uzaleznien,

3) w wyniku wad wrodzonych i schorzen bedacych ich nastepstwem,

4) wskutek choroby AIDS lub zakazenia wirusem HIV,

5) jezeli dotyczy badan lekarskich, badan diagnostycznych nie wynikajacych z za-
chorowania objetego ubezpieczeniem, badan dawcdéw narzadow (z wyjatkiem
pobytéw zwigzanych bezposrednio z pobraniem narzadu),

6) jezeli dotyczy operacji kosmetycznych lub plastycznych, w tym operacji zmiany
ptci.

§ 14 WEASCIWOSC SADOWA

1.

Powddztwo o roszczenie wynikajace z umowy ubezpieczenia mozna wytoczy¢ we-
dtug przepiséw o wiasciwosci ogolnej albo przez sad whasciwy dla miejsca zamiesz-
kania lub siedziby Ubezpieczajgcego, Ubezpieczonego lub uprawnionego z umowy
ubezpieczenia w rozumieniu ustawy z dnia 11 wrzesnia 2015 roku o dziatalnosci
ubezpieczeniowej i reasekuracyjne;.

Powddztwo o roszczenie wynikajace z umowy ubezpieczenia mozna wytoczyc
wedtug przepiséw o wiasciwosci ogdlnej albo przez sad wiasciwy dla miejsca za-
mieszkania spadkobiercy Ubezpieczonego lub spadkobiercy uprawnionego z umo-
wy ubezpieczenia.

§ 15 REKLAMACIJE

1

Bedacy osoba fizyczna Ubezpieczajacy, Ubezpieczony, Uposazony lub uprawniony

z umowy ubezpieczenia do otrzymania odszkodowania lub swiadczenia (,Klient")

moze sktada¢ w kazdym czasie zastrzezenia dotyczgce ustug $wiadczonych przez

Generali, w tym skargi i zazalenia (,reklamacje”). Reklamacje moga by¢ sktadane

rowniez przez poszukujacego ochrony ubezpieczeniowej lub zleceniodawce gwa-

rancji ubezpieczeniowej, jak rowniez ubezpieczajacych lub ubezpieczonych, w tym
bedacych osobami prawnymi lub spotkami nie posiadajacymi osobowosci prawnej.

Reklamacje moga by¢ sktadane:

1) w formie pisemnej — osobiscie w siedzibie Generali, ul. Postepu 15 B, 02-676
Warszawa lub jednostce obstugujacej klientéw, albo przesytane przesytka pocz-
tows,

2) ustnie — telefonicznie pod numerem +48 815 815 815 albo osobiscie do proto-
kotu podczas wizyty klienta w miejscu, o ktorym mowa w pkt 1 powyzej,

Reklamacja powinna zawiera¢ dane Klienta umozliwiajace jego identyfikacje, nu-

mer polisy oraz zastrzezenia zgtaszane przez Klienta.



4. Generali rozpatruje reklamacje niezwtocznie po jej otrzymaniu. Odpowiedz na re-
klamacje jest udzielana bez zbednej zwtoki, jednak nie pdzniej niz w terminie 30 dni
od chwili otrzymania reklamacji, chyba ze maja miejsce szczegdlnie skomplikowa-
ne okolicznosci, uniemozliwiajgce rozpatrzenie reklamacji i udzielenia odpowiedzi
w tym terminie. W takim przypadku Generali poinformuje Klienta, ktory ztozyt re-
klamacje o przyczynach opdznienia, okolicznosciach, ktére musza zostaé ustalone
dla rozpatrzenia sprawy oraz okresli przewidywany termin rozpatrzenia reklamagji
i udzielenia odpowiedzi, ktéry nie moze przekroczy¢ 60 dni od dnia otrzymania
reklamacji.

5. Odpowiedz na reklamacje jest udzielana w postaci papierowej lub za pomoca in-
nego trwatego nosnika. Na wniosek Klienta odpowiedz na reklamacje moze by¢
dostarczona pocztg elektroniczna.

6. Spor miedzy Klientem a Generali moze by¢ zakonczony w drodze pozasagdowego
postepowania w sprawie rozwigzywania sporow miedzy klientami a podmiotami
rynku finansowego zgodnie z obowigzujgcymi przepisami prawa, przed Rzeczni-
kiem Finansowym (www.rf.gov.pl)

7. Skargi i zazalenia sktadane przez inne podmioty, niz wymienione w ust. 1 powyzej
lub w innej formie, niz okreslona w ust. 2 powyzej, dotyczace dziatania lub zanie-
chania Generali zwigzanego z zawarciem lub wykonaniem umowy ubezpieczenia,
powinny zawiera¢ dane i informacje, o ktérych mowa w ust. 3 powyzej. Skargi i za-
zalenia, o ktérych mowa w zdaniu poprzedzajacym sa rozpatrywane w terminie 30
dni od ich otrzymania przez Generali, najpdzniej w terminie 14 dni od wyjasnienia
okolicznosci niezbednych do ich zatatwienia. Generali informuje zainteresowane-
go o sposobie zatatwienia skargi lub zazalenia niezwtocznie po ich rozpatrzeniu,
w sposob uzgodniony z tg osoba. Do skarg i zazalen sktadanych zgodnie z niniej-
szym ustepem nie majg zastosowania postanowienia ust.4-5 powyze;.

8. Niezaleznie od powyzszego Klient moze sktadac skargi i zazalenia na dziatalnos¢
Generali do uprawnionych organéw, np. Komisji Nadzoru Finansowego, miejskiego
lub powiatowego Rzecznika Konsumentdéw oraz innych organéw zajmujacych sie
ochrong klientéw podmiotéw rynku finansowego.

9. Zgodnie z Rozporzadzeniem Parlamentu Europejskiego i Rady (UE) Nr 524/2013
z dnia 21 maja 2013 r. w sprawie internetowego systemu rozstrzygania sporéw kon-
sumenckich oraz zmiany rozporzadzenia (WE) nr 2006/2004 i dyrektywy 2009/22/
WE (rozporzadzenie w sprawie ODR w sporach konsumenckich), istnieje mozliwosé
pozasgdowego rozstrzygania sporéw dotyczacych zobowigzan umownych wynika-
jacych z internetowych umow sprzedazy lub uméw o $wiadczenie ustug zawiera-
nych miedzy konsumentami mieszkajacymi w Unii Europejskiej a przedsiebiorca-
mi majacymi siedzibe w Unii Europejskiej. Rozstrzyganie ww. sporéw odbywa sie
za posrednictwem platformy ODR dostepnej pod nastepujacym adresem: https://
webgate.ec.europa.eu/odr/main/?event=main.home.show&Ing=PL. Adres poczty
elektronicznej Generali: centrumklienta@generali.pl.

10.Podmioty okreslone w ust. 1, moga sktadac zastrzezenia dotyczace ustug $wiad-
czonych przez brokeréw ubezpieczeniowych, agentow ubezpieczeniowych i agen-
tow oferujacych ubezpieczenia uzupetniajace, wykonujacych czynnosci agencyjne
na rzecz wiecej niz jednego zaktadu ubezpieczen w zakresie tego samego dziatu



ubezpieczen (zgodnie z zatgcznikiem do ustawy o dziatalnosci ubezpieczeniowej
i reasekuracyjnej), w zakresie niezwigzanym z udzielanga ochrong ubezpieczeniowa,
w sposdb ustalony przez te podmioty rynku finansowego.

11.Generali podlega nadzorowi Komisji Nadzoru Finansowego.
KLAUZULANR 1

ODPOWIEDZIALNOSC CYWILNA DELIKTOWA STUDENTA Z TYTULU SZKOD
WYRZADZONYCH W ZWIAZKU Z CZYNNOSCIAMI ZYCIA PRYWATNEGO ORAZ
NAUKA NA UCZELNI LUB ODBYWANIEM PRAKTYK

§16

1.

Z zachowaniem pozostatych, niezmienionych niniejszg klauzulg postanowien
OWU, Generali rozszerza zakres ochrony ubezpieczeniowej o ubezpieczenie odpo-
wiedzialnosci cywilnej deliktowej studenta z tytutu szkdd wyrzadzonych w zwigzku
Z czynnosciami zycia prywatnego oraz nauka na uczelni lub odbywaniem praktyk
(w tym praktyki studentéw akademii medycznych) z zastrzezeniem § 19.

Ochrong ubezpieczeniowa objete sg szkody na osobie i w mieniu bedace skutkiem
zdarzen szkodowych, ktdre wystapity w okresie ochrony ubezpieczeniowej na te-
rytorium Rzeczypospolitej Polskiej oraz panstw europejskich, za ktdre uwaza sie
rowniez cate terytorium Rosji, Turcji i Kazachstanu.

Zdarzenia szkodowe, ktére wystapity w okresie ochrony ubezpieczeniowej, a ich
przyczyny zaszty przed zawarciem umowy ubezpieczenia, podlegajg ubezpieczeniu
jedynie wéwczas, gdy Ubezpieczajacy nie znat tych przyczyn do chwili zawarcia
umowy ubezpieczenia lub mimo zachowania nalezytej starannosci nie mégt sie
o nich dowiedziec.

Suma gwarancyjna w okresie ochrony ubezpieczeniowej ulega kazdorazowo
zmniejszeniu o wysokos$¢ wyptaconego odszkodowania az do catkowitego jej wy-
czerpania (zasade te stosuje sie réwniez do podlimitow) przy czym wyptata od-
szkodowania w ramach podlimitu powoduje zmniejszenie sumy gwarancyjnej)

§ 17 DEFINICJE
Wymienione w niniejszej klauzuli terminy definiuje sie nastepujaco:

1)

2)

3)

4)
5)

czynnosci zycia prywatnego — dziatanie lub zaniechanie dziatania w sferze zycia
prywatnego, niezwigzane z aktywnoscig zawodowa, wykonywaniem obowigzkdéw
stuzbowych, praca zarobkowa, dziatalnoscig gospodarcza;

czysta strata finansowa — strata niebedaca szkoda, ani nastepstwem szkody na
osobie ani szkoda w mieniu;

franszyza redukcyjna — kwota lub procentowa wartos$¢ wysokosci odszkodowa-
nia dla kazdego poszkodowanego, o ktdra zmniejsza sie wysoko$¢ wyptacanego
odszkodowania. Wszystkie szkody, ktérych wartos¢ nie przekracza kwoty franszyzy
redukcyjnej nie sg objete ubezpieczeniem;

osoba trzecia - osoba pozostajaca poza stosunkiem ubezpieczenia;
poszkodowany — osoba trzecia niebedaca strong stosunku ubezpieczenia, wzgle-
dem ktoérej odpowiedzialnos¢ za wyrzadzong szkode w Swietle obowiagzujacych
przepisow prawa ponosi Ubezpieczajacy;



6) produkt — wszelkie dobra finalne, wytworzone lub pozyskiwane metoda przemy-
stowa i skierowane do obrotu towarowego w postaci rzeczy ruchomej. Za produkt
nie uwaza sie:

a) naturalnych ptoddéw rolnych, lesnych, pszczelarskich, roslin, zwierzat hodowla-
nych, ryb, zwierzyny townej, jezeli zostaty wprowadzone do obrotu towarowego
w stanie nieprzetworzonym;

b) rzeczy uzywanych wprowadzonych do obrotu jako antyki;

c) rzeczy wymagajacych naprawy lub remontu przed uzyciem.

7) suma gwarancyjna — okreslona w polisie kwota stanowigca gorna
granice odpowiedzialnosci Generali w odniesieniu do jednego i wszystkich zdarzen
szkodowych, ktére wystapig w okresie ochrony ubezpieczeniowej;

8) szkoda - szkoda na osobie lub szkoda w mieniu, powstata w okresie odpowiedzial-
nosci Generali, na skutek zajscia zdarzenia objetego ubezpieczeniem;

9) szkoda na osobie — majatkowe lub niemajatkowe nastepstwo smierci, uszkodzenia
ciata lub rozstroju zdrowia;

10)szkoda w mieniu — majatkowe nastepstwo zniszczenia, uszkodzenia lub utraty
mienia. Za zniszczenie lub uszkodzenie nie bedzie uwazane ujawnienie sie wady
powstatej z przyczyn tkwigcych w mieniu;

11)wartosci pieniezne — krajowe i zagraniczne srodki pieniezne, czeki, weksle, ztoto,
srebro, platyna, metale z grupy platynowcéw i wyroby z tych metali, kamienie szla-
chetne i potszlachetne, perty bizuteria i wyroby jubilerskie;

12)wprowadzenie do obrotu — udostepnienie produktu osobie trzeciej w toku nor-
malnej dziatalnosci gospodarczej, poprzez zawarcie umowy sprzedazy, najmu,
leasingu lub podobnej i jednoczesnym oddaniu do uzytkowania, stosowania lub
konsumpgji;

13)zdarzenie szkodowe - zajscie, w okresie odpowiedzialnosci Generali, zdarzenia,
w tym zdarzenia losowego objetego ochrong ubezpieczeniowa, ktére powoduje
powstanie szkody; wszystkie szkody bedace nastepstwem tego samego zdarze-
nia lub wynikte z tej samej przyczyny i niezaleznie od liczby poszkodowanych, sa
traktowane jako jedno zdarzenie szkodowe. W przypadku szkody na osobie, w ra-
zie watpliwosci, za moment wystapienia zdarzenia szkodowego uznaje sie dzien,
w ktorym poszkodowany po raz pierwszy skontaktowat sie z lekarzem w zwigzku
z objawami, ktdre sg przyczyna zgtaszanych roszczen.

§18
1. W ramach udzielanej ochrony ubezpieczeniowej Generali zobowigzane jest do:
1) zbadania zasadnosci wysuwanych przeciwko Ubezpieczajgcemu roszczen;
2) wyptaty odszkodowania, ktore Ubezpieczajacy zobowiagzany jest zaptaci¢ oso-
bie poszkodowanej z tytutu zdarzen okreslonych w umowie ubezpieczenia;
3) poniesienia kosztéw wynagrodzenia rzeczoznawcdw powotanych za zgoda Ge-
nerali w celu ustalenia okolicznosci i wysokosci ewentualnych roszczen;
4) poniesienia kosztow obrony sagdowej w sporze cywilnym prowadzonym za zgo-
da i zgodnie z zaleceniami Generali.
2. Koszty okreslone w ust. 1 pkt 1-3 pokrywane sa w granicach sumy gwarancyjne;j.
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3. Koszty okreslone w ust. 1 pkt 4 pokrywane sa w wysokosci do 20% sumy gwa-
rancyjnej. Wydatkow tych nie zalicza sie w charakterze Swiadczen w poczet sumy
gwarancyjnej okreslonej w polisie.

4. Generali nie odpowiada za dodatkowe koszty wynikajace z braku zgody Ubezpie-
czajacego na zawarcie przez Generali ugody z poszkodowanym lub zaspokojenia
jego roszczen

5. Jezeli dojdzie do sporu prawnego pomiedzy Ubezpieczajagcym a poszkodowanym
lub jego nastepcami prawnymi, Generali moze wystapi¢ w charakterze interwe-
nienta ubocznego.

6. Wysokos¢ odszkodowania pomniejsza sie o franszyze redukcyjnag w kazdej szko-
dzie w mieniu w wysokosci 50 z, w zwigzku z nauka na uczelni lub odbywaniem
praktyk, 200 zt w pozostatej szkodzie, 10% wartosci szkody, min. 200 zt w kazdej
szkodzie poza terytorium Rzeczpospolitej Polskiej.

§19

1. Ochrona ubezpieczeniowa nie obejmuje szkdd bedacych skutkiem zdarzen szko-
dowych powstatych:

1) wskutek umyslnego dziatania lub zaniechania Ubezpieczajacego lub osob,
z ktérymi Ubezpieczajacy pozostaje we wspdlnym gospodarstwie domowym,
w tym w wyniku umysinego dziatania niezgodnego z przepisami prawa;

2) w wyniku manipulacji w materiale genetycznym ludzi, zwierzat lub roslin;

3) wskutek stopniowego, powolnego lub dtugotrwatego oddziatywania tempera-
tury, gazoéw, opardéw lub wilgoci, plesni, dymu, sadzy, kurzu, Sciekow, zagrzy-
bienia, a takze osiadania gruntu, zapadniecia sie terenu (rowniez budynkéw
i budowli wzniesionych na nim), obsuniecia sie ziemi, wstrzaséw powstatych
w wyniku pracy urzadzen udarowych, wibracji, hatasu, zalania przez wody stoja-
ce lub ptynace.

2. Ubezpieczeniem nie sg objete szkody wyrzadzone przez Ubezpieczajacego lub
osoby objete ubezpieczeniem, w stanie nietrzezwosci, w stanie po uzyciu alkoho-
lu (w rozumieniu przepiséw ustawy z dnia 26 pazdziernika 1982 r. o wychowaniu
w trzezwosci i przeciwdziataniu alkoholizmowi) lub po zazyciu narkotykdw, $rod-
kéw odurzajacych, substancji psychotropowych, lub srodkéw zastepczych (w rozu-
mieniu przepiséw ustawy z dnia 29 lipca 2005 r. o przeciwdziataniu narkomanii),
o ile miedzy szkoda a zachowaniem lub dziataniem Ubezpieczajacego lub osdb
objetych ubezpieczeniem zachodzi zwigzek przyczynowy, a wypadek, ktdry spowo-
dowat szkode byt nastepstwem pozostawania przez Ubezpieczajacego lub osoby
objete ubezpieczeniem w powyzszym stanie.

3. Ochrona ubezpieczeniowa nie obejmuje ponadto:

1) szkod powstatych w wyniku uszkodzenia, zniszczenia, utraty lub zaginiecia war-
tosci pienieznych oraz utraty wartosci zabytkowej, artystycznej badz kolekcjo-
nerskiej;

2) szkdéd powstatych w wyniku utraty danych badz oprogramowania;

3) roszczen z tytutu odpowiedzialnosci cywilnej zwigzanej  z posiadaniem, kie-
rowaniem, uzywaniem, uruchamianiem
pojazdow, statkow powietrznych i wodnych;
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4) szkod powstatych w zwigzku z niedostarczeniem energii -~ w jakiejkolwiek po-
staci lub wyniktych z niewtasciwych parametrow
wytworzonej lub dostarczonej energii;

5) szkdd, ktére sag albo powinny by¢ objete obowigzkowymi ubezpieczeniami od-
powiedzialnosci cywilnej Ubezpieczajacego lub oséb objetych ubezpieczeniem
w zakresie ubezpieczenia odpowiedzialnosci cywilnej;

6) szkdd u osdb, z ktorymi Ubezpieczajacy pozostaje we wspdlnym gospodarstwie
domowym lub wyrzadzonych umysinie przez te osoby;

7) roszczen z tytutu odpowiedzialnosci cywilnej za szkody wyrzadzone spotkom,
w ktérych Ubezpieczajacy jest wspdlnikiem, udziatowcem lub akcjonariuszem;

8) roszczen o wykonanie umow, o nalezyte wykonanie umow, roszczen z tytutu za-
stepczego wykonania umdw, roszczen o zwrot Swiadczen oraz roszczen o zwrot
kosztéw poniesionych na poczet lub w celu wykonania uméw a takze roszczen
wynikajacych z nieterminowego wykonania zobowigzania;
9) roszczen z tytutu szkdd w przedmiotach powstatych w wyniku zuzycia, zestarze-
nia sie, nadwyrezenia lub wewnetrznych szkéd wynikajacych z eksploatacji;
10)roszczen z tytutu szkdd wyrzadzonych w przedmiocie pracy lub wykonanej
ustugi przez Ubezpieczajacego lub osoby objete ubezpieczeniem;

11)roszczen wynikajacych z rekojmi za wady rzeczy w rozumieniu obowigzujacych
przepisdw, a takze roszczen o realizacje zobowigzan gwarancyjnych, wtacznie
z zaptata za wadliwie wykonane ustugi;

12)szkéd powstatych wskutek natozenia na Ubezpieczajacego grzywien, kar
umownych, kar administracyjnych lub sadowych oraz innych kar o charakterze
pienieznym, w tym rowniez odszkodowan o charakterze karnym;

13)szkdd wyniktych z naruszenia lub nieprzestrzegania prawa zagranicznego oraz
dochodzonych przed sadami zagranicznymi;

14)szkdéd wyrzadzonych wskutek powierzenia wykonania zobowigzan osobom nie-
uprawnionym lub nieposiadajacych wymaganych
prawem koncesji, licencji badz specjalizacji zawodowych (nie dotyczy praktyk
studenckich);

15)roszczen wynikajacych z dziatalnosci polegajacej na wytwarzaniu, obrdbce,
sktadowaniu, transporcie, dystrybugcji lub handlu azbestem;

16)szkéd wyrzadzonych przez promieniowanie wysokoenergetyczne, jonizujace
(np. promieniowanie alfa, beta i gamma emitowane przez substancje radioak-
tywne oraz neutrony lub promieniowanie wytworzone w akceleratorach cza-
stek) oraz powstatych wskutek promieniowania laserowego lub maserowego,
a takze oddziatywania pola magnetycznego oraz elektromagnetycznego;

17)roszczen innych niz wynikajacych ze szkdd na osobie lub w mieniu;

18)roszczen wynikajacych z odpowiedzialnosci cywilnej za produkt i wykonane
ustugi;

19)roszczen z tytutu odpowiedzialnosci cywilnej za szkody powstate w mieniu osob
trzecich, ktore uzytkuje Ubezpieczajacy lub osoby objete ubezpieczeniem w za-
kresie ubezpieczenia OC na podstawie umowy najmu, dzierzawy, uzyczenia, le-
asingu lub innych umow
o podobnym charakterze;
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20)roszczen z tytutu odpowiedzialnosci cywilnej zwigzanej z posiadaniem, uzytko-
waniem lub prowadzeniem pojazdéw mechanicznych niepodlegajacych obo-
wigzkowemu ubezpieczeniu OC;

21)szkdd wyrzadzonych przez podwykonawcow;

22)roszczen z tytutu odpowiedzialnosci cywilnej za szkody wynikajace z emisji, wy-
cieku lub innej formy przedostania sie do powietrza, wody lub gruntu jakiejkol-
wiek substancji (szkody w Srodowisku);

23)szkdd w mieniu 0séb trzecich przekazanym w celu wykonania obrébki, naprawy,
czyszczenia i innych podobnych czynnosci;

24)szkdd w mieniu znajdujacym sie w pieczy, pod kontrolg lub dozorem Ubezpie-
Czajacego;

25)szkdd spowodowanych przeniesieniem choroby zakaznej i zakazen, wymienio-
nych w ustawie z dnia 5 grudnia 2008 r. o zapobieganiu oraz zwalczaniu zaka-
zen i choréb zakaznych u ludzi;

26)szkdd w mieniu powstatych w zwigzku z prowadzeniem jazd prébnych pojaz-
doéw mechanicznych;

27)szkdd w mieniu zwigzanych z uszkodzeniem, zniszczeniem lub utratg pojazdow
mechanicznych, pozostawionych na parkingach strzezonych znajdujacych sie
w pieczy, pod dozorem lub kontrola Ubezpieczajacego;

28)szkdd wyrzadzonych przez cztonkdw zarzadu wspolnoty lub spotdzielni miesz-
kaniowej, cztonkow rady nadzorczej lub prokurentow spétdzielni mieszkaniowej
tej wspdlnocie lub spotdzielni mieszkaniowej;

29)szkdd wyrzadzonych przez cztonkdw wspolnoty lub spodtdzielni mieszkaniowej
w zwiagzku z posiadaniem przez nich lokali mieszkalnych.

§ 20 TRYB POSTEPOWANIA W PRZYPADKU POWSTANIA SZKODY

1. O kazdym zdarzeniu szkodowym Ubezpieczajacy zobowigzany jest powiadomic
Generali niezwtocznie, nie pozniej jednak niz w ciggu 7 dni od daty powziecia o nim
wiadomosci.

2. Jezeli osoba poszkodowana dochodzi swoich roszczen wobec Ubezpieczajacego,
jest on zobowigzany poinformowaé o tym Generali w ciaggu 7 dni od momentu
zgtoszenia roszczenia.

3. W przypadku gdy Ubezpieczajacy powzigt informacje o wszczeciu wobec niego
postepowania przygotowawczego badz wystapienia na droge sadowa, obowigza-
ny jest o tym fakcie poinformowac Generali niezwtocznie, nawet w przypadku gdy
sam zgtosit juz zaistnienie zdarzenia szkodowego.

4. Ubezpieczajacy zobowigzany jest uzy¢ dostepnych mu srodkéw w celu zmniejsze-
nia szkody oraz niedopuszczenia do jej zwiekszenia, zobowigzany jest on réwniez
umozliwi¢ Generali dokonanie czynnosci niezbednych w celu ustalenia okolicznosci
powstania szkody, zasadnosci i wysokosci roszczenia.

5. Ubezpieczajacy zobowiazany jest udzieli¢ na zadanie Generali wszelkich petno-
mocnictw niezbednych do prowadzenia spraw odszkodowawczych, w tym petno-
mocnictwa procesowego, jezeli przeciwko Ubezpieczajgcemu wystapiono na droge
sagdowa. Powyzsze nie zwalnia Ubezpieczajacego z obowiazku podejmowania we
wihasciwym terminie niezbednych srodkéw procesowych do wiasciwych organow
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administracyjnych i sadowych, w szczegdlnosci sprzeciwu, zaskarzenia oraz odpo-
wiedzi na pisma.

W razie zgtoszenia roszczenia Ubezpieczajacy nie jest uprawniony do podejmo-
wania dziatan zmierzajacych do uznania i zaspokojenia roszczen ani tez zawarcia
ugody z osoba poszkodowang, chyba ze Generali wyrazi na to zgode. W przypad-
ku naruszenia powyzszego postanowienia Generali moze zwolni¢ sie z obowigzku
Swiadczenia.

Jezeli z tytutu zaistniatego zdarzenia szkodowego istniejg przestanki do uwolnienia
sie Ubezpieczajacego od odpowiedzialnosci cywilnej w czesci lub w catosci, to po-
wyzsze dotyczy rowniez Generali.

Z tytutu zawarcia umowy ubezpieczenia Generali otrzymuje petne petnomocnictwa
do sktadania w imieniu Ubezpieczajacego wszelkich oswiadczen, jakie uzna za za-
sadne w sprawach zwigzanych z realizacja roszczenia.

§ 21 WYPLATA ODSZKODOWANIA

1.

2.

Ubezpieczajacy obowigzany jest dostarczy¢ do Generali dokumenty niezbedne do
rozpatrzenia wniosku o wyptate odszkodowania.

Generali wyptaci odszkodowanie w kwocie odpowiadajacej rozmiarowi szkody, nie
wiekszej jednak niz suma gwarancyjna okreslona w polisie, stanowigca gérna gra-
nice odpowiedzialnosci Generali.

W przypadku zbiegu swiadczen z tytutu dwdch lub wiecej umow ubezpieczenia
z tego samego zdarzenia na sumy ubezpieczenia facznie przewyzszajace wysokosc
szkody, Generali wyptaci odszkodowanie w takim stosunku, w jakim przyjeta przez
Generali suma ubezpieczenia pozostaje do sum ubezpieczenia wynikajacych z po-
dwdjnego lub wielokrotnego ubezpieczenia

§ 22 REGRES

1

Z dniem wyptaty odszkodowania z mocy prawa przechodzi na Generali roszczenie
Ubezpieczajgcego przeciwko osobie trzeciej odpowiedzialnej za szkode, do wyso-
kosci wyptaconego odszkodowania (roszczenie regresowe). Roszczenie takie nie
przechodzi na Generali, jezeli sprawca szkody jest osoba, za ktéra Ubezpieczajacy
ponosi odpowiedzialnos¢.

. Jezeli Generali pokryto tylko czes$¢ szkody, Ubezpieczajacemu przystuguje co do

pozostatej czesci pierwszenstwo zaspokojenia przed roszczeniem Generali.

W razie zajscia wypadku ubezpieczajacy obowiagzany jest zabezpieczy¢ moznosc
dochodzenia roszczen odszkodowawczych wobec oséb odpowiedzialnych za szko-
de.

Ubezpieczajacy obowiazany jest udzieli¢ Generali wszelkiej pomocy przy docho-
dzeniu roszczen regresowych, w tym dostarczy¢ odpowiednie dokumenty oraz
udzieli¢ niezbednych informacji.

Jezeli Ubezpieczajacy bez zgody Generali zrzekt sie roszczenia przeciwko osobie
trzeciej, odpowiedzialnej za szkode lub je ograniczyt, Generali moze odmowic
wyptaty odszkodowania lub je odpowiednio zmniejszy¢. Jezeli zrzeczenie sie lub
ograniczenie roszczenia zostato ujawnione po wyptacie odszkodowania, Generali
moze zadac¢ od Ubezpieczajgcego zwrotu catosci lub czesci wyptaconego odszko-
dowania.
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§ 23 POSTANOWIENIA KONCOWE

1.

Za zgoda Generali oraz w porozumieniu z Ubezpieczajacym do umowy ubezpie-
czenia moga zosta¢ wprowadzone, w formie pisemnej pod rygorem niewaznosci,
postanowienia dodatkowe lub odmienne od postanowien OWU, potwierdzone
w polisie albo innym dokumencie ubezpieczenia.

Wszelkie oswiadczenia i zawiadomienia zwigzane z wykonywaniem umowy ubez-
pieczenia wymagaja formy pisemnej pod rygorem niewaznosci, z zastrzezeniem
wyjatkow przewidzianych w umowie ubezpieczenia.

Strony obowigzane sg informowac sie o kazdej zmianie adresow.

Obowiazujacym jezykiem w korespondencji i w kontaktach z Generali jest jezyk
polski. Dla dokumentacji medycznej dopuszcza sie jej przedtozenie w jezyku an-
gielskim, z zastrzezeniem, iz Generali moze wymagac dostarczenia dokumentow
thumaczonych z jezyka obcego na jezyk polski, wéwczas dokument ten powinien
by¢ przettumaczony na jezyk polski przez ttumacza przysiegtego.

W sprawach nieuregulowanych w niniejszych OWU stosuje sie odpowiednio prze-
pisy Kodeksu cywilnego oraz inne stosowne przepisy prawa polskiego.
Powodztwo o roszczenie wynikajace z umowy ubezpieczenia mozna wytoczy¢ we-
dtug przepiséw o wiasciwosci ogolnej albo przed sad wiasciwy dla miejsca za-
mieszkania lub siedziby Ubezpieczajacego, Ubezpieczonego, Uposazonego lub
innego uprawnionego z umowy ubezpieczenia.

Powodztwo o roszczenie wynikajace z umowy ubezpieczenia mozna wytoczyc
wedtug przepisow o wiasciwosci ogdlnej albo przez sad wiasciwy dla miejsca za-
mieszkania spadkobiercy Ubezpieczonego lub spadkobiercy uprawnionego z umo-
wy ubezpieczenia.

Niniejsze Ogdlne Warunki Ubezpieczenia Nastepstw Nieszczesliwych Wypadkdéw
zostaty przyjete Uchwata Zarzadu Generali i obowigzuja od 26 czerwca 2020 .

Arkadiusz Wisniewski Jakub Jacewicz
\MN\%% 1. 70uw{
Cztonek Zarzadu Cztonek Zarzadu

Generali T.U. S.A. Generali TU. SA.
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Proama

ZAtACZNIK NR 1 DO OWU

NASTEPSTW NIESZCZESLIWYCH
WYPADKOW

TABELA USZCZERBKOW
NA ZDROWIU

Obowiazuje od 26 czerwca 2020 roku



Rodzaj uszkodzen ciata

A. Uszkodzenia glowy
1)  Uszkodzenie powtok czaszki (bez uszkodzen kostnych):

a. znaczne uszkodzenie powtok czaszki z rozlegtymi, $ciagajacymi bliznami
- w zaleznosci od rozmiaru

b. oskalpowanie
— U mezczyzn
- u kobiet

2)  Uszkodzenie kosci sklepienia i podstawy czaszki (wgtebienia, szczeliny,
fragmentacja) — zaleznie od rozlegtosci uszkodzen

3)  Ubytek w kosciach czaszki:
a. o $rednicy ponizej 2,5 cm

b. o $rednicy powyzej 2,5 cm — w zaleznosci od rozmiaréw

% uszczerbku na
zdrowiu

Prawa Lewa

1-10

5-20

10-25

1-10

1-7
8-25

Uwaga: Jezeli przy uszkodzeniach i ubytkach kosci czaszki (poz. 2 i 3) wystepuja jednoczesnie
uszkodzenia powtok czaszki (poz. 1), osobno oceniany jest stopien statego lub dtugotrwatego
uszczerbku za uszkodzenia lub ubytki kosci wedtug poz. 2 lub 3, a osobno za uszkodzenia powtok

czaszki wedtug poz. 1.

4)  Powikfania towarzyszace uszkodzeniom wymienionym w poz. 1, 2,
3 w postaci: nawracajacego wycieku ptynu mdzgowo-rdzeniowego,
przewlektego zapalenia kosci, ropowicy podczepcowej leczonej operacyjnie,
zakrzepicy powtok, przepukliny mézgowej — ocenia sie dodatkowo —
w zaleznosci od rodzaju i stopnia powiktan

5) Porazenie i niedowtady potowicze:

a. porazenie potowicze lub paraplegie (porazenia konczyn dolnych)
uniemozliwiajagce samodzielne stanie i chodzenie 0 — 1° wg Skali Lovette'a

b. gteboki niedowtad potowiczy lub parapareza 2° wg Skali Lovette'a

c. Sredniego stopnia niedowtad potowiczy lub parapareza konczyn dolnych
3° wg Skali Lovette'a

d. niewielki lub dyskretny niedowtad potowiczy lub niedowtad konczyn
dolnych 4° wg Skali Lovette'a, dyskretny deficyt sity przy obecnosci
zaburzen napiecia miesniowego, niedostatecznosci precyzji ruchow itp.

e. monoparezy pochodzenia osrodkowego:

— konczyna gdérna — wg skali Lovett'a

0°
1-2°
3-4°

- konczyna dolna — wg skali Lovett'a
0°
1-2°
3-4°

6) Zespoty pozapiramidowe:

a. utrwalony zespot pozapiramidowy znacznie utrudniajacy sprawnosé
ustroju i wymagajacy opieki osob trzecich
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A. Uszkodzenia gtowy - ciag dalszy

b. zespot pozapiramidowy utrudniajacy sprawno$¢ ustroju z zaburzeniami

X s 40-80
mowy, napadami ocznymi itp.
c. zaznaczony zespot pozapiramidowy 10-30
7)  Zaburzenia rownowagi pochodzenia mézdzkowego:
a. zaburzenia réwnowagi uniemozliwiajace chodzenie i samodzielne 100
funkcjonowanie
b. utrudniajgce chodzenie i sprawnos¢ ruchowa w stopniu znacznym 70-80
c. miernego stopnia utrudnienie chodu i sprawnosci ruchowej 30-60
d. dyskretnie wptywajace na sposéb chodu i niewielkie uposledzenie 5.25
zbornosci i precyzji ruchdw
8) Padaczka:
a. z licznymi napadami ze wspétistnieniem zaburzen psychicznych,
p oo - e 100
charakteropatii, otepienia wymagajacych opieki innej osoby
b. padaczka z zaburzeniami psychicznymi w zaleznosci od ich nasilenia 30-70
¢. padaczka bez zaburzen psychicznych w zaleznosci od czestosci napadéw 20-30

Uwaga: Podstawa rozpoznania padaczki sg obserwacje przez lekarza napadu, typowe zmiany EEG.,
dokumentacja ambulatoryjna badz szpitalna.

9)  Zaburzenia neurologiczne i psychiczne uwarunkowane organicznie
(encefalopatie):

a. otepienie lub ciezkie zaburzenia zachowania i emocji uniemozliwiajace

) . 100
samodzielna egzystencje

b. encefalopatie ze zmianami charakterologicznymi w zaleznosci od stopnia 50-70

Uwaga: Za encefalopatig poza zespotem psychoorganicznym przemawiaja odchylenia przedmiotowe
w stanie neurologicznym, zmiany w zapisie EEG. Encefalopatia powinna by¢ potwierdzona badaniami
dodatkowymi.

10) Nerwice:
a. utrwalone nerwice zwigzane z urazem czaszkowo-mézgowym 2-10
b. utrwalona nerwica po ciezkim uszkodzeniu ciata — w zaleznosci 2-10
od stopnia zaburzen
c. zespot cerebrasteniczny z utrwalonymi skargami subiektywnymi 5-30
11) Zaburzenia mowy:
a. afazja catkowita (sensoryczna lub sensoryczno-motoryczna) z agrafia 80
i aleksja
b. afazja catkowita motoryczna 60
c¢. afazja znacznego stopnia utrudniajgca porozumiewanie sie 30-40
d. afazja nieznacznego stopnia 10-20
12) Zespoty podwzgdrzowe, pourazowe (cukrzyca, moczéwka prosta,
nadczynnosc tarczycy i inne zaburzenia wewnatrzwydzielnicze pochodzenia
osrodkowego)
a. znacznie uposledzajace czynno$¢ ustroju 40-60
b. nieznacznie uposledzajace czynnosc ustroju 20-30

13) Uszkodzenie czesciowe lub catkowite nerwdw ruchowych gatki ocznej:

a. nerwu okoruchowego:
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— w zakresie miesni wewnetrznych oka — w zaleznosci od stopnia

uszkodzenia 15
— w zakresie miesni zewnetrznych oka — w zaleznosci od stopnia 10-30
uszkodzenia
b. nerwu bloczkowego 3
¢. nerwu odwodzacego — w zaleznosci od stopnia uszkodzenia 1-5
14) Uszkodzenie czesciowe lub catkowite nerwu trojdzielnego — w zaleznosci 5-20
od stopnia uszkodzenia
15) Uszkodzenie czesSciowe lub catkowite nerwu twarzowego — w zaleznosci 5-20

od stopnia uszkodzenia

Uwaga: Uszkodzenie nerwu twarzowego tacznie z peknieciem kosci skalistej oceniane jest wedtug poz.
48.

16) Uszkodzenie czesciowe lub catkowite nerwdw jezykowo-gardtowych
i blednego — w zaleznosci od stopnia zaburzen mowy, potykania, oddechu, 5-50
krazenia i przewodu pokarmowego

17) Uszkodzenie czesciowe lub catkowite nerwu dodatkowego — w zaleznosci

od stopnia uszkodzenia 315
18) Uszkodzenie czesciowe lub catkowite nerwu podjezykowego — w zaleznosci 5-20
od stopnia uszkodzenia
B. Uszkodzenia twarzy
19) Uszkodzenia powtok twarzy (blizny i ubytki):
a. oszpecenia bez zaburzen funkgji — w zaleznosci od rozmiaréw blizn 1-10
i ubytkow w powtokach twarzy
b. oszpecenie z miernymi zaburzeniami funkcji — w zaleznosci od rozmiaréw
e , . , - 10-30
blizn i ubytkéw w powtokach twarzy oraz stopnia zaburzen funkcji
c. oszpecenia pofaczone z duzymi zaburzeniami funkgji (przyjmowanie
pokarmow, zaburzenia oddychania, mowy, $linotok i zaburzenia funkcji 30-60
powiek itp.) — w zaleznosci od rozmiaréw blizn i ubytkéw w powtokach
twarzy oraz stopnia zaburzen funkgji
20) Uszkodzenia nosa:
a. uszkodzenia nosa bez zaburzen oddychania i powonienia — zaleznie 1-10
od rozlegtosci uszkodzenia
b. uszkodzenia nosa z zaburzeniami oddychania — zaleznie od rozlegtosci
L : , . 5-20
uszkodzenia i stopnia zaburzen oddychania
¢. uszkodzenia nosa z zaburzeniami oddychania i powonienia — w zaleznosci
. , A S 10-25
od stopnia zaburzen w oddychaniu i powonieniu
d. utrata powonienia w nastepstwie uszkodzenia przedniego dotu 5
czaszkowego
e. utrata nosa w catosci (tacznie z kos¢mi nosa) 30

Uwaga: Jezeli uszkodzenie nosa wchodzi w zesp6t uszkodzen objetych poz. 19, oceniane jest wowczas
wedtug tej pozycji.

21) Utrata zebow:
a. catkowita utrata zeba - za kazdy zab 1

b. czesciowa utrata zeba - za kazdy zab 0,5
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22) Utrata czesci szczeki lub zuchwy (facznie z oszpeceniem i utratg zebdw)
— staw rzekomy — zaleznie od rozlegtosci ubytkéw, stanu odzywiania 15-30
i powiktan
23) Utrata szczeki (facznie z oszpeceniem i utratg zebdw):
a. szczeki 40
b. zuchwy 50
24) Ztamania szczeki i/lub zuchwy wygojone z przemieszczeniem odtamow:
a. bez zaburzen czynnosci stawu zuchwowo-skroniowego — w zaleznosci 15
od stopnia znieksztatcenia i rozwarcia szczek
b. z zaburzeniami czynnosci stawu zuchwowo-skroniowego — w zaleznosci 5-10
od stopnia zaburzen zucia i rozwarcia szczek
25) Ubytek podniebienia:
a. z zaburzeniami mowy i potykania — w zaleznosci od stopnia zaburzen 10-30
b. z duzymi zaburzeniami mowy i potykania — w zaleznosci od stopnia 25-40
zaburzen
26) Ubytki jezyka:
a. bez zaburzen mowy i potykania 1-3
b. z zaburzeniami mowy i potykania — w zaleznosci od stopnia zaburzen 5-15
¢. z duzymi zaburzeniami mowy — w zaleznosci od stopnia zaburzen 15-40
d. catkowita utrata jezyka 50
C. Uszkodzenia narzadu wzroku
27) a. Przy obnizeniu ostrosci wzroku lub utracie wzroku jednego lub obojga oczu staty
lub dtugotrwaty uszczerbek na zdrowiu okresla sie wedtug nastepujacej tabeli:
Ostros¢ 1,0 09 038 0,7 0,6 0,5 04 03 0,2 01 0
wzroku oka  (10/10) (9/10) (8/10) (7/10) (6/10) (5/10) (4/10) (3/10) (2/10) (1/10)
prawego
Ostrosc
wzroku oka Procent statego lub dtugotrwatego uszczerbku na zdrowiu
lewego
1, 0 (10/10) 0 2,5 5 7,5 10 12,5 15 20 25 30 35
0, 9 (9/10) 2,5 5 7,5 10 12,5 15 20 25 30 35 40
0, 8 (8/10) 5 7,5 10 12,5 15 20 25 30 35 40 45
0,7 (7/10) 7,5 10 12,5 15 20 25 30 35 40 45 50
0, 6 (6/10) 10 12,5 15 20 25 30 35 40 45 50 55
0, 5 (5/10) 12,5 15 20 25 30 35 40 45 50 55 60
0, 4 (4/10) 15 20 25 30 35 40 45 50 55 60 65
0, 3 (3/10) 20 25 30 35 40 45 50 55 60 65 70
0, 2 (2/10) 25 30 35 40 45 50 55 60 65 70 80
0,1(1/10) 30 35 40 45 50 55 60 65 70 80 90
0 35 40 45 50 55 60 65 70 80 90 100

Uwaga: Ostros¢ wzroku okreslana jest po korekgji szktami zaréwno przy zmetnieniu rogowki
lub soczewki, jak i przy wspotistnieniu uszkodzenia siatkowki lub nerwu wzrokowego.
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b. Utrata wzroku jednego oka z jednoczesnym wytuszczeniem gatki ocznej 38
28) Porazenie nastawnosci (akomodagji) — przy zastosowaniu szkiet

poprawczych:

a. jednego oka 15

b. obu oczu 30

29) Uszkodzenie gatki ocznej wskutek urazow tepych:
a. rozdarcie naczyniowki jednego oka
b. zapalenie naczyniéwki i siatkdwki jednego oka, powodujace zaburzenia
widzenia srodkowego lub obwodowego
c. przedziurawienie plamki z6tej jednego oka
d. zanik nerwu wzrokowego

wg tabeli z p.27a

30) Uszkodzenie gatki ocznej wskutek urazéw drazacych:
a. blizny rogéwki lub twardéwki (garbiak twardowki)
b. za¢ma urazowa (uszkodzenie soczewki)
c. ciato obce wewnatrzgatkowe, powodujace obnizenie ostrosci wzroku

wg tabeli z p.27a

31) Uszkodzenie gatki ocznej wskutek urazéw chemicznych i termicznych wg tabeli z p.27a
(oparzenia itp.)

32) Koncentryczne zwezenie pola widzenia ocenia sie wedtug ponizej podanej

tabeli:
Zwezenie do Przy nienaruszonym W obu oczach Przy Slepocie drugiego
drugim oku oka
60° 0 0 35%
50° 5% 15% 45%
40° 10% 25% 55%
30° 15% 50% 70%
20° 20% 80% 85%
10° 25% 90% 95%
ponizej 10° 35% 95% 100%
33) Potowicze niedowidzenia:
a. dwuskroniowe 60
b. dwunosowe 30
¢. jednoimienne 25
d. jednoimienne gorne 10
e. jednoimienne dolne 40

34) Utrata funkgji soczewki po operacyjnym usunieciu za¢my pourazowej, przy
braku jednoczesnego pojedynczego widzenia obuocznego:

a. wjednym oku 25

b. w obu oczach 40
35) Usuniecie za¢my pourazowej ze wszczepieniem sztucznej soczewki

wewnatrzgatkowe;j:

a. w jednym oku 10

b. w obu oczach 30

36) Zaburzenia w droznosci przewoddw tzowych (tzawienie):
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37)

38)

39)

40)
41)

a. w jednym oku

b. w obu oczach

Odwarstwienie siatkéwki jednego oka

Jaskra — ogolny procent statego lub dtugotrwatego uszczerbku na zdrowiu
nie moze wynosi¢ wiecej niz 35% za jedno oko i 100% za oboje oczu
Wytrzeszcz tetnigcy — w zaleznosci od stopnia

Zac¢ma urazowa

Przewlekte zapalenie spojowek

5-10
10-15

wg tabeli z p.27a
oraz wg tabeli
zp.32

wg tabeli z p.27a
oraz wg tabeli
zp.32

50-100
wg tabeli z p.27a
1-10

D. Uszkodzenia narzadu stuchu

42)

43)

Przy uposledzeniu ostrosci stuchu procent statego lub dtugotrwatego uszczerbku na zdrowiu
okresla sie wedtug nizej podanej tabeli: obliczanie procentowego uszczerbku na zdrowiu z tytutu

utraty stuchu wg Rosena (w mod.).

Ucho prawe 0-25dB 26 -40 dB 41-70dB Pow. 70 dB
Ucho lewe Procent statego lub dtugotrwatego uszczerbku na zdrowiu
0-25dB 0 5 10 20
26-40dB 5 15 20 30
41-70dB 10 20 30 40
Pow. 70 dB 20 30 40 50

Uwaga: Oblicza sie srednia dla ucha prawego i lewego oddzielnie dla 500, 1.000 i 2.000 Hz.

Urazy matzowiny usznej:

a. utrata czesci matzowiny 1-5

b. zniekszta_’rcenie matzowiny (blizny, oparzenia i odmrozenia) w zaleznosci 5-10

od stopnia
c. utrata jednej matzowiny 15
d. utrata obu matzowin 25

44)

45)

46)

47)

48)

Zwezenie lub zarosnigecie zewnetrznego przewodu stuchowego:
a. jednostronne z ostabieniem lub przytepieniem stuchu
b. obustronne z ostabieniem lub przytepieniem stuchu

Przewlekte ropne zapalenie ucha srodkowego:
a. jednostronne
b. obustronne

Przewlekte ropne zapalenie ucha srodkowego powiktane perlakiem,
prochnica kosci lub polipem ucha — w zaleznosci od stopnia powiktan:

a. jednostronne
b. obustronne

Uszkodzenie ucha srodkowego w nastepstwie ztamania kosci skroniowej
z uposledzeniem stuchu

Uszkodzenie ucha wewnetrznego:
a. z uszkodzeniem czesci stuchowej
b. z uszkodzeniem czesci statycznej — w zaleznosci od stopnia uszkodzenia

wg tabeli z p. 42

1-5
10

5-15
10-20

wg tabeli z p. 42

wg tabeli z p. 42
20-50
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c. z uszkodzeniem czesci stuchowej i statycznej — w zaleznosci od stopnia

uszkodzenia 30-60

49) Uszkodzenie nerwu twarzowego tacznie z peknieciem kosci skalistej:

a. jednostronne — w zaleznosci od stopnia uszkodzenia 10-40

b. dwustronne 20-60
E. Uszkodzenia szyi, krtani, tchawicy i przetyku
50) Uszkodzenie gardta z uposledzeniem funkgji 1-10
51) Uszkodzepie lub zvyeie/ni_e krtani ppzwalajacg na obchodzenie sie bez rurki 5-30

tchawiczej — w zaleznosci od stopnia zwezenia
52) Uszkodzenie krtani, powodujace koniecznos¢ statego noszenia rurki

tchawiczej:

a. z zaburzeniami gtosu — w zaleznosci od stopnia 35-50

b. z bezgtosem 60
53) Uszkodzenie tchawicy — w zaleznosci od stopnia jej zwezenia:

a. bez niewydolnosci oddechowej 1-20

b. z niewydolnoscig oddechowa 20-45

¢. z niewydolnosciag oddechowo—krgzeniowa 45-60
54) Uszkodzenie przetyku powodujace:

a. czesciowe trudnosci w odzywianiu — w zaleznosci od stopnia 10-30

uposledzenia stanu odzywiania

b. odzywianie tylko ptynami 50

c. catkowitg niedroznos¢ przetyku ze stata przetoka zotagdkowa 80
55) Uszkodzenie tkanek miekkich (skory i miesni) szyi z ograniczeniem

ruchomosci szyi — w zaleznosci od stopnia i ustawienia gtowy:

a. niewielkiego stopnia 1-5

b. znacznego stopnia 15-30

Uwaga: Uszkodzenia tkanek migkkich z jednoczesnym uszkodzeniem kregostupa szyjnego oceniane sa
wedtug poz. 89.

F. Uszkodzenia klatki piersiowej i ich nastepstwa

56) Blizny powtok klatki piersiowej ograniczajace ruchomos¢ klatki piersiowej
—w zaleznosci od stopnia ograniczenia ruchomosci oddechowej klatki

piersiowej:
a. miernego stopnia 1-15
b. znacznego stopnia 15-30

57) Utrata gruczotu piersiowego (w czesci lub w catosci):
a. brodawki sutkowej czesciowa lub catkowita 1-5

b. utrata sutka w zaleznosci od wielkosci ubytkow i blizn:

— czesciowa 1-15
— catkowita 15-25
-z cze$cig miesdnia piersiowego 25-35

58) Uszkodzenie przynajmniej 2 zeber (ztamanie itp.):

a. z obecnoscig znieksztatcen i bez zmniejszenia pojemnosci zyciowej ptuc 1-5
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b. z obecnoscig znieksztatcen i zmniejszenia pojemnosci zyciowej ptuc —

L . . X . T 5-25
w zaleznosci od stopnia zmniejszenia pojemnosci Zyciowej
59) Ztamanie mostka ze znieksztatceniami 1-10
60) Zapalenie kosci (przetoki) zeber lub mostka 1-20
61) Uszkodzenie ptuc i optucnej (zrosty optucnowe, uszkodzenia tkanki ptucnej,
ubytki tkanki ptucnej, ciata obce itp.):
a. bez niewydolnosci oddechowej 5-10
b. z niewydolno$cig oddechowa — w zaleznosci od stopnia 20-40

Uwaga: Stopien uszkodzenia tkanki ptucnej i niewydolnosci oddechowej musi by¢ potwierdzony
badaniem spirometrycznym i badaniem rentgenowskim.

62) Uszkodzenie tkanki ptucnej powiktane przetokami oskrzelowymi, ropniem

ptuc przetoki — w zaleznosci od stopnia niewydolno$ci oddechowe;j 20-80

Uwaga: Stopien uszkodzenia tkanki ptucnej i niewydolnosci oddechowej musi by¢ potwierdzony
badaniem spirometrycznym i badaniem rentgenowskim.
63) Uszkodzenie serca lub osierdzia:
a. z wydolnym uktadem krazenia 2-10
b. z objawami wzglednej wydolnosci uktadu krazenia 20-30

¢. z objawami niewydolnosci krazenia — w zaleznosci od stopnia

. - 40-90
niewydolnosci
Uwaga: Stopien uszkodzenia serca oceniany jest na podstawie badania radiologicznego
i elektrokardiograficznego, echokardiografii, koronarografii.
64) Przepukliny przeponowe — w zaleznosci od stopnia zaburzen funkgji
ST 20-40
przewodu pokarmowego, oddychania i krazenia
G. Uszkodzenie brzucha i ich nastepstwa
65) Uszkodzenia powtok jamy brzusznej (przepukliny urazowe, wysitkowe,
przetoki, blizny zaciggajace) 1-30
— w zaleznosci od umiejscowienia i rozmiaréw uszkodzenia powtok jamy
brzusznej
Uwaga:

1. Za przepukliny urazowe uwaza sie przepukliny spowodowane pourazowym uszkodzeniem
powtok brzusznych (np. po rozerwaniu miesni powtok brzusznych).
2. Za przepukliny tzw. wysitkowe uwaza sie przepukliny spowodowane nagtym wysitkiem
fizycznym lub gwattownym ruchem.
66) Uszkodzenie zotadka, jelit i sieci:

a. bez zaburzen funkgcji przewodu pokarmowego i przy dostatecznym stanie

A 2-10
odzywiania
b. z zaburzeniami trawienia i niedostatecznym stanem odzywiania —
L . ! Lo 11-50
w zaleznosci od stopnia zaburzen stanu odzywiania
67) Przetoki jelitowe, katowe i odbyt sztuczny — w zaleznosci od stopnia
zanieczyszczania sig i zmian zapalnych tkanek otaczajacych przetoke:
a. jelita cienkiego 30-80
b. jelita grubego 20-50
68) Przetoki okotoodbytnicze 15
69) Uszkodzenia zwieracza odbytu, powodujace state, catkowite nietrzymanie 60
katu i gazéw
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70) Wypadniecie odbytnicy — w zaleznosci od stopnia wypadniecia 10-30
71) Utrata sledziony:
a. bez wiekszych zmian w obrazie krwi 15
b. ze zmianami w obrazie krwi lub/i ze zrostami otrzewnowymi 30

72) Uszkodzenia watroby, drog zétciowych lub trzustki w zaleznosci od powiktan
i zaburzen funkgji:

a. nieznacznego stopnia 5-10
b. znacznego stopnia 20-60

H. Uszkodzenia narzadéw moczowo-ptciowych
73) Uszkodzenie jednej nerki lub obu nerek powodujace uposledzenie ich

funkgji — w zaleznosci od stopnia uposledzenia funkgji 10-25
74) Utrata jednej nerki przy drugiej zdrowej i prawidtowo dziatajacej 35
75) Utrata Jedpe_j nerki przy upoélledzeni.u funkcjvgnowania erugiei nerki — 20-75
w zaleznosci od stopnia uposledzenia funkgji pozostatej nerki
76) Uszkodzenie moczowodu powodujace zawezenie jego Swiatta 10-20
77) Us.zkodze/ni‘e pecherz{a -w zaleznqéci od stopnia zmniejszenia jlego 10-30
pojemnosci, zaburzen w oddawaniu moczu, przewlektych stanéw zapalnych
78) Przetoki drc’?g moczowych _i pecherza moczowego — w zaleznosci od stopnia 20-50
statego zanieczyszczenia sie moczem
79) Zwezenie cewki moczoweyj:
a. powodujace trudnosci w oddawaniu moczu 15
b. z nietrzymaniem lub zaleganiem moczu 30-50
c. z nietrzymaniem lub zaleganiem moczu z powikfaniami 50-60
80) Utrata pracia 40
81) Czesciowa utrata pracia 20
82) Utrata jednego jadra lub jajnika 20
83) Utrata obu jader lub jajnikow 40
84) Wodniak jadra 10
85) Utrata macicy:
a. w wieku do 45 lat 40
b. w wieku powyzej 45 lat 20
86) Uszkodzenie krocza powodujace catkowite wypadniecie narzagdéw rodnych:
a. pochwy 10
b. pochwy i macicy 30

I. Ostre zatrucia i ich nastepstwa (orzekane nie wczes$niej niz po 6 miesiagcach od zajscia zdarzenia)

87) Nagte zatrucie gazami oraz substancjami i produktami (z wyjatkiem zatruc

pokarmowych):
a. ze stwierdzona utratg przytomnosci, lecz bez wtérnych powiktan 1-10
b. powodujace uszkodzenie uktadu krwiotworczego i narzadow 10-25

wewnetrznych (rozedma, przewlekty niezyt krtani, tchawicy i oskrzeli) —
w zaleznosci od stopnia uszkodzenia

Uwaga: Uszkodzenia uktadu nerwowego spowodowane nagtym zatruciem gazami oceniane sg wedtug
odpowiednich pozycji dotyczacych uktadu nerwowego.
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88)

Nagte zatrucie pokarmami powodujace trwate uszkodzenie narzgdow
migzszowych przewodu pokarmowego — w zaleznosci od stopnia
uszkodzenia

Uwaga: Uszkodzenie uktadu nerwowego wskutek nagtych zatru¢ pokarmowych oceniane sa wedtug
odpowiednich pozycji dotyczacych uktadu nerwowego.

J. Uszkodzenia kregostupa, rdzenia kregowego i ich nastepstwa

89)

90)

91)

92)

93)

94)

Uszkodzenia kregostupa w odcinku szyjnym:
a. z ograniczeniem ruchomosci — bez trwatych znieksztatcen kregéw

b. z ograniczeniem ruchomosci w zakresie rotacji lub zginania powyzej 20

stopni — ze znieksztatceniem miernego stopnia
c. z catkowitym zesztywnieniem z niekorzystnym ustawieniem gtowy
Uszkodzenia kregostupa w odcinku piersiowym lub ledzwiowym:
a. bez znieksztatcen — w zaleznosci od stopnia uszkodzenia

b. ze znieksztatceniem i ograniczeniem ruchomosci — w zaleznosci
od stopnia znieksztatcenia i ograniczenia ruchomosci

C. znaczne ograniczenie ruchomosci i znieksztatcenie

Izolowane uszkodzenia wyrostkdw poprzecznych, wyrostkow oscistych —

w zaleznosci od ich liczby i zaburzen funkgji (ograniczenie ruchomosci)

Uszkodzenia kregostupa powiktane zapaleniem kregdw, obecnoscia ciata

obcego itp. ocenia sie wedtug poz.
89-91, zwiekszajac stopien uszczerbku na zdrowiu

Uszkodzenia rdzenia kregowego:

a. przy objawach poprzecznego przeciecia rdzenia z catkowitym
porazeniem lub niedowtadem duzego stopnia dwdch lub czterech
konczyn

b. niedowtad konczyn dolnych bez uszkodzenia gdérnej czesci rdzenia

(koAczyn gérnych), umozliwiajacych poruszanie sie za pomoca dwoch

lasek

¢. niedowtad konczyn dolnych umozliwiajacych poruszanie sie o jednej

lasce

d. porazenie catkowite obu konczyn goérnych z zanikami miesniowymi,
zaburzeniami czucia i zmianami troficznymi bez porazenia konczyn
dolnych (po wylewie $rédrdzeniowym)

e. niedowtad znacznego stopnia obu konczyn gérnych znacznie
uposledzajacy czynnosé konczyn (po wylewie srédrdzeniowym)

f. niedowtad nieznacznego stopnia obu konczyn gérnych (po wylewie
Srédrdzeniowym)

g. zaburzenia ze strony zwieraczy i narzadéw piciowych bez niedowtadow

(zespot stozka koncowego)

h. zaburzenia czucia, zespoty bélowe bez niedowtadow — w zaleznosci
od stopnia zaburzen

Urazowe zespoty korzonkowe (bdlowe, ruchowe, czuciowe lub mieszane) —

w zaleznosci od stopnia:
a. szyjne

b. piersiowe

c. ledzwiowo-krzyzowe
d. guziczne

1-10
10-35
35-50

1-10
10-25
25-40

1-10

5-10

100

60-70

30-40

100

60-70

20-30

20-40

5-30

1-20

1-10

1-25
1-5
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K. Uszkodzenia miednicy

95) Utrwalone rozejscie sie spojenia tonowego lub rozerwania stawu krzyzowo-
biodrowego — w zaleznosci od stopnia przemieszczenia i zaburzen chodu:

a. niewielkiego stopnia 1-10
b. duzego stopnia 10-35

96) Ztamanie miednicy z przerwaniem obreczy biodrowej jedno-
lub wielomiejscowe, z obecnoscig znieksztatcen i uposledzeniem chodu:

a. w odcinku przednim (kos¢ fonowa, kulszowa) 1-15
b. w odcinku przednim i tylnym 15-45

97) Ztamanie dna panewki — z obecnoscia uposledzenia funkcji stawu i zmianami
znieksztatcajagcymi:

a. zwichniecie I° — nieznaczne zmiany 1-10
b. zwichniecie II° — wyrazne zmiany 10-20
c¢. zwichniecie IlI°- duze zmiany 20-35
d. zwichniecie IV° — bardzo duze zmiany 35-45

Uwaga: Uraz stawu biodrowego wygojony sztucznym stawem oceniany jest wedtug stanu uszkodzenia
przed operacja. Uszkodzenie sztucznego stawu oceniane jest wedtug maksymalnego procentu minus
uszczerbek stwierdzony przed zatozeniem sztucznego stawu.

98) Izolowane ztamanie miednicy (talerz biodrowy, kolce biodrowe, guz
S . L . . 1-20
kulszowy) — w zaleznosci od znieksztatcenia i zaburzen funkcji
Uwaga: Towarzyszace uszkodzenia narzadéw miednicy i objawy neurologiczne oceniane sa
dodatkowo wedtug pozycji dotyczacych odpowiednich uszkodzen narzadéw miednicy lub uszkodzen

neurologicznych.

L. Uszkodzenia konczyny gérnej Prawa Lewa

Uwaga: Przy uszkodzeniach konczyn gérnych u mankutéw stopien statego lub dtugotrwatego
uszczerbku na zdrowiu ustalany jest wedtug zasad przewidzianych w Tabeli, przyjmujac dla uszkodzen
reki prawej procenty ustalone dla reki lewej, a dla uszkodzen reki lewej procenty ustalone dla reki
prawe;.
99) Ztamanie topatki:

a. wygojone ztamanie topatki z nieznacznym przemieszczeniem

z niewielkim zaburzeniem funkgji konczyny 5
b. wygojone ztamanie topatki z przemieszczeniem i znacznym
ograniczeniem funkgji konczyny w zaleznosci od stopnia 5-40 5-30
Uwaga: Normy poz. 99 uwzgledniaja rowniez ewentualne powiktania
neurologiczne.
100) Wadliwe wygojone ztamanie obojczyka — w zaleznosci od stopnia
znieksztatcenia i ograniczenia ruchdw
a. nieznaczne zmiany 1-10 1-5
b. wyrazne zmiany 10-25 5-20
101) Staw rzekomy obojczyka ograniczajacy ruchy konczyny
a. nieznaczne zmiany 1-10 1-5
b. znaczne zmiany 10-25 5-20
102) Zwichniecie stawu obojczykowo-barkowego lub obojczykowo-mostkowego
w zaleznosci od ograniczenia ruchow i stopnia znieksztatcenia:
a. nieznaczne zmiany 1-10 1-5



L. Uszkodzenia konczyny gérnej - ciag dalszy

b. znaczne zmiany

103) Uszkodzenie obojczyka powiktane przewlektym zapaleniem kosci
i obecnoscia ciat obcych ocenia sie wedtug pozycji 100-102, zwiekszajac
stopien statego lub dtugotrwatego uszczerbku na zdrowiu

10-25

5-20

Uwaga: Przy wspotistniejacych powiktaniach neurologicznych stosowane sa oceny wedtug pozycji
dotyczacych uszkodzen odpowiednich odcinkéw konczyny — w zaleznosci od stopnia wypadniecia

funkgji.

104) Przewlekte zmiany stawu barkowego w zaleznosci od stopnia ograniczenia
funkgji, blizn powodujacych uposledzenie funkgji kornczyny, ograniczenia
ruchdéw, zanikdéw miesni, przemieszczen, znieksztatcen ztamanej gtowy,
nasady blizszej kosci ramiennej i innych zmian wtérnych:

a. nieznacznego stopnia
b. $redniego stopnia
c. duzego stopnia

105) Zastarzate nieodprowadzone zwichniecie stawu barkowego w zaleznosci
od uposledzenia zakresu ruchéw i ustawienia kofnczyny

106) Staw cepowy w nastepstwie pourazowych ubytkéw kosci w zaleznosci
od zaburzen funkgji

Uwaga: Staw wiotki z powodu porazen oceniany jest wedtug norm neurologicznych.

107) Zesztywnienie stawu barkowego:

a. w ustawieniu czeSciowo korzystnym (w odwiedzeniu okoto 70°,
antepozycja 35° i rotacja zewnetrzna okoto 25°) w zaleznosci
od ustawienia i funkgji

b. w ustawieniu czynnosciowo niekorzystnym

108) Bliznowaty przykurcz stawu barkowego w zaleznosci od zaburzen czynnosci
stawu

109) Uszkodzenie barku powiktane przewlektym zapaleniem kosci, obecnoscig
ciat obcych, przetokami i zmianami neurologicznymi ocenia sie wedtug
pozycji 104-108, zwiekszajac stopien statego lub dtugotrwatego uszczerbku
na zdrowiu — w zaleznosci od stopnia powiktan i uposledzenia funkgji

110) Utrata konczyny w barku

111) Utrata konczyny wraz z topatka

112) Ztamanie kosci ramiennej z obecnoscig zmian wtérnych i uposledzeniem
funkgji konczyny:
a. z niewielkim przemieszczeniem i zaburzeniem osi
b. ze znacznym przemieszczeniem i skréceniem

c. ztamania powiktane przewlektym zapaleniem kosci, przetokami, brakiem
zrostu, stawem rzekomym, ciatami obcymi i zmianami neurologicznymi

113) Uszkodzenia miesni, ciegien i ich przyczepdw w zaleznosci od zmian
wtérnych i uposledzenia funkgji:

a. miesnia dwugtowego
b. uszkodzenie innych miesni ramienia
114) Utrata konczyny w obrebie ramienia:
a. z zachowaniem tylko 1/3 blizszej kosci ramiennej
b. przy dtuzszych kikutach
115) Przepukliny miesniowe ramienia

1-10
10-20
20-30

20-30

25-40

20-35

40

1-15

1-35

75
80

5-15

15-30

30-55

1-15
10-20

70
65
1-3

1-5
5-15
15-25

15-30

20-35

10-30

35

1-10

1-25

70
75

5-10

10-25

25-50

1-10
10-15

65
60
1-3
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116) Ztamanie obwodowej nasady kosci ramiennej, wyrostka tokciowego, gtowy
kosci promieniowej — z obecnoscia zaburzen osi i ograniczeniem ruchéw
w stawie tokciowym:

a. niewielkie zmiany
b. $rednie zmiany
c. duze zmiany
117) Zesztywnienie stawu tokciowego:

a. w zgieciu zblizonym do kata prostego i z zachowanymi ruchami
obrotowymi przedramienia (75°-110°)

b. z brakiem ruchéw obrotowych
c. w ustawieniu wyprostowanym lub zblizonym (160°-180°)

118) Przykurcz w stawie tokciowym — w zaleznosci od zakresu zgiecia, wyprostu
i stopnia zachowania ruchéw obrotowych przedramienia:

a. przy niemoznosci zgiecia do 90°
b. przy mozliwosci zgiecia ponad kat prosty

Uwaga: Wszelkie inne uszkodzenia w obrebie stawu tokciowego oceniane sa wedtug pozycji 116-118.

119) Cepowy staw tokciowy — w zaleznosci od stopnia wiotkosci i stanu miesni

120) Uszkodzenie stawu tokciowego powiktane przewlektym stanem zapalnym,
przetokami, ciatami obcymi itp. ocenia sie wedtug pozycji 116-119,
zwiekszajac stopien statego lub dtugotrwatego uszczerbku na zdrowiu

121) Ztamania w obrebie dalszych nasad jednej lub obu kosci przedramienia,
powodujace ograniczenia ruchomosci nadgarstka i znieksztatcenia —
w zaleznosci od stopnia zaburzen czynnosciowych:

a. niewielkie znieksztatcenia
b. Srednie znieksztatcenia

c. znaczne znieksztatcenia, duze ograniczenia ruchdw, zmiany wtérne
(troficzne, krazeniowe i inne)

122) Ztamania trzonéw jednej lub obu kosci przedramienia — w zaleznosci
od przemieszczen, znieksztatcen i zaburzen czynnosciowych:

a. niewielkie znieksztatcenia
b. Srednie znieksztatcenia
c. duze zmiany, zmiany wtorne i inne

123) Uszkodzenia czesci miekkich przedramienia, skory, miesni Sciegien, naczyn
-z trwatym uszkodzeniem i uposledzeniem funkgji, bliznami znacznie
uposledzajgcymi funkcje konczyny gérnej

a. niewielkie zmiany
b. znaczne zmiany

124) Staw rzekomy kosci tokciowej lub promieniowej z obecnoscia znieksztatcen,
ubytkow kosci, uposledzenia funkgji i innych zmian wtérnych:

a. $redniego stopnia
b. duzego stopnia

125) Brak zrostu, staw rzekomy obu kosci przedramienia z obecnoscia
znieksztatcen, ubytkami kosci, uposledzeniem funkcji i powaznych zmian
wtérnych:

1-5 1-4
5-15 5-10
15-30 10-25
30 25
35 30
50 45
10-30 5-25
3-15 2-10
15-30 10-25
+5 +5
1-5 1-4
5-20 5-10
15-25 10-20
1-5 1-4
5-20 5-15
20-35 15-30
1-5 1-4
5-20 5-15
10-20 10-15
20-35 15-30
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a. sredniego stopnia
b. duzego stopnia

126) Uszkodzenie przedramienia powiktane przewlektym zapaleniem kosci,
przetokami, obecnoscia ciat obcych, ubytkiem tkanki kostnej i zmianami
neurologicznymi ocenia sie wedtug pozycji 121-125, zwiekszajac stopien
statego lub dtugotrwatego uszczerbku na zdrowiu w zaleznosci od stopnia
powiktan

127) Utrata konczyny w obrebie przedramienia — w zaleznosci od charakteru
kikuta i jego przydatnosci do oprotezowania

128) Utrata przedramienia w sasiedztwie stawu nadgarstkowego

129) Ograniczenie ruchomosci w obrebie nadgarstka w nastepstwie jego
uszkodzen (skrecenia, zwichniecia, ztamania kosci nadgarstka, martwice
aseptyczne tych kosci) z obecnoscia znieksztatcen, uszkodzenia funkgji,
zmian troficznych, blizn powodujacych uposledzenie funkgji dtoni:

a. ograniczenie ruchomosci
b. ograniczenie ruchomosci duzego stopnia

¢. ograniczenie ruchomosci duzego stopnia z ustawieniem reki
czynnosciowo niekorzystnym

130) Catkowite zesztywnienie w obrebie nadgarstka:

a. w ustawieniu czynnosciowo korzystnym — w zaleznosci od stopnia
uposledzenia funkgji dtoni i palcow

b. w ustawieniu czynnosciowo niekorzystnym — w zaleznosci od stopnia
uposledzenia funkgji dtoni i palcow

131) Uszkodzenia nadgarstka powiktane gtebokimi trwatymi troficznymi,
przewlektym i ropnym zapaleniem kosci nadgarstka, przetokami i zmianami
neurologicznymi ocenia sie wedtug pozycji 129 i 130, zwiekszajac stopien
statego lub dtugotrwatego uszczerbku na zdrowiu w zaleznosci od stopnia
powikfan

132) Utrata reki na poziomie nadgarstka

133) Uszkodzenie Srédrecza — czesci miekkich (skory, miesni, naczyn, nerwdw)
i kosci, z obecnoscia blizn powodujgcych uposledzenie funkcji dtoni, trwate
znieksztatcenia Srodrecza, zaburzenia ruchomosci

a. niewielkie zmiany
b. drednie zmiany
c. rozlegte zmiany

134) Utraty w obrebie kciuka w zaleznosci od rozmiaru ubytku, rodzaju blizn,
znieksztatcen, jakosci kikuta, ograniczenia ruchéw palca, uposledzenia
funkgji reki i innych zmian wtérnych

a. utrata opuszki
b. utrata paliczka paznokciowego

c. utrata paliczka paznokciowego z czescig paliczka podstawowego (do 2/3
dtugosci paliczka)

d. utrata paliczka paznokciowego i paliczka podstawowego ponizej 2/3
dtugosci lub utrata obu paliczkéw bez kosci srodrecza

e. utrata obu paliczkdw z koscig $rédrecza

10-25
25-40

1-15

55-65

55

1-10
10-20

20-30

15-30

25-45

1-10

55

1-5
5-10
10-20

1-5
5-10

10-15

15-20

20-30

10-20
20-35

1-15

50-60

50

1-8
8-15

15-25

10-25

20-40

1-10

50

1-4
4-8
8-18

1-3
3-8

8-10

10-15

15-25
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135) Wszelkie inne uszkodzenia w obrebie kciuka (ztamania, zwichniecia,
uszkodzenia Sciegien, znieksztatcenia, przykurcze stawdw, zesztywnienie,
zmiany troficzne, czuciowe itp.) — powodujace trwate ograniczenie funkgji,
blizny powodujacych uposledzenie funkgji kciuka

a. niewielkie zmiany

b. $rednie zmiany

C. znaczne zmiany

d. bardzo duze zmiany graniczace z utrata kciuka

e. rozlegte zmiany graniczace z utratg pierwszej kosci Srédrecza

1-5
5-15
15-20
20-25
25-30

1-4
4-13
13-18
18-23
23-33

Uwaga: Przy ocenie stopnia zaburzen czynnosci kciuka brane sa pod uwage przede wszystkim zdolnosé

przeciwstawienia i chwytu.
136) Utraty w obrebie palca wskazujacego
a. utrata opuszki
b. utrata paliczka paznokciowego
c. utrata paliczka paznokciowego z 1/3 dalszg paliczka srodkowego
d. utrata paliczka paznokciowego i srodkowego powyzej 1/3
e. utrata trzech paliczkéw
f. utrata palca wskazujacego z koscia Srdédrecza

137) Wszelkie inne uszkodzenia w obrebie palca wskazujacego (uszkodzenia
Sciegien, znieksztatcenia, przykurcze stawéw, zesztywnienie, zmiany troficzne
i czuciowe, blizny) powodujace nieodwracalne, istotne uposledzenie
ruchomosci palca

a. niewielkie zmiany

b. zmiany $redniego stopnia
¢. zmiany duzego stopnia
d

. zmiany znacznego stopnia, graniczace z utratg wskaziciela
(bezuzytecznos¢ palca)

138) Utrata catego paliczka lub czesci paliczka:
a. palca trzeciego i czwartego — za kazdy paliczek
b. palca pigtego — za kazdy paliczek

139) Utrata palcéw III, IV lub V z koscig $rédrecza

140) Wszelkie inne uszkodzenia w obrebie palcow III, IV, V powodujace
uszkodzenia $ciegien, znieksztatcenia, przykurcze stawow, zesztywnienia,
zmiany troficzne i czuciowe, blizny — w zaleznosci od stopnia

a. niewielkie ograniczenie funkgji palca
b. znaczne ograniczenie funkgji palca

c. bezuzyteczno$¢ palca graniczaca z utrata

1-5
5-7

8-12
17
17-23

1-5
5-10
10-15

17

12

1-2
2-4
7

1-3
3-5

5-10
15
15-20

1-4
5-8
8-13

15

1
1-3
5

Uwaga: Przy uszkodzeniach obejmujacych wieksza liczbe palcow globalna ocena nie moze by¢ wyzsza
niz catkowita utrata tych palcow i odpowiada stopniowi uzytecznosci reki. Uszkodzenie obejmujace
wszystkie palce z petng utratg uzytecznosci reki nie moga przekracza¢ dla reki prawej 55% a dla lewej

50%.



M. Uszkodzenie konczyny dolnej
141) Utrata konczyny dolnej przy wytuszczeniu jej w stawie biodrowym

lub odjecie w okolicy podkretarzowej 75-85
142) Przykurcze i ograniczenie ruchéw w stawie biodrowym w nastepstwie

uszkodzen tkanek miekkich i w zaleznosci od stopnia

a. miernego stopnia 1-10

b. znacznego stopnia 10-25
143) Zesztywnienie stawu biodrowego — w zaleznosci od ustawienia i wtornych

zaburzen statyki i dynamiki:

a. w ustawieniu czynnosciowo korzystnym 15-35

b. w ustawieniu czynnosciowo niekorzystnym 30-60
144) Inne nastepstwa uszkodzen stawu biodrowego (zwichniecia, ztamania

blizszej nasady kosci udowej, ztamania szyjki, ztamania przezkretarzowych

i podkretarzowych, ztamania kretarzy itp.) — z ograniczeniem zakresu

ruchow, przemieszczeniami, skroceniem, znieksztatceniami i réznego rodzaju

zmianami wtornymi

a. ze zmianami miernego stopnia 2-20

b. ze zmianami duzego stopnia 20-40

¢. z bardzo ciezkimi zmianami miejscowymi i dolegliwosciami wtornymi

. . . 40-65
(kregostup, staw krzyzowo-biodrowy, kolano itp.)

145) Przykurcze i zesztywnienia powiktane przewlektym zapaleniem tkanki

kostnej, z przetokami, ciatami obcymi itp. oceniane sa wedtug pozycji 142- 515

144, zwiekszajac stopien statego lub dtugotrwatego uszczerbku na zdrowiu
w zaleznosci od rozmiaréw powiktan:

Uwaga: Przy uszkodzeniach biodra powodujgcych nastepujace zmiany chorobowe: krwiopochodne
ropne zapalenie kosci, gruzlica kostno-stawowa, nowotwory, martwice aseptyczne kosci, biodro
szpotawe dorastajacych i inne znieksztatcenia powodujace zaburzenia statyki oceniane jest istnienie
zwigzku przyczynowego miedzy tymi schorzeniami a nieszczesliwym wypadkiem.

146) Ztamanie kosci udowej — z obecnoscia znieksztatcen, skrécenia, zanikow
miesniowych i ograniczenia ruchéw w stawach:

a. z nieznacznymi zmianami i skrécenie do 4 cm 1-15
b. z miernymi zmianami i skroceniem do 6 cm 15-30
c. ze skréceniem ponad 6 cm i ciezkimi zmianami 30-40

147) Staw rzekomy lub ubytki kosci udowej uniemozliwiajace obcigzenie
konczyny — w zaleznosci od stopnia uposledzenia funkgji, skrocenia 40-60
i zaburzen wtérnych

148) Uszkodzenia skory, miesni, Sciegien (oparzenia, przeciecia, pekniecia
podskorne, przepukliny miesniowe itp.) powodujace istotne zaburzenia

funkgji:
a. miernego stopnia 1-10
b. znacznego stopnia 10-20

149) Uszkodzenia duzych naczyn, tetniaki pourazowe — w zaleznosci od stopnia

wtérnych zaburzen troficznych 1-30
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150) Uszkodzenia uda powiktane przewlektym ropnym zapaleniem kosci,
przetokami, ciatami obcymi, skostnieniem pozaszkieletowym i zmianami
neurologicznymi oceniane sg wedtug pozycji 146-149, zwiekszajac +1-10
stopien statego lub dtugotrwatego uszczerbku na zdrowiu w zaleznosci
od rozmiaréw powiktan

151) Uszkodzenia uda powiktane wspétistniejacym uszkodzeniem nerwu
kulszowego ocenia sie wedtug pozycji 146-149, zwiekszajgc stopien statego
lub dtugotrwatego uszczerbku na zdrowiu w zaleznosci od rozmiaréw
uszkodzenia nerwu

5-65

Uwaga: taczny stopien statego lub dtugotrwatego uszczerbku na zdrowiu ocenianego wedtug pozycji
146-149 i 151 nie moze przekroczy¢ 70%.

152) Utrata konczyny — zaleznie od dtugosci kikuta i przydatnosci jego cech

. 50-70
do oprotezowania
153) Ztamanie nasad kosci tworzacych staw kolanowy i rzepki — z obecnoscia
znieksztatcen, szpotawosci, koslawosci, przykurczow, z ograniczeniem
ruchomosci, uposledzenia stabilnosci stawu, zaburzen statyczno—
dynamicznych konczyny i innych zmian:
a. niewielkie zmiany 1-10
b. $rednie zmiany 10-25
c. duze zmiany (zesztywnienia w niekorzystnym ustawieniu, brak stabilnosci 25-40
stawu)
154) Trwate ograniczenie ruchomosci stawu kolanowego w nastepstwie
uszkodzen samego stawu (uszkodzenia wiezadtowe, torebkowe, takotek,
kosci tworzacych staw kolanowy itd.) w zaleznosci od charakteru przykurczu
i zakresu ubytku funkgji
a. utrata ruchomosci w zakresie 180°-140° za kazde 2° ubytku ruchu +1
b. utrata ruchomosci w zakresie 140°-90° za kazde 5° ubytku ruchu +1
. utrata ruchomosci w zakresie 90°-30° za kazde 10° ubytku ruchu +1
Uwaga: Fizjologiczny zakres ruchéw przyjmowany jest w granicach 30°-180°.
155) Inne nastepstwa uszkodzen kolana: skrécenie konczyny, zaburzenia osi,
stawu (koslawos¢, szpotawos¢, ruchomosé patologiczna), dolegliwosci
przewlekte zapalne, zapalenia ropne, ciata obce, przetoki itp. w zaleznosci
od stopnia:
a. niewielkie zmiany 1-10
b. duze zmiany 10-20
156) Utrata konczyny na poziomie stawu kolanowego 65
157) Ztamanie kosci podudzia — w zaleznosci od znieksztatcenia, przemieszczenia,
powiktan wtérnych, zmian troficznych i czynnosciowych konczyny itp.:
a. z nieznacznymi zmianami lub skréceniami do 4 cm 2-15
b. z duzymi wtérnymi zmianami lub ze skréceniem od 4 cm do 6 cm 15-25
c. ze skréceniem powyzej 6 cm lub bardzo rozlegtymi zmianami wtérnymi
i z dodatkowymi powiktaniami w postaci przewlektego zapalenia kosci,
. - . — . 25-50
przetok, zmian troficznych skéry z owrzodzeniami, stawdw rzekomych,
ubytkéw kostnych i zmian neurologicznych
158) Izolowane ztamanie strzatki (oprécz kostki bocznej) 1-3



M. Uszkodzenie koniczyny dolnej - ciag dalszy

159) Uszkodzenie tkanek miekkich podudzia, uszkodzenia $ciegna Achillesa
i innych Sciegien — z zaburzeniami czynnosciowymi i znieksztatceniami stopy,
zaleznie od rozlegtosci uszkodzenia:

a. niewielkie i Srednie zmiany
b. znaczne zmiany

160) Utrata konczyny w obrebie podudzia — w zaleznosci od charakteru kikuta,
dtugosci, przydatnosci do oprotezowania i zmian wtérnych w obrebie
konczyny:

a. przy dtugosci kikuta do 8 cm mierzac od szpary stawowe;j
b. przy dtuzszych kikutach

161) Trwate ograniczenie ruchomosci i znieksztatcenia w stawach skokowych
w nastepstwie skrecenia, zwichniecia, ztamania kosci tworzacych staw,
zranienia, ciat obcych, blizn powodujacych trwate uposledzenie funkgji stopy,
w zaleznosci od ich stopnia

a. niewielkiego stopnia
b. $redniego stopnia

c. duzego stopnia
d

. powiktane przewlektym zapaleniem kosci, stawdw, przetokami, martwica,
zmianami troficznymi i innymi

162) Zesztywnienie stawu skokowego — z obecnoscig znieksztatcen,
nieprawidtowym ustawieniem stopy, zmianami statyczno — dynamicznymi,
w zaleznosci od ustawienia stopy, zmian wtérnych i powiktan:

a. pod katem zblizonym do prostego
b. w innych ustawieniach czynnosciowo niekorzystnych
¢. w ustawieniach niekorzystnych z duzymi zmianami i powiktaniami

163) Ztamania kosci pietowej lub skokowej z przemieszczeniem, znieksztatceniem
i innymi zmianami wtérnymi:

a. niewielkie zmiany
b. $rednie zmiany
¢. duze zmiany z czeSciowa utratg kosci

164) Utrata kosci pietowej lub skokowej w zaleznosci od blizn, znieksztatcen,
zaburzen statyczno-dynamicznych stopy i innych powiktan

165) Uszkodzenia kosci stepu z przemieszczeniem, znieksztatceniami i innymi
zmianami wtornymi:

a. miernego stopnia — zaleznie od wielko$ci zaburzen czynnosciowych

b. znacznego stopnia lub innymi powiktaniami — zaleznie od wielkosci
zaburzen

166) Ztamania kosci $rodstopia z przemieszczeniem, znieksztatceniem stopy:

a. ztamania I lub V kosci z wyraznym przemieszczeniem — w zaleznosci
od stopnia zaburzen czynnosciowych

b. ztamania II, Il lub IV kosci srodstopia — w zaleznosci od stopnia zaburzen
czynnosciowych

c. ztamanie trzech i wiecej kosci $rédstopia — w zaleznosci od zaburzen
czynnosciowych

- 64 ——
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M. Uszkodzenie koniczyny dolnej - ciag dalszy

167) Ztamania kosci srodstopia powiktane zapaleniem kosci, przetokami,
wtdrnymi zmianami troficznymi i zmianami neurologicznymi ocenia

sie wedtug pozycji 166, zwiekszajac stopien statego lub dtugotrwatego 1-10
uszczerbku na zdrowiu w zaleznosci od stopnia powiktan
168) Inne uszkodzenia stopy powodujgce znieksztatcenia i blizny powodujace
uposledzenie funkcji stopy, w zaleznosci od stopnia uposledzenia
a. niewielkie zmiany 1-5
b. duze zmiany 5-15
169) Utrata stopy w catosci 50
170) Utrata stopy na poziomie stawu Choparta 40
171) Utrata stopy w stawie Lisfranka 35
172) Utrata stopy w obrebie kosci $rodstopia — zaleznie od rozlegtosci utraty
o . 20-30
przedstopia i cech kikuta
173) Utrata paliczka paznokciowego palucha 1-5
174) Utrata catego palucha 7
175) Utrata palucha wraz z koscig $rodstopia — w zaleznosci od rozmiaru utraty 10-20
kosci Srédstopia
176) Utrata palcéw II-V w czesci lub catosci — za kazdy palec 2
177) Utrata V palca wraz z koscia $rodstopia — zaleznie od wielkosci utraty kosci 5-10
Srodstopia
178) Utrata palcéw II-1V z koscia $rodstopia — zaleznie od wielkosci utraty kosci 3.5
Srodstopia, za kazdy palec
179) Inne uszkodzenia i znieksztatcenia palcéw — w zaleznosci od stopnia 15
uposledzenia funkgji
N. Porazenie lub niedowtady poszczegélnych nerwéw obwodowych Prawa Lewa
180) Uszkodzenie czesciowe lub catkowite — w zaleznosci od stopnia zaburzen:
a. nerwu przeponowego ponizej jego potaczenia z nerwem 5.15
podobojczykowym
b. nerwu piersiowego dtugiego 5-15 5-10
c. nerwu pachowego 10-25 10-20
d. nerwu miesniowo-skérnego 10-25 5-20
e. nerwu promieniowego powyzej odejscia gatazki do miesnia trojgtowego 15-45 535
ramienia
f. nerwu promieniowego ponizej odejscia gatazki od miesnia tréjgtowego 10-30 5.25
ramienia
g. nerwu promieniowego nad wejsciem do kanatu miesnia odwracacza 5.25 5-15
przedramienia
h. nerwu promieniowego po wyjsciu z kanatu miesnia odwracacza
- 5-15 1-10
przedramienia
i. nerwu posrodkowego w zakresie ramienia 10-40 5-30
j. nerwu posrodkowego w zakresie nadgarstka 5-25 5-15
k. nerwu tokciowego 10-30 5-20
I splotu barkowego czesci nadobojczykowej (gérnej) 15-25 10-20



N. Porazenie lub niedowtady poszczegélnych nerwéw obwodowych - ciag dalszy

m. splotu barkowego czesci podobojczykowej (dolnej) 25-45 20-40
n. pozostatych nerwoéw odcinka szyjno-piersiowego 1-15
0. nerwu zastonowego 5-15
p. nerwu udowego 10-30
g. nerwow posladkowych (gérnego i dolnego) 10-20
r. nerwu sromowego wspdlnego 5-25

s. nerwu kulszowego przed podziatem na nerw piszczelowy i strzatkowy
(norme w wysokosci ponad 50% stosowac tylko przy nieuleczalnych 20-60
owrzodzeniach)

t. nerwu piszczelowego (norme w wysokosci ponad 30% stosowac tylko

przy nieuleczalnych owrzodzeniach) 10-40
u. nerwu strzatkowego 10-20
v. splotu ledzwiowo-krzyzowego 40-70
w. pozostatych nerwéw odcinka ledzwiowo-krzyzowego 1-10

Uwaga: Wedtug pozycji 180 oceniane s3 tylko uszkodzenia nerwéw obwodowych. W przypadkach
wspotistnienia uszkodzen kostnych, miesniowych i nerwowych stosowana jest ocena wedtug pozycji
dotyczacych uszkodzen konczyn goérnych i dolnych.

181) Kauzalgie potwierdzone obserwacja szpitalng — w zaleznosci od stopnia 30-50
zmian troficznych i nasilenia bolow

Niniejsza Tabela uszczerbkéw na zdrowiu stanowigca Zatacznik nr 1 do Ogdélnych Warunkéw Ubezpieczenia

Nastepstw Nieszczedliwych Wypadkdéw, zostata przyjeta Uchwata Zarzadu Generali i obowiazuje

od 26 czerwca 2020 r.

Arkadiusz Wisniewski Jakub Jacewicz
7 . 7@(1(»«/{

Cztonek Zarzadu Cztonek Zarzadu
Generali TU. SAA. Generali TU. SAA.
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Niniejsza Tabele stosuje sie przy ocenie skutkéw nieszczesliwych wypadkéw oséb objetych ochrong
ubezpieczeniowa z tytutu wypozyczenia lub zakup przedmiotow ortopedycznych i srodkéw pomocniczych
w ramach Umowy Ubezpieczenia.

1) PRZEDMIOTY ORTOPEDYCZNE

Lp. Wyszczegdlnienie

Protezy konczyn dolnych

Protezy konczyn dolnych przy amputacji w obrebie stopy

1 Protezowa wktadka do buta uzupetniajaca stope po amputacji palcéw
2 Proteza uzupetniajaca stope: skérzana albo z tworzywa sztucznego

3 Proteza ze stawem skokowym albo bez stawu skokowego przy amputacji wg Lisfranca lub
Choparta: skdérzana albo z tworzywa sztucznego

Protezy konczyn dolnych przy amputacji w obrebie podudzia

4 Proteza ze stawem skokowym albo bez przy amputacji wg Pirogowa lub Syme‘a: skérzana albo
z tworzywa sztucznego

5 Proteza podudzia: skorzana albo z tworzywa sztucznego, albo drewniana, albo z innych
materiatow niewymienionych, z tulejka uda ze skéry, z zawieszeniem lub bez, stopa ze stawem
skokowym albo stopa typu SACH

6 Proteza podudzia tymczasowa: z zawieszeniem lub bez, stopa ze stawem skokowym albo stopa
typu SACH
7 Proteza podudzia: skérzana albo drewniana, albo z tworzywa sztucznego, albo modularna,

z zawieszeniem lub bez, stopa ze stawem skokowym albo stopa typu SACH
Protezy konczyn dolnych przy amputacji w obrebie uda

8 Proteza uda przy amputacji wg Grittiego lub wytuszczenia w stawie kolanowym: skorzana albo
drewniana, albo z tworzywa sztucznego,
z zawieszeniem lub bez, stopa ze stawem skokowym albo stopa typu SACH

9 Proteza uda tymczasowa: z zawieszeniem lub bez, stopa ze stawem skokowym albo stopa typu
SACH

10  Proteza uda: drewniana albo z tworzywa sztucznego, z zawieszeniem lub bez, stopa ze stawem
skokowym albo stopa typu SACH

11  Proteza uda z lejem kikutowym skérzanym: golen i kolano drewniane albo golen i kolano
z tworzywa sztucznego, albo golen ze skory, albo z drewna, albo z tworzywa, z zawieszeniem lub
bez, stopa ze stawem skokowym albo stopa typu SACH

12 Proteza uda modularna: z migkkim pokryciem ciatopodobnym albo proteza wykonana z innych
niewymienionych materiatéw, z zawieszeniem lub bez, stopa ze stawem skokowym albo stopa
typu SACH

13 Proteza uda szczudtowa
Protezy konczyn dolnych przy petnej amputacji w obrebie uda (wytuszczenie w stawie biodrowym)

14 Proteza przy wytuszczeniu w stawie biodrowym: typ kanadyjski albo konwencjonalny, stopa ze
stawem skokowym albo stopa typu SACH

15 Proteza tymczasowa przy wytuszczeniu w stawie biodrowym: stopa ze stawem skokowym albo
stopa typu SACH

16  Kosz biodrowy przy obustronnym wytuszczeniu w stawach biodrowych: skérzany albo z tworzywa
sztucznego, z uchwytami dla konczyn gérnych
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Protezowe wyréwnanie skrotu konczyny dolnej: stopa ze stawem skokowym albo stopa typu
SACH, z zawieszeniem lub bez

Wyposazenie dodatkowe do protez koiczyn dolnych

18  Ponczocha kikutowa — przy amputacji w obrebie stopy

19  Ponczocha kikutowa — przy amputacji podudzia

20  Ponczocha kikutowa — przy amputacji uda

21 Ponczocha kikutowa albo majteczki przy jednostronnej petnej amputacji konczyny dolnej albo

majteczki przy obustronnej petnej amputacji konczyn dolnych

Protezy konczyn gérnych

22 Proteza kosmetyczna czesci reki

23 Proteza kosmetyczna przedramienia: skorzana albo z tworzywa sztucznego, z donig protezows,
z zawieszeniem lub bez

24 Proteza kosmetyczna przedramienia: z elementéw modularnych, z miekkim pokryciem
ciatopodobnym, z dtonig protezowa, z zawieszeniem lub bez

25  Proteza kosmetyczna przedramienia: skdrzana albo z tworzywa sztucznego, z tulejkg ramienia,
z dtonig protezowa

26  Proteza kosmetyczna przedramienia: z elementéw modularnych, z tulejka ramienia, z miekkim
pokryciem ciatopodobnym, z dtonig protezowa

27  Proteza kosmetyczna ramienia: z elementéw modularnych, z miekkim pokryciem ciatopodobnym,
z dtonig protezowa, z zawieszeniem lub bez

28  Proteza kosmetyczna ramienia: skorzana albo z tworzywa sztucznego, lej ze skéry albo z tworzywa,
z dtonig protezowa, z zawieszeniem lub bez

29  Proteza kosmetyczna catej konczyny gornej: ze stawem barkowym albo bez stawu barkowego,
skoérzana albo z tworzywa sztucznego, z dtonig protezowa, z zawieszeniem lub bez

30 Proteza kosmetyczna catej konczyny gornej: ze stawem barkowym albo bez stawu barkowego,
z elementéw modularnych, z miekkim pokryciem ciatopodobnym, z dtonig protezowa,
z zawieszeniem lub bez

31  Proteza robocza mechaniczna czesci reki

32 Proteza robocza mechaniczna przedramienia: z dtonig protezowa, z zawieszeniem

33 Proteza robocza mechaniczna ramienia: z dfonia protezowa, z zawieszeniem

34 Proteza robocza mechaniczna przy petnej amputacji konczyny gérnej: z dtonig protezowa,

Z zawieszeniem

Wyposazenie dodatkowe do protez konczyn gérnych

35  Uchwyty robocze do protez konczyn gornych, np.: hak wieloczynnosciowy albo hak dwudzielny
36  Ponczochy kikutowe — przy amputacji przedramienia

37  Ponczochy kikutowe — przy amputacji ramienia

38  Ponczochy kikutowe — przy petnej amputacji konczyny gornej

Aparaty ortopedyczne na koriczyny dolne

39  Aparat korekcyjny palucha koslawego

40  Aparaty odcigzajgco-korekcyjne dla palcow stdp

41  Szyna spiralna z sandatem: strzatkowa albo piszczelowa

42 Szyna strzatkowa ze strzemieniem do buta, z podciggiem sprezynowym lub bez
43 Aparat na opadajaca stope (stopowo-goleniowy tylny)




44 Podciagg gumowy zapobiegajacy opadaniu stopy

45  Aparat drutowy do kolana z podciagiem sprezynowym

46  Aparat na opadajaca stope: z mocowaniem do zapietka obuwia albo z uchwytem zabkowym za
obcas albo z regulowanym podciggiem stopy

47 Aparat szynowo-opaskowy na podudzie, ze strzemieniem do buta albo z sandatem

48  Aparat tulejkowy na podudzie: skérzany albo z tworzywa sztucznego, ze strzemieniem do buta
albo z sandatem

49  Tutor unieruchamiajacy stope i staw skokowy: skorzany albo z tworzywa sztucznego

50 Aparat do kolana odciazajacy z oparciem podrzepkowym, ze strzemieniem do buta albo
z sandatem

51  Aparat szynowo-opaskowy na catg konczyne dolng: z tulejka uda lub bez, ze strzemieniem do buta
albo z sandatem

52 Aparat na golen i udo: szynowo-opaskowy lub tulejkowy, skorzany albo z tworzywa sztucznego

53  Aparat DAFO

54  Aparat zapobiegajacy przeprostowi kolana

55  Aparat jednoszynowy stabilizujacy staw kolanowy

56  Aparat tulejkowy na cafg konczyne dolng: skdrzany albo z tworzywa sztucznego, ze strzemieniem
do buta albo z sandatem

57  Tutor na cata konczyne dolna: skérzany albo z tworzywa sztucznego, ze strzemieniem do buta
albo z sandatem

58  Aparat odcigzajacy konczyne dolng typu Thomasa: z tulejka uda skérzana albo z tworzywa
sztucznego

59  Aparat rotujacy stope jednoszynowy sprezynowy

60  Aparat unieruchamiajacy staw biodrowy (udowo-biodrowy): szynowo-opaskowy, z tworzywa
sztucznego

61  tuska na cata konczyne dolng z tworzywa sztucznego, z przegubem albo bez

62  tuska na golen i stope: z tworzywa sztucznego, z przegubem skokowym albo bez

Wyposazenie dodatkowe do aparatéw ortopedycznych na konczyny doine

63  Pas biodrowy z szyna
64  Niski kosz biodrowy z szyng biodrowa
65  Wysoki kosz biodrowy z szyna biodrowa

Aparaty ortopedyczne na konczyny goérne

66  Aparat korygujacy ostabienia wyprostu i odwiedzenia kciuka oraz wyprostu wskaziciela

67  Aparat korygujacy ostabienia wyprostu palcow reki

68  Aparat utrzymujacy wyprost palcéw

69  Aparat redresujacy: przykurcz wyprostny palca lub przykurcz zgieciowy palca (Capenera)

70  Aparat redresujacy: przykurcz wyprostny stawéw srédreczno-palcowych lub srédreczno-palcowych
i miedzypaliczkowych lub przykurcz przywiedzeniowy kciuka

71  Aparat redresujacy staw fokciowy

72 Aparat podporczo-stabilizujacy nadgarstek, dton i palce: podpérczy nadgarstka Bunnela
albo stabilizujgcy nadgarstek i podpierajacy dton Hommonda, albo podpdrczy dtoni i palcow
z opozycja kciuka — Oppenheimera

73 Aparat korygujacy niedowtad prostownikéw nadgarstka i palcow




74 Aparat korygujacy Lamba

75  Aparat korekcyjny reki typu: Andersona albo Bunnela, albo Vermoni-Nicella, albo Oppenheimera

76  Aparat na reke i przedramie wg Engena

77  Aparat na reke i przedramie wg Swansona albo wg Bunnela, wspomagajacy zgiecie albo
wspomagajacy wyprost

78  kuska na dton i przedramie: petna albo tréjczesciowa

79  Aparat redresujacy radializacje reki: tasmowy albo drutowy

80  Aparat uczynniajacy palce ze zgieciem grzbietowym nadgarstka

81  Aparat uczynniajacy palce

82  Aparat do redresji i usprawnienia zginaczy palcow

83  Tutor nadgarstka: skorzany albo z tworzywa sztucznego

84  Tutor ustalajgcy nadgarstek z ciegnami sprezynowymi prostujgcymi palce

85  Szyna na dton i przedramie korygujaca znieksztatcenie reki: aluminiowa albo z tworzywa
sztucznego

86  Aparat na przedramie i ramie: szynowo-opaskowy lub tulejkowy, skorzany albo z tworzywa
sztucznego

87  Tutor tokciowy: skérzany albo z tworzywa sztucznego

88  Aparat na ramie i bark ze stawem barkowym albo bez: skdrzany albo z tworzywa sztucznego

89  Aparat odwodzacy konczyne gorna: z zawieszeniem szelkowym albo z zawieszeniem na chomacie
albo sprezynowy

90  Szyna odwodzaca

91  Szyna elewacyjna

Ortezy koniczyny dolnej

92  Orteza korekcyjna palucha koslawego

93  Orteza odcigzajgco-korekcyjna dla palcdéw stép

94  Orteza stabilizujgca staw skokowy

95  Szyna spiralna z sandatem: strzatkowa albo piszczelowa

96  Szyna strzatkowa ze strzemieniem do buta, z podciagiem sprezynowym albo bez

97  Orteza na opadajaca stope (stopowo-goleniowa tylna)

98  Podcigg gumowy zapobiegajacy opadaniu stopy

99  Orteza stopowo-goleniowa

100 Aparat drutowy do kolana z podciagiem sprezynowym

101 Orteza na opadajaca stope: z mocowaniem do zapietka obuwia albo z uchwytem zabkowym za
obcas, albo z regulowanym podciagiem stopy

102 Aparat szynowo-opaskowy na podudzie ze strzemieniem do buta albo z sandatem

103 Aparat tulejkowy na podudzie: skorzany albo z tworzywa sztucznego, ze strzemieniem do buta
albo z sandatem

104 Orteza unieruchamiajaca stope i staw skokowy: skérzana albo z tworzywa sztucznego

105 Orteza do kolana odcigzajaca z oparciem podrzepkowym, ze strzemieniem do buta albo
z sandatem

106 Aparat szynowo- opaskowy na cata konczyne dolna: z tulejka uda lub bez, ze strzemieniem do
buta albo z sandatem




107 tuska na golen i stope: z tworzywa sztucznego z przegubem skokowym albo bez

108 Orteza stawu kolanowego stabilizujgca: z szynami (stalkami), sznurowana lub na rzepy

109 Orteza stawu kolanowego stabilizujgco-korygujaca z regulatorem ustawienia zgiecia stawu

110 Orteza na golen i udo: szynowo-opaskowa lub tulejkowa, skérzana albo z tworzywa sztucznego

111 tuska na cata konczyne dolna: z tworzywa sztucznego, z przegubem albo bez

112 Szyna nocna na catg konczyne dolna z sandatem korygujaca koslawosc¢ lub szpotawos¢ kolana

113 Orteza redresujgca staw kolanowy

114 Orteza rzepki stabilizujaca

115 Orteza zapobiegajaca przeprostowi kolana

116 Orteza jednoszynowa stabilizujaca staw kolanowy

117 Aparat tulejkowy na cafa konczyne dolng: skdrzany albo z tworzywa sztucznego, ze strzemieniem
do buta albo z sandatem

118 Tutor na cata konczyne dolna: skérzany albo z tworzywa sztucznego, ze strzemieniem do buta
albo z sandatem

119 Orteza rotujaca stope jednoszynowa sprezynowa

120 Aparat odcigzajacy konczyne dolna: typu Thomasa, z tulejkg uda skérzana albo z tworzywa
sztucznego

121 Szyna Engelmanna

122 Szyna Saint-Germaina

123 Szyna Denis-Browna, bez sandatkéw albo z sandatkami

124 Poduszka Frejki

125 Rozworka Koszli

126 Orteza do leczenia dysplazji stawéw biodrowych

127 Pajacyk Grucy

128 Szyna Ortolaniego

129 Szelki Grucy albo Pawlika

Ortezy konczyny gornej

130 Aparat Stacka

131 Orteza korygujaca kciuk i wskaziciel

132 Orteza redresujaca: przykurcz wyprostny palca lub przykurcz zgieciowy palca (Capenera)

133 Orteza redresujgca: przykurcz wyprostny stawdw $rédreczno-palcowych lub srédreczno-palcowych
i miedzypaliczkowych lub przykurcz przywiedzeniowy kciuka

134  Orteza redresujgca staw tokciowy

135 Orteza podpodrczo-stabilizujaca nadgarstek, dton i palce: podpdrcza nadgarstka Bunnela
albo stabilizujgca nadgarstek i podpierajaca dton Hommonda, albo podpodrcza dtoni i palcoéw
z opozycja kciuka — Oppenheimera

136 Orteza korygujgca niedowtad prostownikéw nadgarstka i palcéw

137 Orteza korygujgca Lamba

138 Orteza korekcyjna reki typu: Andersona albo Bunnela, albo Vermoni-Nicella, albo Oppenheimera

139 Orteza na reke i przedramie wg Engena albo tuska srodreczna, albo tuska z szynag przedramienia,
albo tuska z wysiegnikiem i podciggami palcéw




140 Orteza na reke i przedramie: wg Swansona albo wg Bunnela wspomagajaca zgiecie albo
wspomagajgca wyprost

141 tuska na dton i przedramie: petna albo trojczesciowa

142 Orteza redresujaca radializacje reki: taSmowa albo drutowa

143  tuska grzbietowa dtoni i przedramienia z ciegnami sprezynowymi palcow

144 Orteza nadgarstka: skorzana albo z tworzywa sztucznego

145 Orteza ustalajaca nadgarstek z ciegnami sprezynowymi prostujacymi palce

146 Orteza na dfon i przedramie korygujaca znieksztatcenia reki: aluminiowa albo z tworzywa
sztucznego

147 Orteza tokciowa: skérzana albo z tworzywa sztucznego

148 Aparat na przedramie i ramie: szynowo-opaskowy lub tulejkowy, skérzany albo z tworzywa
sztucznego

149 Orteza czynnosciowa konczyny gornej ze stawem Hosmera

150 Orteza na ramie i bark: ze stawem barkowym albo bez, skérzana albo z tworzywa sztucznego

151 Orteza odwodzaca konczyne gorna: z zawieszeniem szelkowym albo z zawieszeniem na chomacie
albo sprezynowa

152 Orteza elewacyjna

153 Orteza odwodzaca

154 Orteza stabilizujaco-odcigzajaca

155 Temblak konczyny gornej

Gorsety i kotnierze ortopedyczne

156 Gorset szkieletowy (Calota)

157 Gorset doniczkowy: skérzany albo z tworzywa sztucznego

158 Gorset szkieletowy unieruchamiajacy gérny odcinek piersiowy kregostupa: z kotnierzem albo
z diademem

159 Gorset Jewetta: z rama tylng lub z tasmami tylnymi

160 Gorset reklinacyjny z rozworkami Srubowymi

161 Gorset ledzwiowo-krzyzowy wg Williamsa

162 Gorset odciagzajacy typu Milwaukee-Blounta: z koszem skérzanym albo z koszem z tworzywa
sztucznego

163 Gorset korekcyjny do leczenia skolioz

164 Prostotrzymacz wg Hohmanna

165 Prostotrzymacz wg Taylora

166 Wysoka sznuréwka pétsztywna z podpaszkami

167 Sznuréwka poétgorsetowa typu Hohmanna

168 Sznuréwka ledzwiowo-krzyzowa

169 Pas stabilizujacy kregostup ledzwiowo-krzyzowy

170 Pétgorsetowa orteza szyjna

171 Kotnierz szyjny: kamizelkowy typu Grucy albo z regulowanym podparciem, albo szkieletowy
podporczy

172 Kotnierz pneumatyczny




173  Kotnierz stabilizujacy: skorzany albo z tworzywa sztucznego

174 Kotnierz ,Florida”

175 Kotnierz Schantza miekki

176 Stabilizator szyjny miekki (dwuczesciowy)

Ortezy tutowia i szyi

177 Gorset Jewetta: z rama tylng lub z tasmami tylnymi

178 Gorset reklinacyjny z rozwérkami Srubowymi

179 Gorset ledzwiowo-krzyzowy wg Williamsa

180 Prostotrzymacz wg Hohmanna

181 Prostotrzymacz wg Taylora

182 Wysoka sznuréwka poétsztywna z podpaszkami

183 Sznurdéwka poétgorsetowa typu Hohmanna

184 Sznurdowka ledzwiowo-krzyzowa

185 Pas stabilizujacy kregostup ledzwiowo-krzyzowy

186 Pas na rozejscie spojenia tonowego

187 Potgorsetowa orteza szyjna

188 Kotnierz szyjny: kamizelkowy typu Grucy albo z regulowanym podparciem, albo szkieletowy
podporczy

189 Kotnierz pneumatyczny

190 Kotnierz stabilizujacy: skorzany albo z tworzywa sztucznego

191 Kotnierz ,Florida”

192 Kotnierz Schantza miekki

193 Stabilizator szyjny miekki (dwuczesciowy)

194 Kotnierz na krecz karku

195 Pelota korekcyjna na topatke

196 Prostotrzymacz na kurza klatke piersiowa

Obuwie ortopedyczne

197 Obuwie na stope o réznym znieksztatceniu

198 Obuwie wyréwnujace skrécenie konczyny dolnej

199 Obuwie przy amputacjach w obrebie stopy

200 Obuwie do aparatéw ortopedycznych: ze strzemieniem do buta albo do sandata

Kule i laski inwalidzkie

201 Kula tokciowa ze stopniowa regulacjg

202 Kula dla reumatykéw

203 Kula pachowa

204 Kula przedramienna z kotkiem

205 Laska inwalidzka

206 Laska dla niewidomych (biata)

207 Tréjndg

208 Czwornog
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Balkoniki i podporki do chodzenia

209 Balkoniki i podporki utatwiajace chodzenie
Wozki inwalidzkie

210 Wobzek inwalidzki reczny

211 Wobézek inwalidzki aluminiowy (lekki) z systemem szybkiego demontazu koét, sktadany, dla oséb
samodzielnie poruszajacych sie na wozku — czynnych zawodowo

212 Wozek inwalidzki specjalny dzieciecy

213  Wozek inwalidzki specjalny, stabilizujacy plecy i gtowe
Przedmioty ortopedyczne osobno niewymienione

214 Fotelik dla dzieci do siedzenia

215 Indywidualne przedmioty pionizujace

216 Petzak (wozek do raczkowania)

2) SRODKI POMOCNICZE

Lp. Woyszczegélnienie

1 Soczewki okularowe korekcyjne (w tym soczewki korekcyjne barwione) umozliwiajace doktadne
widzenie i zapobiegajace znuzeniu oka
a) Soczewki do blizy
b) Soczewki do dali
¢) Soczewki pryzmatyczne
d) Soczewki dwuogniskowe

2 Soczewki kontaktowe lecznicze
a) twarde
b) miekkie

Obturatory dla dzieci

4 Pomoce optyczne dla niedowidzacych
a) lupa
b) lunety, w tym monookulary
¢) okulary lornetkowe do blizy i dali
d) okulary lupowe

5 a) Proteza oka wykonana indywidualnie dla dzieci i mtodziezy
proteza
epiproteza
b) Proteza oka wykonana indywidualnie dla dorostych
proteza
epiproteza

6 a) Aparat (aparaty) stuchowy(e) na przewodnictwo powietrza lub kostne
b) Wktadka uszna wykonana indywidualnie

Systemy wspomagajace styszenie (petle induktofoniczne, system FM i na podczerwien)
Cewniki zewnetrzne do 30 szt. lub zamiennie kieszonki do zbiérki moczu do 30 szt.
Cewniki urologiczne do 6 szt.

10  a) Cewniki urologiczne jednorazowe
b) Cewniki jednorazowe do odsysania gornych drég oddechowych



11
12

13

14

15

16

17
18
19
20

21
22

23

24
25
26

Worki do zbiorki moczu do 6 sztuk miesiecznie

a) Pas do zbiornika na kat
b) Worki wymienne do pasa w ilosci do 90 szt.

Worki samoprzylepne jednorazowego uzycia w ilosci do 90 szt. lub w réwnowartosci ich kosztu
inny sprzet stomijny (np. zestawy irygacyjne, ptytki + worki itp.) po zabiegach na:

— jelicie cienkim (ileostomii)

— jelicie grubym (kolostomii)

— uktadzie moczowym (urostomii)

Worki do zbiorki moczu w ilosci do 12 sztuk w przypadku nefrostomii lub w réwnowartosci ich
nabycia inny sprzet urologiczny (np. cewniki urologiczne, paski mocujace itp.)

Pieluchy anatomiczne do 60 szt. miesiecznie w przypadku pacjentow:

-z chorobg nowotworowa przebiegajacag w postaci owrzodziatych lub krwawiacych guzéw krocza,
okolicy krzyzowej itp.

- z przetokami nowotworowymi lub popromiennymi (pecherzowo-pochwowymi, pecherzowo-
pochwowo-odbytniczymi, pochwowo-odbytniczymi)

-z nietrzymaniem stolca lub moczu w wyniku choréb nowotworowych

lub zamiennie pieluchomajtki do 60 szt. miesiecznie

lub zamiennie podkfady do 60 szt.

lub wktady anatomiczne do 60 szt.

Pieluchomaijtki do 60 sztuk miesiecznie lub zamiennie pieluchy anatomiczne do 60 szt. miesiecznie
dla dorostych i dzieci powyzej 3 roku zycia

-z gtebokim uposledzeniem umystowym, w zespotach otepiennych o réznej etiologii

—w postepujacych chorobach uktadu nerwowego z pecherzem neurogennym lub z zaburzeniami
mikcji zwieraczy

— z wadami rozwojowymi, przepuklinami oponowo-rdzeniowymi, przepuklinami oponowo-
-moézgowymi, wynicowaniem pecherza

lub zamiennie podktady do 60 szt.

lub wktady anatomiczne do 60 szt.

Rurka tracheostomijna wraz z zapasowym wktadem
Krtan elektroniczna (aparat wspomagajacy mowe)
Proteza powietrzna — aparat do leczenia obturacyjnego bezdechu sennego

Inhalator dyszowy:
- nebulizator (generator aerozolu)
- sprezarka powietrza

Proteza piersi

Peruki
— z whoséw sztucznych
— z whosow naturalnych

Pas przepuklinowy
- jednostronny
— obustronny

Pas brzuszny
Poduszka przeciwodlezynowa

Materac przeciwodlezynowy



Niniejsza Tabela przedmiotéw ortopedycznych i srodkéw pomocniczych stanowigca zatacznik nr 2 do
Ogdlnych Warunkéw Ubezpieczenia Nastepstw Nieszczesliwych Wypadkdéw zostata przyjeta Uchwatg
Zarzadu Generali i obowiazuje od 26 czerwca 2020 r.
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Gataz gospodarki

Administracja

Zawod*

celnik

goniec

komornik

magazynier

notariusz

polityk, radny

prawnik

sedzia

urzednik, kurator, pracownik biurowy

wozny

zaopatrzeniowiec — zatadunek/roztadunek
zaopatrzeniowiec praca gtéwnie w biurze

wiasciciel firmy nie wykonujacy pracy fizycznej

Finanse i ubezpieczenia

Handel

agent ubezpieczeniowy, broker
aktuariusz

bankier, pracownik banku
doradca podatkowy
ekonomista

konwojent

ksiegowy, kasjer

licytator

makler, pracownik gietdy
pracownik kantoru
rzeczoznawca

wartownik w banku

akwizytor

antykwariusz

handel obwozny, uliczny
handlowiec podrézujacy
handlowiec w biurze

kioskarz

nadzorca — magazyny, hurtownie
posrednik handlu nieruchomosciami
pracownik sktadnicy ztomu

pracownik stacji benzynowej

Klasa ryzyka
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Nauka i oswiata

tacznos¢

sprzedawca — art. AGD i RTV, mebli

sprzedawca — art. biurowe, odziezowe, galanteria, samochody,
art. spozywcze, czesci samochodowe

sprzedawca — art. budowlane, metalowe

bibliotekarz

nauczyciel — przedmioty ogolnoksztatcace

nauczyciel chemii, w.f, przedmiotéw zawodowych

pedagog

pracownik naukowy — praca w biurze

pracownik naukowy — praca w terenie (geolog, geochemik, itp.)
przedszkolanka

socjolog

student, uczen

listonosz/kurier — rower, motor, samochéd
listonosz/kurier — pieszy

serwisant — pracujacy na wysokosci
serwisant — tylko w budynkach

telefonista

telegrafista

Hotelarstwo i Gastronomia

Kultura i Sztuka

bagazowy

barman

boy hotelowy

detektyw hotelowy

kelner

kucharz

nadzorca — restauracje, kawiarnie, puby, bary
pokojowka

portier

pracownicy administracji, wtasciciel

akrobata

aktor

akustyk

artysta estradowy
bileter
charakteryzator

choreograf
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cyrkowiec

dyrygent

dziennikarz — praca w terenie
dziennikarz — praca w studio
fotograf — praca w terenie
fotograf w studio
garderobiany

grafik

kamerzysta

kaskader

kinooperator

kompozytor

konserwator — praca na wysokosci
korespondent wojenny
lektor

malarz, artysta

muzyk

pisarz

rezyser

rzezbiarz

scenarzysta

tancerz

treser — zwierzeta domowe

treser — zwierzeta niebezpieczne

Gospodarka komunalna

Budownictwo

gospodarz domu

pracownicy gazownictwa i wodociggow
pracownik — kanaty sciekowe
pracownik — oczyszczanie miasta
pracownik szaletu

rakarz, hycel

straz miejska

architekt — nadzo6r na budowie
architekt w biurze

blacharz

brukarz, kamieniarz

budowniczy — tunele, drogi, mosty

cykliniarz
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Ochrona zdrowia

czysciciel elewacji zewnetrznej
dekarz, ciesla

dekorator wnetrz

glazurnik

inspektor budowlany

instalator dzwigow, wind

instalator klimatyzacji

konstruktor w biurze

malarz, tapeciarz

murarz

operator buldozera, koparki, spychacza
operator dzwigdw, suwnic
parkieciarz

pracujacy na wysokosci powyzej 5 m
rozbidrka budynkow

spawacz, slusarz

studniarz

tynkarz na zewnatrz budynkéw
tynkarz wewnatrz budynkow

zbrojarz, betoniarz

chirurg, ortopeda

farmaceuta, laborant

fizykoterapeuta

lekarz ratownictwa medycznego

lekarz specjalnosci zachowawczych (leczenie nieoperacyjne)
lotnicze pogotowie ratunkowe

masazysta

opiekun spoteczny

personel pomocniczy w placéwkach ochrony zdrowia
pielegniarka/arz w szpitalu psychiatrycznym
pielegniarka/arz oprécz szpitali psychiatrycznych
potozna

protetyk

psychiatra, psycholog — oprocz stuzby wieziennej
psychiatra, psycholog — stuzba wiezienna
ratownictwo gorskie i wodne

sanitariusz

technik radiologii

A Tw DA W N DADD WD WE NWN W R DS D

N N LT W R R R R, N R, NN R NN RN



Przemyst ceramiczny

Przemyst chemiczny

zatogi Smigtowcdw ratunkowych

ceramik — nadzor
dekorator ceramiki i szkta

pracownik fizyczny — ceramika, szkto

inne zaktady chemiczne

inzynier chemik

laborant

pirotechnicy

pracownicy biurowi

pracownik fizyczny

pracownik rafinerii

produkgcja farb, lakierow

produkcja materiatow wybuchowych
produkcja Srodkéw do dezynfekgji i deratyzacji
produkcja tworzyw sztucznych

przemyst gumowy

Przemyst odziezowy, wtékienniczy

farbiarz

garbarz

hafciarz

kapelusznik

krawiec

kusnierz

modelka

operator — maszyny dziewiarskie
pracownicy przemystu skérzanego
pracownik fizyczny produkcja jedwabiu, wyktadzin, dywanow
pracownik fizyczny produkcja odziezy
projektant odziezy

rekawicznik

Przemyst elektrotechniczny i energetyczny

elektronik
elektryk — tylko w budynkach, do 220V

elektryk, elektroenergetyk, elektromechanik —linie napowietrzne,

niskie napiecie

elektryk,elektromechanik, elektroenergetyk — napiecie powyzej

220V, linie napowietrzne, stupy

energetyka jadrowa
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Przemyst metalowy

informatyk, programista
inkasent

inzynier elektryk nadzér

mechanik, operator urzadzen elektromechanicznych

palacz - kotty parowe

doker

formierz

frezer

galwanizer

grawer

hartownik

hutnik

kotlarz

kowal

lakiernik
lutowniczy
metaloplastyk
monter kadtubdéw statkow
nitowniczy
odlewnik

operator prasy
produkcja narzedzi
spawacz

szlifierz

$lusarz

tokarz

Przemyst poligraficzny

Przemyst spozywczy

drukarz — fotosktad
gazeciarz — rower, motor
gazeciarz pieszy

introligator

pracownik fizyczny — drukarnie, zaktady papiernicze

cukiernik
masarz
mtynarz

piekarz

pracownik fizyczny: browary, gorzelnie, cukrownie, produkcja
napojow, przetwodrstwo spozywcze
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rzeznik

Przemyst drzewny i le$nictwo

drwal

lesniczy

mysliwy
pracownik lesny
pracownik tartaku

stolarz

Przemyst wydobywczy

Stuzby mundurowe

Rolnictwo

gornik odkrywkowy

gornik pracujacy pod ziemia

nadzér — kopalnie, kamieniotomy

operator — maszyny pod ziemia

pracownik naziemny gornictwa, sporadyczne zjazdy pod ziemie
wydobycie ropy naftowej i gazu ziemnego — platforma wiertnicza

wydobycie ropy naftowej i gazu ziemnego z wyjatkiem platformy
wiertniczej

funkcjonariusz ochrony panstwa
funkcjonariusz strazy granicznej
jednostki prewencji poligji

nurek

ochotnicza straz pozarna

piloci, zatogi $migtowcow

policjanci, wojskowi zawodowi, strazacy — praca gtéwnie w biurze
policjant — jednostki specjalne

policjant, pion dochodzeniowo — $ledczy
pracownik stuzby wieziennej

saper

straz przemystowa

strazak zawodowy

wojskowy zawodowy — stuzba ladowa
wojskowy zawodowy marynarka

wywiadowca

hodowca zwierzat niebezpiecznych, w tym pséw uznawanych za
niebezpieczne

ogrodnik
pracownik fizyczny w rolnictwie

pszczelarz
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Rybotéwstwo

Transport ladowy

Transport kolejowy

Transport lotniczy

rolnik
sadownik
skup ptodoéw rolnych

weterynarz

rybak — rzeki, jeziora

rybak — mate kutry morskie na wodach przybrzeznych

rybak dalekomorski

instruktor — nauka jazdy

kierowca — samochdd ciezarowy, autobus, ciggnik, ambulans

kierowca — samochod osobowy, furgonetka
kierowca taksowki
motorniczy

transport tadunkow niebezpiecznych

dréznik, zawiadowca

kasjer

kolejarz — dyspozytor
kolejarz — utrzymanie torow
konduktor

maszynista

palacz — kotty parowe
spiker

straznik kolejowy (SOK)

kontroler ruchu powietrznego
oblatywacz

obstuga ptyty lotniska

pilot i zatoga regularnych linii lotniczych
pilot matych samolotow

pilot samolotéw czarterowych, rolniczych
stewardesa

zatogi Smigtowcdw

Transport morski i Srédladowy

dzwigowy
kapitan — holownik, barka
kapitan portu

latarnik
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Turystyka

Ustugi

marynarz — oficer — statki pasazerskie, statki o wysokim tonazu
marynarz pokfadowy
pilot w porcie

pracownik fizyczny — roztadunek, zatadunek

pilot wycieczek turystycznych
przewodnik — galerie, muzea
przewodnik gorski

przewodnik miejski

elektryk

fryzjer

grabarz

hydraulik

jubiler

kaletnik

kominiarz

kosmetyczka

lutnik

mechanik samochodowy
monter — anteny radiowotelewizyjne
myjacy okna powyzej 10m
opiekunka dzieci

optyk

parkingowy

perukarz

pracownik — pralnia, magiel, myjnia samochodowa, zaktad
pogrzebowy

przeprowadzki

rusznikarz

rymarz

serwisant — elektronika, drobny sprzet AGD, sprzet sportowy
serwisant — lodéwki, pralki, sprezarki, chtodnie

sprzataczka

stolarz

stroiciel instrumentéw muzycznych

stylista

szewc

szklarz
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tragarz
wulkanizator

zegarmistrz

N P W W

zegarmistrz — duze zegary zewnetrzne

Inne
duchowny 1
osoby niepracujace 3
dziecko do 18 roku zycia 2
emeryt 4
rencista 4
ochroniarz — stuzby interwencyjne 4
ochroniarz — biura, centra handlowe itp. 3
sportowiec 4

* w przypadku wykonywania zawodu niewskazanego powyzej, przy ustalaniu klasy ryzyka uwzgledniany jest
zawdd najbardziej zblizony do wykonywanego.

Niniejsze Klasy Ryzyka stanowiagce Zatacznik nr 3 do Ogodlnych Warunkéw Ubezpieczenia Nastepstw
Nieszczesliwych Wypadkdw, zostaty przyjete Uchwaty Zarzadu Generali i obowiazujg od 26 czerwca 2020 r.

Arkadiusz Wisniewski Jakub Jacewicz
7 . 7@01&

Cztonek Zarzadu Cztonek Zarzadu
Generali TU. SA. Generali TU. SA.

- 88 ——



