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Petne informacje podawane przed zawarciem Umowy ubezpieczenia i informacje dotyczace Umowy ubezpieczenia podane sa w innych dokumentach w szczegélnosci w: Ogélnych
Warunkach Ubezpieczenia podrézy, zatwierdzonych uchwatg Zarzadu i obowigzujacych od dnia 19 lutego 2021 r. (OWU), Wykazie Istotnych Informacji (Skorowidz) oraz w doku-
mencie ubezpieczenia.

Jakiego rodzaju jest to ubezpieczenie?
Ubezpieczenie Osobowe, dziat Il, grupy 01, 02, 09, 13, 18

Co jest przedmiotem ubezpieczenia?

v W przypadku podrézy zagranicznej (strefa Europa, Caly Swiat lub Swiat
bez USA) w zakresie podstawowym gwarantujemy ochrone w zakresie:
kosztow leczenia i ustug assistance w zwigzku z nagtym zachorowaniem,
zaostrzeniem choroby przewlektej lub nieszczesliwym wypadkiem, ubez-
pieczenie mienia na czas wyjazdu (klauzula ubezpieczenia mienia na
czas wyjazdu — dotyczy uméw z okresem ubezpieczenia do 30 dni).

Zakres moze dodatkowo zostaC rozszerzony o ubezpieczenie: nastepstw
nieszcze$liwych wypadkow, odpowiedzialno$ci cywilnej w zyciu prywatnym,
bagazu podréznego, sprzetu sportowego, kosztéw odwotania uczestnictwa
w imprezie turystycznej albo wcze$niejszego z niej powrotu, kosztéw od-
wotania noclegéw, kosztow odwotania biletu lotniczego, Moto assistance,
udziat wiasny w wynajetym samochodzie.

Po optaceniu dodatkowej sktadki, zakres ochrony moze zosta¢ réwniez
rozszerzony o ryzyka zwigzane z: wykonywaniem pracy fizycznej, amator-
skim uprawianiem narciarstwa albo snowboardingu, uprawianiem sportéw
wysokiego ryzyka, wyczynowym uprawianiem sportu, pasywnym udziatem
w wojnie albo aktach terroru.

v"W przypadku podrozy krajowej (strefa Polska) obejmujacej terytorium
Rzeczpospolitej Polskiej oraz obszar strefy przygranicznej panstw sasia-
dujacych z Polskg siegajacej nie dalej niz 50 km od wspdlnej granicy,
w zakresie podstawowym gwarantujemy ochrong w zakresie nastepstw
nieszczesliwych wypadkow.

Zakres moze dodatkowo zosta¢ rozszerzony o ubezpieczenie: kosztow le-
czenia i ustug assistance nastepstw nieszczesliwych wypadkéw w podrozy
krajowej, odpowiedzialnosci cywilnej w zyciu prywatnym, bagazu podrézne-
go, sprzetu sportowego, kosztow odwotania uczestnictwa w imprezie tury-
stycznej albo wczesniejszego z niej powrotu, kosztéw odwotania noclegow.
Po optaceniu dodatkowej sktadki zakres ochrony moze zosta¢ rowniez roz-
szerzony o ryzyka zwigzane z: amatorskim uprawianiem narciarstwa albo
snowboardingu, uprawianiem sportéw wysokiego ryzyka, wyczynowym
uprawianiem sportu.

v Generali ponosi odpowiedzialnos¢ maksymalnie do wysokosci sumy
ubezpieczenia ustalonej w dokumencie ubezpieczenia, z uwzglednie-
niem zapisow OWU.

v Suma ubezpieczenia okreslona w dokumencie ubezpieczenia jest suma,
na osobg, czyli dla kazdego Ubezpieczonego.

v Suma ubezpieczenia kosztéw leczenia oraz ustug assistance, NNW, jest
suma na jedno zdarzenie ubezpieczeniowe.

v" Suma ubezpieczenia kosztéw leczenia oraz ustug assistance w RP, OC
w zyciu prywatnym, bagazu podréznego, sprzetu sportowego jest suma.
na jedno i wszystkie zdarzenia wystepujace w trakcie trwania ochrony
ubezpieczeniowej.

Czego nie obejmuje ubezpieczenie?

% Swiadczen przekraczajacych sumy ubezpieczenia okreslone w doku-
mencie ubezpieczenia.

x Ponoszenia odpowiedzialnosci przez Generali (o ile zakres umowy w po-
drézy zagranicznej nie zostat rozszerzony o wymienione ryzyka), z tytutu
zdarzen powstatych w wyniku wykonywania pracy fizycznej, amator-
skiego uprawiania narciarstwa albo snowboardingu, uprawiania sportow
wysokiego ryzyka, wyczynowego uprawiania sportu, pasywnego udziatu
w wojnie albo aktach terroru.

% Ponoszenia odpowiedzialnosci przez Generali (o ile zakres umowy
w podrdzy krajowej nie zostat rozszerzony o wymienione ryzyka), z tytutu
zdarzen powstatych w wyniku amatorskiego uprawiania narciarstwa albo
snowboardingu, uprawiania sportow wysokiego ryzyka, wyczynowego
uprawiania sportu.

x Zdarzen spowodowanych umysinie przez Ubezpieczonego albo osoby,
z ktorymi pozostaje we wspolnym gospodarstwie domowym lub spowo-
dowanych wskutek razacego niedbalstwa Ubezpieczonego (chyba, ze
wyptata odszkodowania w przypadku razacego niedbalstwa Ubezpieczo-
nego odpowiada w danych okolicznosciach wzgledom stusznosci).

x Zdarzen powstatych w wyniku aktywnego udziatu w wojnie albo aktach
terroru.

x Szkdd zwigzanych z uprawianiem sportu MMA.

Jakie sg ograniczenia ochrony ubezpieczeniowej?

! Generali nie ponosi odpowiedzialnosci za koszty leczenia i ustugi as-
sistance za granicg, jezeli ze wzgledéw zdrowotnych istnialy przeciw-
wskazania lekarskie co do odbycia przez Ubezpieczonego podrézy za-
granicznej.

I Generali nie ponosi odpowiedzialnosci za koszty leczenia i ustugi as-
sistance za granica, wynikajace z nagtych zachorowan, zaostrzen cho-
roby przewlektej lub nastepstw nieszczesliwych wypadkéw, ktdre miaty
miejsce poza okresem ubezpieczenia.

I Generali nie ponosi odpowiedzialnosci za koszty leczenia i ustugi as-
sistance za granica, zwigzane z wyjazdami zagranicznymi, ktérych celem
byto odbycie leczenia.

! Generali nie ponosi odpowiedzialnosci za koszty leczenia i ustugi as-
sistance za granica, NNW , koszty leczenia i assistance w RP, powstate
w wyniku uczestnictwa w zawodach jako kierowca, pomocnik kierowcy
albo pasazer pojazdéw silnikowych (dotyczy to réwniez jazd prébnych,
testowych, wykonywania zadan kaskaderskich).

I Generali nie ponosi odpowiedzialno$ci z tytutu OC za zdarzenia powsta-
te przy wykonywaniu czynnosci innych niz czynno$ci zycia prywatnego
oraz wyczynowego uprawiania sportu, pasywnego lub aktywnego udziatu
w wojnie.

| Generali nie ponosi odpowiedzialnosci z tytutu bagazu podréznego,
sprzetu sportowego za zdarzenia powstate w wyniku pasywnego udziatu
w wojnie.

! Generali nie ponosi odpowiedzialno$ci za telefony, sprzet fotograficzny
i kamery video, przeno$ny sprzet komputerowy, sprzet stuzacy do odtwa-
rzania i nagrywania dzwieku, gry video w ramach bagazu podréznego,
w sytuacjach innych niz rabunek w przypadku noszenia ich przy sobie.



Gdzie obowiazuje ubezpieczenie?
v Ubezpieczenie obowiazuje na terenie Europy, Catego Swiata, Swiata bez USA lub Polski, w zaleznoéci od wybranej strefy wyjazdu.

Co nalezy do obowiazkéw ubezpieczonego?

- Podanie do wiadomosci Generali, przed zawarciem umowy ubezpieczenia, wszystkich znanych sobie okolicznosci, o ktére Generali zapytywato we wniosku ubezpie-
czeniowym oraz na wszystkie pytania skierowane do niego przez Generali przed zawarciem umowy Ubezpieczenia w innych pismach.

- Obowigzek informowania o zmianach okolicznosci, o ktére pytato Generali przed zawarciem umowy.

- W razie zawarcia umowy ubezpieczenia na cudzy rachunek, obowiazek ten spoczywa zaréwno na Ubezpieczajacym, jak i na Ubezpieczonym.

- Zapobiezenie, w miare mozliwosci, zwiekszeniu si¢ szkody i ograniczenie jej konsekwencji w przypadku wystapienia zdarzenia objetego odpowiedzialnoscig Generali.

- W przypadku powstania szkody, nawigzanie kontaktu telefonicznego z Centrum Pomocy Generali lub przestanie do Generali pisemnego zgtoszenia szkody wraz
z petng dokumentacja, w terminach wskazanych w OWU, w odniesieniu do poszczegélnych Swiadczen.

Jak i kiedy nalezy optacac sktadki?

Jezeli nie uméwiono sie inaczej, Ubezpieczajacy jest zobowigzany optaci¢ sktadke ubezpieczeniowa lub jej rate w dniu zawarcia umowy ubezpieczenia.

Jezeli nie umdwiono sie inaczej, sktadka jest pfatna jednorazowo w ztotych poprzez ptatnos¢ gotéwka albo ptatnosci elektroniczne albo przelewem lub za pobraniem
pocztowym.

Jezeli zaptata sktadki dokonana jest w formie gotéwkowej, za zaptate uwaza sie moment wptaty gotéwki upowaznionemu agentowi.

W przypadku ptatnosci elektronicznych, dniem zaptaty sktadki jest dzien dokonania autoryzacji transakcji.

Jezeli zaptata sktadki dokonywana jest w formie przelewu bankowego albo przekazu pocztowego, za date zaptaty sktadki uwaza sie chwile ztozenia zlecenia zaptaty
w banku albo w urzedzie pocztowym na wiasciwy rachunek bankowy, pod warunkiem ze na rachunku bankowym Ubezpieczajacego byly zgromadzone wystarczajace
$rodki. W innym przypadku za date zaptaty sktadki uwaza sie chwile uznania rachunku bankowego.

Kiedy rozpoczyna si¢ i koficzy ochrona ubezpieczeniowa?

W przypadku podrézy zagranicznej, ochrona ubezpieczeniowa Generali rozpoczyna sie w momencie przekroczenia przez Ubezpieczonego granicy Rzeczypospolitej
Polskiej albo granicy kraju zamieszkania Ubezpieczonego, przy wyjezdzie nie wczesniej jednak niz w dniu oznaczonym w dokumencie ubezpieczenia jako dzien roz-
poczecia ochrony ubezpieczeniowej i po opfaceniu sktadki. W przypadku $wiadczenia nastepstw nieszczesliwych wypadkéw i Moto assistance ochrona rozpoczyna sie
nie wczesniej niz w dniu oznaczonym w dokumencie ubezpieczenia, jako dzien rozpoczecia ochrony ubezpieczeniowej i po optaceniu sktadki w momencie opuszczenia
przez Ubezpieczonego miejsca zamieszkania na terenie Rzeczypospolitej Polskiej z zastrzezeniem, iz ochrona ubezpieczeniowa na terenie Rzeczypospolitej Polskiej
udzielana jest w $rodku lokomocji oraz podczas przerw w trakcie podrézy zagranicznej (przerwa na positek, potrzeby fizjologiczne, nocleg).

W przypadku podrézy krajowej ochrona ubezpieczeniowa Generali, rozpoczyna sie w momencie opuszczenia miejsca zamieszkania na terenie Rzeczypospolitej Polskiej
w celu udania sie w podréz krajowa, nie wezesniej jednak niz w dniu oznaczonym w dokumencie ubezpieczenia jako dzien rozpoczecia ochrony ubezpieczeniowe;.
Ochrona ubezpieczeniowa Generali w przypadku ubezpieczenia kosztow odwotania uczestnictwa w imprezie turystycznej, rozpoczyna si¢ w dniu zawarcia umowy
ubezpieczenia krétkoterminowego, a konczy sie w chwili rozpoczecia imprezy turystyczne;.

Ochrona ubezpieczeniowa Generali w przypadku ubezpieczenia wczesniejszego powrotu z imprezy turystycznej, rozpoczyna sie w chwili rozpoczecia imprezy turystycz-
nej, a konczy sie w przedostatnim dniu imprezy turystyczne;.

Ochrona ubezpieczeniowa Generali w przypadku ubezpieczenia kosztéw odwotania noclegéw, rozpoczyna sie w dniu zawarcia umowy ubezpieczenia krétkoterminowe-
go, a konczy w chwili zameldowania sie Ubezpieczonego w miejscu wskazanym w dokumencie rezerwacji.

Ochrona ubezpieczeniowa Generali w przypadku ubezpieczenia kosztéw odwotania biletu lotniczego, rozpoczyna sig w dniu zawarcia umowy ubezpieczenia krotkoter-
minowego, a konczy sie w terminie wyjazdu wskazanym na bilecie.

Odpowiedzialno$¢ Generali zawsze koriczy si¢ wraz z wyczerpaniem sumy ubezpieczenia lub wraz z wygasnieciem stosunku ubezpieczenia.

Jesli w momencie zawierania umowy ubezpieczenia podrozy zagranicznej osoba Ubezpieczona przebywa za granica, odpowiedzialno$¢ Generali moze rozpoczaé sie
najwczesniej 4 godziny od zawarcia umowy ubezpieczenia (karencja), pod warunkiem opfacenia sktadki zgodnie z postanowieniami umowy ubezpieczenia.

Jak rozwigza¢ umowe?

Jezeli umowa ubezpieczenia zostata zawarta na okres dituzszy niz 6 miesigcy, Ubezpieczajacy ma prawo odstapienia od umowy ubezpieczenia w terminie 30 dni,
a w przypadku gdy Ubezpieczajacy jest przedsigbiorcg w terminie 7 dni od zawarcia umowy ubezpieczenia, sktadajac Generali o$wiadczenie woli w tej sprawie. Jezeli
najpdzniej w chwili zawarcia umowy Generali nie poinformowato Ubezpieczajacego bedacego konsumentem o prawie odstapienia od umowy, termin 30 dni biegnie od
dnia, w ktérym Ubezpieczajacy bedacy konsumentem dowiedziat sig o tym prawie.

W przypadku uméw ubezpieczenia zawieranych w trakcie rozmowy telefonicznej lub za posrednictwem serwisu internetowego Ubezpieczajacy, bedacy konsumentem,
ma prawo odstapienia od umowy ubezpieczenia w terminie 30 dni od poinformowania go o zawarciu umowy ubezpieczenia.

Jezeli umowa ubezpieczenia zawarta jest na czas okreslony, Generali moze jg wypowiedzie¢ jedynie w przypadkach wskazanych w ustawie, a takze ze skutkiem natych-
miastowym z waznego powodu, tj. nieoptacenia sktadki albo jej pierwszej raty w przypadku, gdy Generali nie ponosi odpowiedzialno$ci przed jej optaceniem.
Ubezpieczajacy ma prawo wypowiedzie¢ umowe ubezpieczenia z zachowaniem jednomiesiecznego okresu wypowiedzenia, ze skutkiem na koniec miesigca kalenda-
rzowego.



